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CONSIDERANDO
Que ¢l Decreto nimero 44-2016 del Congreso de la Replblics de Guatemala, Cocigo de Migracidn,
estadlece que ¢ Insttuto Guatemalteco de Migracitn se cred Como ura dependencia descentralizads
del Organtsmo Ejecutivo, con capacided suficdente para administrar sus recursos financieros,
1ricos, humanos y administrativos, asl como adquirir derechos y obligaciones. £) Director General

ejerce 13 rep 160 legal del | Guatemalteco de Migracién, y conforme lo regula o
Reg! Orgie , tiene La funcidn de aprobar los Manuales de Organizacion y Funciones,
de Puestos y Funciones, de Pr y Proc de todas las dreas que conforman 13 estructurs

organitacional del Instituto G Iteco de Migracio

CONSIDERANDO
Que la Subdireccién de Planificacién, es 1 resp ble de dirigic y coordinar los mecanismos
pertinentes para 13 elaboracidn 0 actualizacidn de los les ad tivos. Asl como estabk
1a normativa y coordingr el uso y aphcadidn de loglas, h » Yy p

Mmmmawuwwnhmmommmamm
Minktratves necesarios pars e funcionamiento sdecusdo del Instituto Guatemalteco de
Migracdn.

CONSIDERANDO
Que &b Subdireccidn de Planificacidn solicitd la aprobacidn de 1a Tercers Edicidn del “Manual de
Normas y Procedimientos del Departamento de Visas de la Subcireccion de Extranieria®, en virtue
que en coordinacisn con la Subdireceidn de Extranjeria son las encargadas de formular, implementar

y actudlizar, dentro cel mbito de su competencia, dles e nor y procedimientos, guias de
rabaio, Protocolos y otros Instrumentos con la finalkdad que kos DroCesos administrativos sean dgies,
transparentes y documentados.

POR TANTO

Con base en 1o considerado, normativa legal citada y Jo que para of efecto establecen Jos articulos.
134 y 154 de la Constitucién Politica de 1a Repidlica de Guatemale; 120, 122, 124, 131 numerales 2
¥4, 136 y 139 del Codigo de Migracidn, Decreto ndmero 44-2016 del Congreso de la Repdblica de
Guatemala; 4 teral o) del Acuerdo de Direccidn General nimero IGM-017-2023 de fecha 14 de
marzo de 2023, Aprobado por Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional nimero 002-2023,
Reglamento General del C4digo de Migracin; 9 literal h) y 55 del Acuerdo de Autoridad Migratora
Nacional nGmero 2-2020, Reglamento Orgdnico Interno; y, Acuerdo de Direccion General del instituto
Guatemaiteco de Migracién ndmero 1GM-044-2020, Manual de Organieacidn y Funciones del
Instituto Guatemnalteco ce Vigracion

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion




INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

AN ,k‘
ARTICULO 1. Derogar ¢ € & r 0-2022 de fecha
nbr " ° Manua
" ) '
ARTICULO 2. Aprobar la f t epart t
b Le ' LT
ARTICULD 3. Instruir a la Subdirec icaci - 3 fel )
mas v Procedimient del Departame e Visasde la dire ena
ARTICULO 4, £l presente acuer ) ¢ ediatamente desp e tifica
NOTIFHQUESE
) - [} A " v 1

A

<. Alfre Danilo Rivera @ i "
. o O niveia :Z 5 1“ :
ector Genera a

) N
nsttuto Guatematioco de Mira \ we

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion




MI

INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

RACION
indice

l. INTRODUCEION isissss5svssssinsssisssssisssssies susa5s 6553854 a5 w 893 ST S AR GLF oS3 T AT A S50 anaasnmnssnihonsasasanasanisn 5
.. MARCO LEGAL:issisississsmssmmniiniiaiiiiissisissiisisssssesssssnnnssnisssnassnssssosssssessassossossestossonssovesssasasssssrssassness 6
. SIMBOLOGIA DE LA NORMA ANSI ....uooveueuererereseseseseseseesessssssessssssessssssesessssossssssassssssssssssssssssesesssssseseses 8
IV. ACRONIMOS ......oocuirimciniaiuiassasesssssssssssessessssssesesesssasessssssss st st et sessssasessasssssssssessssessssesessssesssssssssssesnssesnnns 9
V. CODIFICACION DEL DEPARTAMENTO DE VISAS......cceviuiuirerirereesesessssesessosessssssssssessssssssssssssssssssesssssssens 10
VI.  HOJA DE APROBACION.......c.cueuerereueresesesesesesesesesssssssssssesesssessssssssssssasssssessnsesesesessssssesessssssssssssessnsnsasnsnes 11
Vil. CONTROL DE PROCEDIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO DE VISAS .....cccciiirnreeeceirnnreeeessrsnseesesesssssnssessssnns 12
VIIL. POLITICAS GENERALES .......cveveveseteeeseseseaesesssesesesesssssesesesesesssssessssssssssasssesssssesesssssssesssessssssasssssasnsnssnsaee 13

1. VISADE TURISTA O VIAJERO PARA PAISES CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA. .....ceuvteuieiieatieneeasienieeseeenaensesseeseensenns 14

2. PRORROGA DE VISA DE TURISTA O VIAJERD ....iuueietreiteeieesieeteeesteansesaessassaeasseessseesseaassesssasssesssesnsssssssssesnsesnses

3. VISA POR EXPEDIENTE DE RESIDENCIA EN TRAMITE

4.  DEVOLUCION DE DOCUMENTOS PROVENIENTES DEL EXTRANJERO ....vtvveveriatensseneeseseeseseesessssesassesessesassessssesssessssesns 34

5.  DESISTIMIENTODE VISAIDE TURISTAQD VIAIERD wxiussussussesssssvusussvanssnesssssmasssmsssssasssssss s s asssss s sass s a8 sansvassiesnesins 45
IXe GLOSARIO soucsisssscscumusmmsssmssnsssnssssmsssssnsnnessssossssssssssissssssssasoissssssssenesussssisussisssissssaassissssssisvisssesonsnssisssasanes 55
Xe:  ANEXOS sisisssissinsisivisiassissssisissssosssessissinassssssssiosssvisssnssisssaassssosssisssisvssssssasssivsiimmsessesisssssssissamaivrissusvsssssss 57
T T T T s O SR 79
XIl.  HOJA DE DISENO Y APROBACION.......cciuiiucuriiitaciessietssses st tsssseseesesessssssssssssssssessssssanssssssssesssssassenes 80

o)

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas 0

Instituto Guatemalteco de Migracion




Mi

INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

RACION

. Introduccion

El presente manual es un instrumento administrativo que detalla las normas de aplicacion
y los procesos del Departamento de Visas de la Subdireccion de Extranjeria, del Instituto
Guatemalteco de Migracion, tal como lo establece el Decreto Numero 44-2016, del
Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de Migracion.

El Codigo de Migracion establece en el articulo 140 literal b. Subdireccion de Extranjeria:
Es la responsable de la emision, registro y control de las visas y residencias, luego de
verificar la veracidad y validez de la informaciéon y documentos requeridos de acuerdo con
las categorias definidas en este Cédigo y lo establecido en el reglamento. También tiene las
siguientes responsabilidades: En el proceso de evaluacion, analisis y aprobacion de las
solicitudes y renovaciones de visas y residencias, recogera la informacion biografica y
biométrica de las personas que las solicitan, las cuales seran verificadas con las bases de
datos de seguridad publica. Para el caso de las solicitudes de visa de las personas cuyo pais
en donde Guatemala no cuente con representacion consular, la informacion biografica y
biométrica se verificara en el momento que la persona se presente en el puesto de control
migratorio en Guatemala. Los requisitos para el otorgamiento de las visas y residencias se
desarrollaran en el reglamento del presente Cédigo.

Asimismo, el articulo 105 del Cddigo de Migracion, establece las visas extendidas por
Guatemala a personas extranjeras autorizan a esa persona a poder ingresar, transitar,
permanecer y egresar del pais por el tiempo determinado en el propio documento. De igual
forma, la Subdireccion de Extranjeria extendera las demas visas que por disposicion de la
Autoridad Migratoria Nacional deban extenderse.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas °
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Il. Marco Legal

1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

2. Decreto Numero 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Organismo Judicial.

3. Decreto Numero 44-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo
de Migracion.

4. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional Numero 9-2019, Reglamento de
Registro del Estatus Ordinario Migratorio del Instituto Guatemalteco de
Migracion.

5. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional Numero 2-2020, Reglamento
Organico Interno del Instituto Guatemalteco de Migracion.

6. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. AMN-004-2022 mediante el
cual aprueba el Acuerdo de Direccion General Niumero IGM-0051-2022 que
contiene Reformas al Reglamento de Registro del Estatus Ordinario Migratorio
del Instituto Guatemalteco de Migracion.

7. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional Namero AMN-005-2022 mediante
el cual aprueba el Acuerdo de Direccion General Niumero IGM-0050-2022 que
contiene el Reglamento para la emision de certificaciones y constancias del
Instituto Guatemalteco de Migracion.

8. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. AMN-008-2022 mediante el cual
aprueba el Acuerdo de Direccion General Numero IGM-092-2022 que contiene
el Reglamento de Residencias Guatemaltecas del Instituto Guatemalteco de
Migracion.

9. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional Numero 002-2023 mediante el cual
aprueba el Acuerdo de Direccion General Numero IGM-017-2023 que contiene

el Reglamento General del Codigo de Migracion.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas °
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10. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional Nimero AMN 003-2023 mediante
el cual aprueba el Acuerdo de Direccion General Numero IGM-027-2023 que
contiene Reformas al Reglamento General del Codigo de Migracion.

11. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional Numero AMN-005-2023 mediante

el cual aprueba el Acuerdo de Direccion General Nimero IGM-029-2023 que

contiene el Reglamento por Tarifas por Servicios Migratorios del Instituto
Guatemalteco de Migracion.

12. Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional Numero 008-2023 mediante el cual
aprueba el Acuerdo de Direcciéon General Numero IGM-044-2023 que contiene
el Reglamento de Visas Guatemaltecas.

13.Acuerdo Numero IGM-44-2020 del Instituto Guatemalteco de Migracion,
Manual de Organizacion y Funciones del Instituto Guatemalteco de Migracion,
Segunda Edicion.

14.Manual Regional de Procedimientos Migratorios de la Visa Unica

Centroamericana CA-4.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas 6
Instituto Guatemalteco de Migracion
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Ill.  Simbologia de la Norma ANSI

Descripcion

Inicio o fin: se utiliza tanto al iniciar, como
al finalizar el diagrama.

Operacion: indica cualquier actividad, a
excepcion de las contenidas en las
siguientes formas.

Decision o alternativa: indica el punto
dentro del flujo en que son posibles varios
caminos alternativos. El texto debe
indicarse en forma de pregunta con sus
signos correspondientes.

Documento: se utiliza al elaborar un
documento fisico.

Almacenamiento o archivo: se utiliza para
indicar el resguardo de documentos
fisicos.

Conectores de pagina: representa la
continuidad del diagrama en otra pagina.

Conector o enlace: de una parte, del
diagrama a otra dentro de la misma
pagina.

Lineas de flujo: conecta los simbolos |

senalando el orden en que se deben
realizar las distintas operaciones.

Fuente: American National Standard Institute (ANSI)

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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Los acrénimos empleados en el presente manual tienen el siguiente significado:

AMN Autoridad Migratoria Nacional

CPRG | Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

DV Desistimiento de Visa

DVD Devolucion de Documentos

IGM Instituto Guatemalteco de Migracion

PVT Prorroga de Visa de Turista o Viajero

RP Residencia Permanente
RT Residencia Temporal
SE Subdireccion de Extranjeria

SICOE | Sistema de Control de Expedientes

STA Subdireccion Técnica Administrativa

UCNVR | Unidad de Certificaciones y Notificaciones de Visas y Residencias

uvcC Unidad de Verificacion de Campo

VET Visa por Expediente de Residencia en Tramite

VTV Visa de Turista o Viajero para Paises Categoria “C"

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas a
Instituto Guatemalteco de Migracion
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V. Cadificacion del Departamento de Visas

AREA ADMINISTRATIVA CODIFICACION
Departamento de Visas 04.01.U0
Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas e

Instituto Guatemalteco de Migracion
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VI. Hoja de Aprobacion

Aprobado por:

Licenciada Sindy Odily del Rocio Lépez Salguero
Jefe de Departamento de Visas
Subdireccion Extranjeria
Instituto Guatemalteco de Migracion
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VIl. Control de Procedimientos del Departamento de Visas

Manual de Normas y Procedimientos cODIGO 04.01.U0

Departamento de Visas FECHA Marzo 2025

No. Procedimientos Cadigo
1. Visa de Turista o Viajero para Paises Categoria “C” o Visa 04.01.U0.P1

Consultada

2. | Prorroga de Visa de Turista o Viajero 04.01.U0.P2
3. | Visa por Expediente de Residencia en Tramite 04.01.U0.P3
4. | Devolucion de Documentos provenientes del extranjero 04.01.U0.P4
5. | Desistimiento de Visa de Turista o Viajero 04.01.U0.P5

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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VIll. Politicas Generales

a) El Jefe de Departamento supervisara que el auxiliar de Visas cumpla con las
funciones asignadas para la realizacion de los procedimientos y cumplimiento de los
requisitos legales para el otorgamiento de una visa guatemalteca.

b) El Jefe de Departamento supervisara que todas las solicitudes de visas sean
resueltas dentro del plazo legal y aplicando la normativa migratoria vigente.

.,

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas e
Instituto Guatemalteco de Migracion
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Manual de Normas y Procedimientos cODIGO PROCEDIMIENTO
Departamento de Visas 04.01.U0.P1
1. Visa de Turista o Viajero para paises Categoria | FECHA Marzo 2025
“C” o Visa Consultada PAGINAS 1/8
SUBDIRECCION DEPARTAMENTO UNIDAD
Extranjeria Visas --
Descripcion Objetivo

Procedimiento para solicitar Visa de Turista o | Emitir una resolucién en la que conste la
Viajero a los extranjeros de paises | autorizacion previo al ingreso, transito,
clasificados en la categoria “C". permanencia y egreso del territorio nacional
de forma legal a los extranjeros de los paises
clasificados en la categoria “C”".

Usuarios Indicadores
=  Persona extranjera. = Numero de visas solicitadas.
= Persona autorizada para solicitar visa = Numero de visas otorgadas.

(Garante guatemalteco).

Documentos requeridos

Formulario (requisitos en el reverso).

Politicas y normas de aplicacion

a. Para ingresar a los sistemas de Extranjeria se debera contar con perfil de usuario
habilitado de conformidad con las funciones a desempenar.

b. Unicamente se dara tramite a las solicitudes de visas que cumplan con los requisitos
correspondientes.

c. Todo documento proveniente del extranjero deberad estar apostillado o legalizado de
conformidad a la Ley del Organismo Judicial, segln sea el caso.

d. Todo documento presentado para la solicitud de visa debera estar vigente.

e. Se debe verificar que el solicitante pague el arancel que corresponda por el servicio que
solicita de conformidad con el Reglamento por Tarifas por Servicios Migratorios vigente.

f. Se debe verificar que las solicitudes y registros de visas tengan un orden correlativo.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas @
Instituto Guatemalteco de Migracion
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Visa de Turista o Viajero para paises Categoria “C" o CODIGO a0l u0pd

Visa Consultada

PAGINAS 2/8

g. Todo expediente de solicitud de visa debe ser resguardado en la Unidad Archivo del
Instituto Guatemalteco de Migracion.

h. Los formularios y formatos utilizados para los servicios de Extranjeria estaran sujetos a
modificaciones de conformidad con la legislacion migratoria vigente y las disposiciones de
la Subdireccion de Extranjeria y del Instituto Guatemalteco de Migracion.

i. Indicar al usuario que puede consultar el estatus de su tramite por medio de una consulta
en linea en la pagina Web del Instituto Guatemalteco de Migracion.

j. Los servicios migratorios estan sujetos a lo establecido en el Reglamento por Tarifas por
Servicios Migratorios vigente, asi como a la forma de emision y de pago en los bancos
autorizados, banca virtual u otras que el Instituto Guatemalteco de Migracién establezca.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas e
Instituto Guatemalteco de Migracion
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Manual de Normas y Procedimientos

Departamento de Visas

cODIGO

04.01.U0.P1

Visa de Turista o Viajero para paises categoria “C”" o

Visa Consultada

PAGINAS

3/8

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de Soporte

Inicio del procedimiento.

1.

Recibe la solicitud de visa.

Solicita informe de verificacion de la
Unidad de Verificacion de Campo
de la Subdireccion de Extranjeria,
para establecer si el extranjero ha
tenido o tiene algin estatus
ordinario migratorio, ver
procedimiento 04.00.U2.P1

Revisa informe.

Si tiene estatus en tramite. Sigue en
paso 3.1

No tiene estatus en tramite. Sigue
en paso 3.2

31

Devuelve solicitud al usuario e
informa que debe concluir con el
tramite de la solicitud anterior. Fin
del procedimiento.

3.2

Recibe y revisa que la solicitud
cumpla con los  requisitos
establecidos para el efecto. Sigue
en paso 4.

Verifica requisitos.

Si cumple con los requisitos. Sigue
paso 4.1

No cumple con los requisitos. Sigue

paso 4.2

Auxiliar de Visas

Formulario de solicitud

Informe de Verificacion

Formulario de solicitud

Hoja de solicitud

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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Visa de Turista o Viajero para paises categoria “C" o

Visa Consultada

cODIGO

04.01.U0.P1

PAGINAS

4/8

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de Soporte

4.1

Ingresa datos al Sistema de
Control de Expedientes vy
escanea documentos de la
solicitud de visa. Sigue paso 5.

4.2

Devuelve e informa al usuario
que debe corregir o completar
requisitos. Fin del
procedimiento.

Imprime y entrega hoja de
solicitud de visa al usuario para
que verifique si los datos fueron
ingresados correctamente.

Si esta correcta. Sigue paso 5.1
No esta correcta. Sigue paso 5.2

5.1

Recibe solicitud verificada vy
guarda en sistema. Sigue paso
6.

5.2

Corrige y vuelve a guardar en el
sistema. Regresa a paso 5.

Solicita firma al usuario y entrega
orden de pago cuando
corresponda o verifica pago
realizado.

Recibe orden de pago o verifica
comprobante de pago por
ingreso de solicitud de visa vy
adjunta al expediente.

Entrega copia de hoja de solicitud
de visa al usuario y le indica que
puede hacer consulta en linea
para seguimiento de su gestion.

Auxiliar de Visas

Hoja de solicitud

Orden de Pago

Expediente completo

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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Visa de Turista o Viajero para paises categoria “C" o CODIGO DRSLAISPL

Visa Consultada

PAGINAS 5/8

No. | Descripcion de las actividades Responsable Documento(s) de Soporte

Resguarda el expediente y
recopila informacion
mediante oficios o}
verificaciones dentro del
sistema de la Seccién de
Investigacién  Internacional
9. |de Personas y Objetos Constancia de alertas
Division de Policia )
Internacional  INTERPOL- Resolucion
GUATEMALA, de alertas del Expediente completo
extranjero, cuando
corresponda.

Recibe, alimenta control
10 interno y asigna para su

analisis y resolucion. . )
Auxiliar de Visas

Recibe expediente para
andlisis, verifica, investiga y
califica que la documentacion
cumpla con los requisitos de
forma y fondo para emitir la
resolucion correspondiente.

De no existir duda de |la
11 documentacion presentada.
" |Sigue paso 12.

Al existir duda de la veracidad
de la documentacién
proporcionada, solicita informe
de Verificacion de Campo a la
UVCE. Ver procedimiento
04.00.U2.P3

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas . 3 @ /
Instituto Guatemalteco de Migracion > /4
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Visa de Turista o Viajero para paises categoria “C” o CODIGO 04.01.U0.P1

Visa Consultada PAGINAS

6/8

No. | Descripcion de las actividades Responsable Documento(s) de Soporte

Recibe Informe de la verificacion
de campo de la UVCE, analiza la
informacién proporcionada.
Sigue paso 12.

Realiza la providencia de tramite
resuelve en sistema (Solicitud de
informacion o documentacion Auxiliar de Visas
necesaria que amplie o aclara los
documentos presentados en las
solicitudes de residencias o visas,
Aprueba, Deniega); imprime,
resolucion y  adjunta al
expediente (imprime providencia
(1) o resoluciones (3)

Recibe, revisa, verifica y firma la
resolucion de Visas.

p & B |

; .

Tiene Solicitud de informacién o
documentacion necesaria que
amplie o aclara los documentos |Jefe de Departamento
presentados en las solicitudes de de Visas
residencias o visas, sigue paso
13.1

13.

La resolucion fue Aprobada o
denegada, sigue paso 13.2

Se remite a la Unidad de y
Certificaciones y Notificaciones
de Visas y Residencias, para que
13.1. la providencia de tramite sea
notificada. Ver procedimiento
04.00.U1.P4.

Auxiliar de visas

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas @
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Visa de Turista o Viajero para paises categoria “C" o

Visa Consultada

cODIGO

04.01.U0.P1

PAGINAS

7/8

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de Soporte

13.1.1

Recibe providencia de la Unidad
de Certificaciones y
Notificaciones de Visas vy
Residencias, la cual se
notifico. Ver procedimiento
04.00.U1.P4 y archiva hasta que
sea subsanado y la solicitud sea
reasignada para analisis vy
resolucion. Regresa paso 10.

en

Traslada resolucion para firma
y autorizacion al Subdirector
(a) de Extranjeria.

k/er procedimiento 04.00.U0.P1

Jefe de Departamento
de visas

13.21

Se remite a la Unidad de y
Certificaciones y
Notificaciones de Visas vy
Residencias, para que Ia
resolucion sea notificada. Ver
procedimiento 04.00.U1.P4

Auxiliar de visas

14.

Devuelve al Jefe de
Departamento de Visas para
revision y  correcciones.
Regresa paso 13.

Subdirector de
Extranjeria

15.

Recibe de la Unidad de
Certificaciones y
Notificaciones de Visas vy
Residencias el expediente
completo notificado. Ver
procedimiento 04.00.U1.P6

Auxiliar de Visas

16.

Solicita autorizacién de visas
aprobadas a la Subdireccion
de Extranjeria para trasladar o

Jefe de Departamento
de Visas

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas

Instituto Guatemalteco de Migracion
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Visa Consultada ;
PAGINAS 8/8
emitir autorizacion en el
sistema correspondiente al
Ministerio de Relaciones
Oficio

Exteriores de Guatemala para
el estampado de la visa.

17.

Verifica que los documentos a
trasladar estén correctos vy
firma autorizacion para
traslado al Ministerio de
Relaciones  Exteriores de
Guatemala, o emisién de
autorizacion el sistema
correspondiente.

Subdirector de
Extranjeria

18.

Remite o emite autorizacion
de Visas aprobadas al
Ministerio de Relaciones
Exteriores de Guatemala para
que éste, efecttie visado en el
extranjero a través de las
misiones  diplomaticas o
consulares.

19.

Ordena expediente y traslada
a la Unidad de Archivo
General del Instituto
Guatemalteco de Migracion
para resguardo.

Auxiliar de visas

Fin de procedimiento.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas

Instituto Guatemalteco de Migracion
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Manual de Normas y Procedimientos
Departamento de Visas CcoDIGO 04.01.U0.P1
Flujograma de Visa de Turista o Viajero para L
paises categoria “C” o Visa Consultada PAGINAS 1/3
Auxiliar de Visas

Recibe la solidtud devisaA
v
Solicita informe de
verificacion de la Unidad de
Verificacién de Campo dela
Subdireccion de Extranjeria
para establecer si el

extranjero ha tenido o tiene
alglin estatus ordinario I

migratorio.

Revisa informe
;Tiene estatus en
tramite?

Devuelve solicitud al usuario e
informa que debe concluir con
el tramite de la solicitud

anterior. Fin del procedimient:

No cumple

Devuelve e informa al usuario
que debe corregir o completar
requisitos. Fin del

procedimiento. g

Verifica
¢Cumple con los
requisitos?

Recibey revisa que la solicitud
cumpla con los requisitos
establecidos para el efecto.
Sigue en paso 4.

S[cunﬁe

Ingresa datos al Sistema de
Control de Expedientes vy
escanea documentos de la

solicitud de visa. Sigue paso 5. n

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Flujograma de Visa de Turista o Viajero para cODIGO 04.01.U0.P1
paises categoria “C” o Visa Consultada
PAGINAS 244
Auxiliar de Visas

mprime y entrega
;Hoja de solicitud
esta correcta?

Estacorrecta

l

No esta corr

Corrige y vuelve a guardar
en el sistema. Regresa a pas
5.

paso 6.

Recibe solicitud verificada y|
guarda en sistema. Sigue

v

Solicita firma al usuario y
entrega orden de pago
cuando corresponda o
verifica pago realizado.

Recibe orden de pago o
verifia comprobante de
pago por ingreso de
solicitud de visa y adjunta

expediente. a

Entrega copia de hoja de
solicitud de visa al usuario y
le indica que puede hacer
consulta en linea par.
seguimiento de su gestio

Resguarda el expediente y
recopila informacién
mediante oficios o
verificaciones INTERPOL-
GUATEMALA, de alertas del

extranjero, cmna

Recibe, alimenta control
interno y asigna para su
analisis y resolucién. A

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Flujograma de Visa de Turista o Viajero para CODIGO

04.01.U0.P1

paises categoria “C” o Visa Consultada PAGINAS

3/3

Auxiliar de Visas

Jefe De Departamento de Visas

Subdirectora de
Extranjeria

o

[Recibe  expediente  para
analisis, verifica, investiga y|
califica que la documentacion
cumpla con los requisitos de
forma y fondo para emitir la|
resolucién correspondiente.

De no existir duda de la

Sigue paso 12.

Al existir duda de la veracidad|
de la documentacion)
proporcionada, solicita
informe de Verificacién de|
Campo a la UVCE

Recibe, revisa, verificay firma

ks resoludion de Visas.

Recibe informe de Verificacién de|
Campo de la UVCE, analiza la|
informacién proporcionada.

w4

|autorizacién Al Subdirector de

Tiene solicitud de Informacién o
documentacién necesarla que
amplie o adare los d

Se remite a la Unidad de
Certificaciones y notificaciones de|

presentados en las solicitudes
residencias o visas.

Aprobada / Negada

Traslada resolucién para firma y

Ver

<

Realiza la providencia de

en
(Solicitud de informacién o
o s que|
amplie o clara los documentos’

Se remite a la Unidad de
" i

Recibe providencia de la Unidad de
Certificaciones y Notificaciones de
Visas y Residencias, en la cual se
notificd. Y archiva hasta que sea
subsanado y la solicitud sea
reasignada para andlisis y resolucién.
Regresa a paso 10.

dos en las

;Ietauendasovlsn,

y
de Visas y Residencias, para que

resolucion  y .;d]mh al|

la resolucion sea notificada. ‘

dencia (1) o "
(3).

Recibe de la Unidad de
Certificaciones y
Notificaciones de Visas y

Solicita autorizacion de Verifica que los
visas aprobadas a la documentos a trasladar
Subdireccién de E jeria estén y firma

Remite autorizacién de
Visas aprobadas al|
de Rek

Residencias el expediente
completo natificado. d

para trasladar al Ministerio
de Relaciones Exteriores de
Guatemala.

autorizacién para traslado
al Ministerio de Relaciones
Exteriores de Guatemal

Exteriores de Guatemalal
ra que éste, efectie)

pa
visado en el extranjero. A

Ordena  expediente vy
traslada a la Unidad de
Archivo  General  del
Instituto Guatemalteco de|
|Migracion para resguardo,

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas

Instituto Guatemalteco de Migracion
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GUATEMALTECO DE

RACION

Manual de Normas y Procedimientos cODIGO PROCEDIMIENTO
Departamento de Visas 04.01.U0.P2

FECHA Marzo 2025

2. Prorroga de Visa de Turista o Viajero =
PAGINAS 1/5

SUBDIRECCION DEPARTAMENTO UNIDAD
Subdireccién de Extranjeria Visas --
Descripcion Objetivo

Procedimiento a traves del cual un extranjero
solicita que se le extienda el plazo de estadia
otorgado al momento de su ingreso al pais

Extender por un periodo igual al otorgado al
momento de su ingreso al pais o la estadia
legal de un extanjero en territorio nacional.

Usuarios

Indicadores

= Personas extranjeras.

= Numero de prérrogas de visa de turista

= Terceros autorizados. o viajero solicitadas.
= Numero de proérrogas de visa de turista

o0 viajero otorgadas.

Documentos requeridos
Formulario (requisitos en reverso).

Politicas y normas de aplicacion

a. Para ingresar a los sistemas de Extranjeria se debera contar con perfil de usuario
habilitado de conformidad a las funciones a desempenar.

b. Unicamente se dara tramite a las solicitudes de servicios que cumplan con los requisitos
correspondientes.

c. Tododocumento presentado para la solicitud de servicios de Extranjeria debera ser vélido
y vigente y el pasaporte debera tener como minimo 6 meses de vigencia.

d. El usuario debera pagar el arancel que corresponda por el servicio que solicita de
conformidad con el Reglamento de Tarifas por Servicios Migratorios del Instituto
Guatemalteco de Migracion.

e. Las solicitudes y registro de visa deberan tener un orden correlativo.

f. Todo expediente de solicitud de servicios de Extranjeria debera ser entregado a la Unidad
de Archivo General del Instituto Guatemalteco de Migracion.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

. . ) . CcODIGO 04.01.U0.P2
Prérroga de Visa de Turista o Viajero

PAGINAS 2/5

g. Los formularios y formatos utilizados para los servicios de Extranjeria estaran sujetos a
modificaciones de conformidad con la legislacion migratoria vigente y las disposiciones
de la Subdireccion de Extranjeria y del Instituto Guatemalteco de Migracion.

h. Las multas seran impuestas por la Subdireccién de Control Migratorio.

i. Los servicios migratorios estan sujetos a lo establecido en el Reglamento de Tarifas por
Servicios Migratorios del Instituto Guatemalteco de Migracién, asi como la forma de
emision y de pago en los bancos autorizados, banca virtual u otras que el Instituto
Guatemalteco de Migracion establezca.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas e
Instituto Guatemalteco de Migracion
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

o

Manual de Normas y Procedimientos
Departamento de Visas CODIGO 04.01.U0.P2
Prorroga de Visa de Turista o Viajero oy Marzo 2025 ‘
PAGINAS &3
No. | Descripcion de las actividades Responsable Documento(s) de Soporte

Recibe solicitud de Proérroga de
1. \Visa de Turista o Viajero.

Solicita informe de verificacion de
la Unidad de Verificacion de
Campo de la Subdireccion de
Extranjeria, para establecer si el

g extranjero ha tenido o tiene algin
estatus  ordinario  migratorio
vigente. ver  procedimiento
04.00.U2.P1
Revisa si tiene algin estatus
vigente.
3 Si, tiene estatus vigente. Sigue en Auxiliar de Visas
" Jpaso 3.1
No tiene estatus vigente. Sigue
en paso 3.2

Devuelve solicitud al usuario e
informa que no es procedente la
31 solicitud en virtud de contar con
un estatus ordinario migratorio
vigente. Fin del procedimiento.

Recibe y revisa que la solicitud
cumpla con los requisitos
establecidos para el efecto. Sigue
len paso 4.

3.2

Solicitud de prérroga de visa
de turista o viajero

Solicitud de prorroga de visa
de turista o viajero

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas e

Instituto Guatemalteco de Migracién
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Prérroga de Visa de Turista o Viajero

cODIGO

04.01.U0.P2

PAGINAS

4/5

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de Soporte

Verifica que la solicitud cumpla
con los requisitos.

No cumple. Sigue paso 4.1
Si cumple. Sigue paso 4.2

4.1

Devuelve e informa al usuario que
debe corregir o completar
requisitos. Fin del Procedimiento.

4.2.

Verifica en el sistema si el usuario
ha permanecido por mas tiempo
del que le ha sido autorizado, a
efecto de determinar si tiene que
pagar multa.

Verifica si el usuario debe pagar
multa.

Si debe pagar multa, sigue paso
5.1
No debe pagar multa, sigue paso
5.2

5.1.

Envia al solicitante a pagar la
multa en la Subdireccion de
Control Migratorio. Al regresar el
usuario con la multa pagada se
adjunta a la documentacion de la
solicitud. Sigue en paso 6.

2.2

Ingresa la  informaciéon  del
extranjero al Sistema de Control
de Expedientes y genera el
numero de solicitud.

Auxiliar de Visas

Solicitud de prorroga de visa
de turista o viajero

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Prorroga de Visa de Turista o Viajero

cODIGO

04.01.U0.P2

PAGINAS

5/5

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de
Soporte

Ingresa al Sistema de Control de
Expedientes para escanear la
documentacion y emitir orden de
pago cuando corresponda o
verifica pago realizado.

Recibe solicitud, recibe
comprobante de pago o verifica
pago realizado y estampa la
Préorroga de Visa de Turista o
Niajero.

Seguido del paso 7 se registran los
datos de la solicitud en la base de
datos interna del Departamento
de Visas.

Entrega el pasaporte al usuario
con la visa correspondiente
estampada.

Auxiliar de Visas

Sticker de visa

Fin del procedimiento

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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MIGRACION

Manual de Normas y Procedimientos

Departamento de Visas

cODIGO 04.01.U0.P2

Flujograma de Prérroga de Visa de Turista
o Viajero

PAGINAS 11

Auxiliar de Visas

Devuelve solicitud al
usuario e informa que no)
es procedente la solicitud|

un estatus ordinario

migratorio vigente. Fi
del procedimiento. ‘

fww
Devuelve e informa al

usuario que debe
corregir o completar|

requisitos. Fin
Procedimiento. z

[

en virtud de contar conje—

Recibe solicitud de
Prérroga de Visade
Turista o Viajero.

Solicita informe  de
verificacién de la Unidad|
de  Verificacion  de|

Campo de la
Subdireccion de|
Extranjeria, para
establecer si el

extranjero ha tenido o
tiene algin  estatus|
migr:

Recibe y revisa que la
solicitud cumpla con los

para el efecto. Sigue e
paso4. ‘

Si cumple—

Verificaen el sistema si el
usuario ha permenecido
por més tiempo del que le|
ha sido autorizado, a
efecto de determinar
tiene que mul

Envia al solicitante a pagar la
multa en la Subdireccién de|
Control Migratorio. Al
regresar el usuario con la
multa pagada se adjunta a la
documentacién

"

Ingresa la informacion
del extranjero al Sistema
de Control de

|Expedientes y genera
[nimero de solicitud.

|solicitud. Sigue en paso 6.

Ingresa al Sistema de]
Control de Expedientes’
para escanear 1a

y emitir

pago realizado.

Recibe solicitud, recibe
comprobante de pago of
verifica pago realizado y)
estampa la Prérroga de,
Visa de Turista o Viajer

del paso 7 se
registran los datos de la
solicitud en la base de
datos interna d
Departamento de

Entrega el pasaporte al
usuario con la vise
correspondiente
estampada.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Manual de Normas y Procedimientos cODIGO PROCEDIMIENTO

Departamento de Visas 04.01.U0.P3

Marzo 2025

3. Visa por Expediente de Residencia en Tramite EXSHA
PAGINAS L2
SUBDIRECCION DEPARTAMENTO UNIDAD
Subdireccion de Extranjeria Visas --
Descripcion Objetivo

Proceso mediante el cual se emite | Que el solicitante de la residencia pueda
autorizacién a través de una visa por | salir y entrar al pais una sola vez o por

expediente de residencia en tramite de un mul'tlples ocasiones mientras su residencia
esté en tramite.

extranjero para que pueda egresar e ingresar
al territorio guatemalteco durante la

tramitacion de su Residencia.

Usuarios Indicadores
= Personas extranjeras o = Numero de visas por expediente de
Terceros autorizados. residencia en tramite solicitadas.

= Numero de visas por expediente de
residencia en tramite otorgadas.

Documentos requeridos

Formulario (requisitos en el reverso).

Politicas y normas de aplicacion

a.

Para ingresar a los sistemas de Extranjeria se debera contar con perfil de usuario habilitado
de conformidad a las funciones a desempenar.

Unicamente se dara tramite a las solicitudes de servicios que cumplan con los requisitos
correspondientes.

Todo documento presentado para la solicitud de servicios de Extranjeria debera ser valido y
vigente, el pasaporte debera tener como minimo 6 meses de vigencia.

Todo expediente de solicitud de servicios de Extranjeria debera ser entregado al Archivo
General para su resguardo.

Los servicios migratorios estan sujetos a lo establecido en el Reglamento de Tarifas por |-

Servicios del Instituto Guatemalteco de Migracion, asi como a la forma de emisiény de pago-
en los bancos autorizados, banca virtual u otras que el Instituto Guatemalteco de Migracién |-
establezca. Y

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracién




INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

CcODIGO
Visa por Expediente de Residencia en Tramite

Marzo 2025

PAGINAS

212

No.

Descripcion de las actividades Responsable

Documento(s) de
Soporte

Recibe solicitud de Visa por
Expediente de Residencia en
Tramite.

Verifica que la solicitud cumpla con
los requisitos.

No cumple. Sigue paso 2.1
Si cumple. Sigue paso 2.2

2.1

Devuelve e informa al usuario que
debe corregir o completar
requisitos. Fin del Procedimiento.

2.2

. = - Auxiliar de Vi
Realiza busqueda en el Sistema de uxitar de visas

Control de Expediente en relacién
con el estado de su solicitud de
residencia.

Emite orden de pago cuando
corresponda o verifica pago
realizado.

Recibe pago realizado cuando
corresponda y estampa la Visa.

Entrega el pasaporte al usuario con
la visa correspondiente estampada.

Solicitud de visa por
expediente de
residencia en tramite

Solicitud de visa por
expediente en tramite

Sticker de Visa.

Fin del procedimiento

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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Manual de Normas y Procedimientos cODIGO 04.01.U0.P3
Departamento de Visas
Flujograma de Visa porr E3(pfed|ente de Residencia en PAGINAS 1/1
ramite

Auxiliar de Visas

Recibe solicitud de
Visa por Expediente de
Residencia en Tramit

Verifica

No :Cumplecon los

l

Devuelve e informa al
usuario que  debe
corregir o completar

requisitos. Fin d
Procedimiento.

Realiza busqueda en el
Sistema de Control de
Expediente en relacion
con el estado de su
solicitud de residenci

‘—l

Emite orden de pago
cuando corresponda o
verifica pago realiz

.

Recibe pago realizado
cuando corresponda vy
estampa la Visa.

Entrega el pasaporte al
usuario con la visa

correspondiente
estampada. A

Findel
Procedimientg

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Manual de Normas y Procedimientos cODIGO | PROCEDIMIENTO
Departamento de Visas 04.01.U0.P4
FECHA
‘2 . M 202
4. Devolucion de documentos provenientes 8202053
del extranjero PAGINAS 1/7
Subdireccion Departamento
Extranjeria Visas
Descripcion Objetivo
Proceso que consiste en atender las | Devolver documentos originales

solicitudes para devolucion de documentos
originales provenientes del extranjero que
estan en poder del Instituto Guatemalteco
de Migracion.

provenientes del extranjero que estan en
poder del Instituto Guatemalteco de
Migracion si cumple con los requisitos
establecidos por el Departamento de Visas
y la legislacién vigente.

Usuarios

Indicadores

= Personas extranjeras.
= Garante guatemalteco.

= Numero de documentos devueltos.

Documentos requeridos

Formulario (requisitos en reverso).
Memorial con legalizacién de firmas.

1

2

3. Copia legalizada de los documentos que sustituye.

4. Carta poder si autoriza a un tercero a realizar tramite.

Politicas y normas de aplicacion

a. Las personas extranjeras o el garante guatemalteco que requieran la devolucion de los
documentos originales provenientes del extranjero que estén en poder del Instituto
Guatemalteco de Migracion, los podran solicitar a través del memorial con legalizacion
de firma, sustituyéndolos con una copia legalizada de los mismos.

b. Unicamente se dard tramite a las solicitudes que cumplan con los requisitos

correspondientes.

c. Toda solicitud debera realizarse de conformidad con el Cédigo de Migracién y leyes

vigentes aplicables.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

CODIGO
Devolucién de documentos provenientes del 04.01.U0.P4

extranjero PAGINAS 2/7

Politicas y normas de aplicacion

d. No se podra realizar la devolucién de documentos provenientes del extranjero que
no presente copia legalizada de los documentos que se deseen sustituir.

e. Unicamente se puede realizar la devolucién de documentos a la persona extranjera o
garante guatemalteco solicitantes de la devolucién de documentos originales
provenientes del extranjero.

f. Los servicios migratorios estan sujetos a lo establecido en el Reglamento por Tarifas
de Servicios Migratorios, asi como a la forma de emisiéon y de pago en los bancos
autorizados, banca virtual u otras que el Instituto Guatemalteco de Migracién
establezca.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas ] Q '
Instituto Guatemalteco de Migracion Y-




INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Manual de Normas y Proce.dimientos cODIGO 04.01.U0.P4
Departamento de Visas
Devolucién de documentos provenientes del FUGIAA Marzo 2025
extranjero r
PAGINAS 3/7

No. Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de

Si cumple con los requisitos. Sigue
3 [paso 3.1

No cumple con los requisitos. Sigue
paso 3.2

Ingresa datos al Sistema de Control
de Expedientes y  escanea
documentos de la solicitud de

3.1 |devolucién de documentos
provenientes del extranjero. Sigue
paso 4.

Auxiliar de Visas

Soporte
Recibe solicitud de devolucion de
1. |[documentos  provenientes  del
extranjero.
Recibe y revisa que la solicitud
cumpla con los requisitos
2. l|establecidos para el efecto. Sigue en
paso 3.
Memorial de
Verifica requisitos. Solicitud

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion




INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Devoluciéon de documentos provenientes del CODIGO

04.01.U0.P4

extranjero PAGINAS

4/7

No. Descripcion de las actividades Responsable

Documento(s) de
Soporte

Devuelve e informa al usuario que
3.2 |debe corregir o completar
requisitos. Fin del procedimiento.

Imprime y entrega hoja de solicitud
de devolucion de documentos
provenientes del extranjero al
usuario para que verifique si los
datos fueron ingresados
correctamente. Auxiliar de Visas
Si esta correcta. Sigue paso 4.1

No esta correcta. Sigue paso 4.2
Recibe solicitud verificada y guarda
en sistema. Sigue paso 5.

4.1

Corrige y vuelve a guardar en el
4.2 Isistema. Regresa a paso 5.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas

Instituto Guatemalteco de Migracion
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Devolucién de documentos provenientes del

extranjero

cODIGO

04.01.U0.P4

PAGINAS

5/7

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de
Soporte

Solicita firma al usuario, entrega
copia de hoja de solicitud
devolucién de  documentos
provenientes del extranjero al
usuario y le indica que puede
hacer consulta en linea para
seguimiento de su gestion.

Resguarda el expediente, recibe,
alimenta control interno y asigna
para su analisis y resolucion.

Recibe expediente para andlisis,
verifica, investiga y califica que la
documentaciéon cumpla con los
requisitos de forma y fondo para
emitir la resolucion
correspondiente.

\Verifica si el expediente de visa
donde se encuentran los
documentos originales se
encuentra en la Subdireccién de
Extranjeria. Si no esta, emite oficio
de solicitud de expediente fisico a
la Subdireccion Técnica
Administrativa (Archivo General).

Recibe expediente fisico de la
Subdireccion Técnica
Administrativa o de la
Subdireccion de Extranjeria.

Auxiliar de Visas

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion




NSTITUTO
GUATEMALTECO DE

RACION

Devolucion de documentos provenientes del

extranjero

cODIGO

04.01.U0.P4

PAGINAS

6/7

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de
Soporte

10.

Realiza la providencia de tramite
resuelve en sistema (Solicitud de
informacion o  documentacion
necesaria que amplie o aclara los
documentos presentados en las
solicitudes de residencias o visas,
Aprueba imprime providencia (1) o
resoluciones (2) y adjunta al
expediente.

p iy &

Recibe, revisa, verifica y firma las
resoluciones de devolucion de
documentos  provenientes  del
extranjero.

Tiene Solicitud de informacion o
documentacion  necesaria  que
amplie o aclara los documentos
presentados en las solicitudes de
residencias o visas. Sigue paso 11.1

La resolucién fue Aprobada. Sigue
paso 12.

111

Archiva hasta que sea subsanado y
la solicitud sea reasignada para
andlisis y resolucion. Regresa paso
6.

12,

Emite providencia y resoluciéon de
devolucion de documentos
provenientes del extranjero,
traslada al Jefe del Departamento
de Visas para firma.

Auxiliar de Visas

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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MIGRACION

Devolucién de documentos provenientes del Clllding 04.01.U0.P4
extranjero s
PAGINAS 7/7
No. Descripcion de las actividades Responsable Documentols) de
Soporte

Recibe y verifica que la informacion

en la resolucion esté correcta.
13.

Esta correcta. Sigue paso 13.1
No esta correcta. Sigue paso 13.2

Recibe y firma la Providencia de Providenciay
Tramite y la resolucion, traslada a la Resoluciones
13.1|Subdirecciéon de Extranjeria para
firma.

Jefe de Departamento
de Visas

Rechaza solicitud. Finaliza
procedimiento.
13.2

Traslada a la Subdireccion de
14. |[Extranjeria para firma.
Ver procedimiento 04.00.U0.P2
Envia a la Unidad de Certificaciones
vy Notificaciones para Visas vy
15. |Residencias para que notifiquen la
Resolucion al interesado. Ver
procedimiento 04.00.U1.P7

Recibe de la Unidad de
Certificaciones y Notificaciones de
16. |Visas y Residencias el expediente
completo notificado.

Auxiliar de Visas

Ordena expediente y traslada a la Expediente
Unidad de Archivo General del
Instituto Guatemalteco de
Migracién para resguardo.

17.

Fin del procedimiento.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas 7 @
Instituto Guatemalteco de Migracion




INSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

devolucion de documentos
provenientes del extranj

Manual de Normas y Procedimientos cODIGO 04.01.U0.P4
Departamento de Visas
Flujograma de.Devquaon de d9cumentos PAGINAS 1/4
provenientes del extranjero
Auxiliar de Visas
Recibe solicitud de

v

Recibe y revisa
solicitud cumpla

requisitos establecidos para

el efecto. Sigue enpaso 3. g

que la
con los

Ingresa datos al Sistema de
Control de Expedientes vy
escanea documentos de la
solicitud de devolucion de
documentos provenientes d
extranjero. Sigue paso 4.

Devuelve e informa al usuario
que debe corregir o completar
requisitos. Fin del
procedimiento.

dedoc t

Hoja de devoludén

A\ correctos?
No esta correcta

;Los datos estdn

Sl esta correcta

Corrigey vuelve a guardar enel
sistema. Regresa a paso 5.

Recibe solicitud verificada y
guarda en sistema. Sigue paso 5,

I

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracién




NSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

provenientes del extranjero

Manual de Normas y Procedimientos cODIGO 04.01.U0.P4
Departamento de Visas
Flujograma de Devolucion de documentos PAGINAS 2/4

Auxiliar de Visas

Solicita firma al wusuario,
entrega copia de hoja de
solicitud  devolucion  de
documentos provenientes del
extranjero al usuario y le
indica que puede hacer

consulta en linea par
seguimiento de su gestion.
v

Resguarda el expediente,
recibe, alimenta control
interno y asigna para su
analisis y resolucion.

v

Recibe  expediente  para
andlisis, verifica, investiga y
califica que la documentacién
cumpla con los requisitos de
forma y fondo para emitir 13
resolucion correspondiente

v

Verifica si el expediente de visa
donde se encuentran los
documentos originales se
encuentra en la Subdireccién de
Extranjeria.

Si no estd, emite oficio de
solicitud de expediente fisico a la
Subdireccion Técnica
Administrativa (Archivo Gene

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas

Instituto Guatemalteco de Migracion
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Manual de Normas y Procedimientos cODIGO 04.01.U0.P4
Departamento de Visas

Flujograma de Devoluciéon de documentos
provenientes del extranjero

PAGINAS 3/4

Auxiliar de Visas

Recibe expediente fisico de la ‘
Subdirecciéon Técnica 1
Administrativa o de la

Subdireccién de Extranjeria. ﬂ
v

Realiza la providencia de
tramite resuelve en sistema
(Solicitud de informacion o
documentacion necesaria que
amplie o aclara los
documentos presentados en
las solicitudes de residencias
o visas, Aprueba imprime
providencia (1) o resoluciones
(2) y adjunta al expedienteA

Recibe, revisa,
verifica firma de resoluciones
¢éTiene informadién o
documentacién que amplie o
ackra?

Resolucién aprobada
Si tiene

Emite providencia y resolucion de
Archiva hasta que sea subsanado devolucibn de  documentos

y la solicitud sea reasignada para provenientes del extranjero,
andlisis y resolucién. Regresa traslada al Jefe del Departamento
paso 6. de Visas para firma.

|

A
(4
!

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas @
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Manual de Normas y Procedimientos cODIGO 04.01.U0.P4
Departamento de Visas

Flujograma de Devolucion de documentos
provenientes del extranjero

PAGINAS 4/4

) Jefe de Deptartamento

RN Subdirector (a) de Extranjeria Auxiliar de Visas

Recibe de la Unidad de
Certificaciones y
Notificaciones de Visas vy
Residencias el expedient

Recibe y firma de
Resolucién de devolucién de
documentos provenientes

Recibe yverificaque b
informacidénen la
resducion esté correcta

delsxiranier, completo notificado.
Esté correcta Noests
correcta
Envia a la Unidad de Ordena  expediente v
Certificaciones y traslada a la Unidad de|

Rechaza  solicitud. Recibe y firma la Providencia :m,'gemfones para Visas y Archivo  General de'
Finaliza de Tramite y la resolucion, esigencias para que

procedimiento. traslada a la Subdireccién d .notiﬁquen la Resolucién 3
Extranjerfa para firma. ‘ interesado.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas @
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Manual de Normas y Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Departamento de Visas 04.01.U0.P5
FECHA
5. Desistimiento de Visa de Turista o NIBFEG 0SS
Viajero PAGINAS 1/6
Subdireccion Departamento
Extranjeria Visas
Descripcion Objetivo
Proceso que consiste en que el garante | Procesar el desistimiento de la
guatemalteco puede renunciar a la | resolucion  cumpliendo  con  los
continuacion del tramite de la solicitud de | "€auisitos  establecidos  por el

visa, siempre y cuando no se haya emitido
la resolucion final.

Departamento de Visas y legislacion
vigente.

Usuarios

Indicador

= Personas Extranjeras.
=  Garante Guatemalteco.

=  Numero de desistimientos
autorizados.

Documentos requeridos

1. Formulario (requisitos en el reverso).

2. Presentar memorial de desistimiento con firma legalizada.

Politicas y normas de aplicacion

a. El garante guatemalteco, puede desistir de la solicitud de visa, siempre que no
haya sido emitida la resolucion final, cumpliendo con presentar solicitud de

desistimiento con legalizacion de firma.

b. Toda solicitud debera realizarse de conformidad con el Cédigo de Migracién y

leyes vigentes aplicables.

c. Unicamente se dara tramite a las solicitudes que cumplan con los requisitos

correspondientes.

d. Los servicios migratorios estan sujetos a lo establecido en el Reglamento de Tarifas
por Servicios Migratorios, asi como a la forma de emisién y de pago en los bancos

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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MIGRACION

autorizados, banca virtual u otras que el Instituto Guatemalteco de Migracion
establezca.

Departamento de Visas

Manual de Normas y Procedimientos cODIGO

04.01.U0.P5

Desistimiento de Visa de Turista o Viajero PAGINAS

2/6

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de
Soporte

Recibe solicitud de
desistimiento de visa de
turista o viajero.

Recibe y revisa que la solicitud
cumpla con los requisitos
establecidos para el efecto.
Sigue en paso 3.

Verifica requisitos.

Si cumple con los requisitos.
Sigue paso 3.1

No cumple con los requisitos.
Sigue paso 3.2

3.1

Ingresa datos al Sistema de
Control de Expedientes vy
escanea documentos de la
solicitud de desistimiento de
visa. Sigue paso 4.

3.2

Devuelve e informa al usuario
que debe corregir o completar
requisitos. Fin del
procedimiento.

Auxiliar de Visas

Memorial de Solicitud

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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MIGRACION

CODIGO 04.01.U0.P5
Desistimiento de Visa de Turista o Viajero

PAGINAS 3/6

Documento(s) de

No. Descripcion de las actividades Responsable Seporte

Imprime y entrega hoja de
solicitud de desistimiento de visa
al usuario para que verifique si los
4 datos fueron ingresados
" |correctamente.

Si esta correcta. Sigue paso 4.1
No esta correcta. Sigue paso 4.2

Recibe solicitud verificada vy

41 guarda en sistema. Sigue paso 5.

Auxiliar de Visas

Corrige y vuelve a guardar en el
sistema. Regresa a paso 5.

4.2

Solicita firma al usuario, y entrega
copia de hoja de solicitud de
desistimiento de visa al usuario y
le indica que puede hacer consulta
en linea para seguimiento de su
gestion.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas e
Instituto Guatemalteco de Migracion
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MIGRACION

CODIGO 04.01.U0.P5
Desistimiento de Visa de Turista o Viajero
PAGINAS 4/6
No. | Descripcion de las actividades Responsable Documento(s) de
Soporte

Resguarda el expediente, recibe,
alimenta control interno y asigna
para su analisis y resolucion.

6.
Recibe expediente para analisis,
verifica, investiga y califica que la
7. documentacion cumpla con los Ausiliar de Visas

requisitos de forma y fondo para
emitir la resolucion
correspondiente.

Realiza la providencia de tramite
resuelve en sistema (Solicitud de
informacion o documentacion
necesaria que amplie o aclara los
8. |documentos presentados en las
solicitudes de residencias o visas,
Aprueba imprime providencia (1)
o resoluciones (2) y adjunta al
expediente.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas @
Instituto Guatemalteco de Migracion -
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RACION

Desistimiento de Visa de Turista o Viajero

cODIGO

04.01.U0.P5

PAGINAS

5/6

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de
Soporte

Recibe, revisa, verifica y firma
las resoluciones de
desistimiento de Visa.

Tiene Solicitud de informacion
o documentacion necesaria que
amplie o aclara los documentos
presentados en las solicitudes
de residencias o visas. Sigue
paso 9.1.

La resolucion fue Aprobada.
Sigue paso 10.

91

Archiva hasta que sea
subsanado y la solicitud sea
reasignada para analisis vy
resolucion. Regresa paso 6.

10.

Emite providencia y resolucién
de Desistimiento, traslada al
Jefe del Departamento de Visas
para firma.

11.

Recibe y verifica que |la
informacion en la resolucion
esté correcta.

Estd correcta. Sigue paso 11.1
No estd correcta. Sigue paso

11.2

Auxiliar de Visas

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas

Instituto Guatemalteco de Migracién
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

Desistimiento de Visa de Turista o Viajero

cODIGO

04.01.U0.P5

PAGINAS

6/6

No.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documento(s) de
Soporte

111

Recibe y firma la Providencia
de Tramite y la resolucion,
traslada a la Subdireccion de
Extranjeria para firma.

Traslada a la Subdireccién de
Extranjeria para firma vy
autorizacion. Ver
procedimiento 04.00.U0.P2

11.2

Rechaza solicitud. Finaliza
procedimiento.

Jefe de Departamento de
Visas

1d.

Recibe de la Unidad de
Certificaciones y
Notificaciones de Visas vy
Residencias el expediente
completo notificado.

Auxiliar de Visas

13.

Ordena expediente y traslada
a la Unidad de Archivo General
del Instituto Guatemalteco de

Migracién para resguardo.

Auxiliar de Visas

Expediente

Fin del procedimiento.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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Manual de Normas y Procedimientos cODIGO 04.01.U0.P5
Departamento de Visas
Flujograma de De5|st{lm|fento de Visa de Turista o PAGINAS "
iajero

Auxiliar de Visas

( Inicio )
Recibe solicitud de

desistimiento de visa de

turista o viajero.

v

Recibe y revisa que la
solicitud cumpla con los
requisitos establecidos par.
el efecto. Sigue enpaso 3.

No cumplerequisitos -Cumple con requisitos

Devuelve e informa al usuario Ingresa datos al Sistema de

que debe corregir o completar Control de Expedientes vy
requisitos. Fin del escanea documentos de la
procedimiento. solicitud de desistimiento de

visa. Sigue paso 4.
T

Noc l isit Cumple con requisitos
Corrigey vuelve a guardar en el Recibe solicitud verificada y
sistema. Regresa a paso 5. guarda en sistema. Sigue paso 5.
!\EA
Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas °
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Manual de Normas y Procedimientos CcODIGO 04.01.U0.P5
Departamento de Visas

Flujograma de Desistimiento de Visa de Turista o
Viajero

PAGINAS 2/4

Auxiliar de Visas

Solicita firma al usuario, y
entrega copia de hoja de
solicitud de desistimiento de
visa al usuario y le indica
que puede hacer consulta en
linea para seguimiento de su

gestion. A

Resguarda el expediente,
recibe, alimenta control
interno y asigna para su

andlisis y resolucion. g

Recibe expediente para
andlisis,verifica, investiga y
califica que la
documentacién cumpla con
los requisitos de forma y

fondo para emitir |
wﬂs‘

Realiza la providencia de
tramite resuelve en sistema
(Solicitud de informacién o
documentacion  necesaria
que amplie o acara los
documentos presentados en
las solicitudes de
residencias o visas, Aprueba
imprime providencia (1) o
resoluciones (2) y adjunta
expediente.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas ) e
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Archiva hasta que sea
subsanado y la solicitud sea
reasignada para analisis vy,
resolucion. Regresa paso 6.

Manual de Normas y Procedimientos CcODIGO 04.01.U0.P5
Departamento de Visas
Flujograma de Desnst\llrplf.-nto de Visa de Turista o PAGINAS %
iajero
Auxiliar de Visas
Recibe, revisa, verifica y firmalas
ﬂ::(b’#::::a%no
Sitiene é
mmgm Resohucién aprcbada

Emite providencia y resolucion
de Desistimiento, traslada al
Jefe del Departamento de Visas
para firma.

Recibe yverificaque la

correcta

informacién en laresolucion esté

Resolucién aprabada

A

No estacorrecta
JEFE DE DEPARTAMENTO DE VISAS
Rechaza solicitud. Finaliza
procedimiento.

Recibe y firma Resolucién
Desistimiento.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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Manual de Normas y Procedimientos cODIGO 04.01.U0.P5
Departamento de Visas
Flujograma de Desstm:ugnto de Visa de Turista o PAGINAS 4/4
Viajero

Auxiliar de Visas

Recibe de la Unidad de
Certificaciones y
Notificaciones de Visas y
Residencias el expedient
completo notificado.

Ordena expediente y traslada
a la Unidad de Archivo
General del Instituto
Guatemalteco de Migracié
para resguardo.

Fin

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion
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A
Aprobacion

B

Banca Virtual

D
Denegatoria

E

Extension de estadia

G
Garante

P
Pagos electrénicos

Prorroga

R

Resolucion

IX. Glosario

Accién que consiste en dar aceptacion, consentimiento,
conformidad o asentimiento a una solicitud determinada.

Comprende aquella herramienta que ofrece una entidad financiera
para que sus clientes hagan sus operaciones bancarias a través de
la computadora utilizando una conexion a la red de Internet.

Acto por el cual se niega el proceso de un tramite o solicitud por
contener vicio de fondo.

Es el acto por medio del cual se le otorga permiso al extranjero para
permanecer dentro del territorio nacional por un plazo
determinado.

Persona guatemalteca, individual o juridica que, por medio de una
declaracion de voluntad, se obliga ante el Instituto Guatemalteco
de Migracion a responder solidariamente por la persona extranjera
con estatus ordinario migratorio en tramite u otorgado, segun sea
el caso, por las obligaciones que dicho estatus conlleva, asi como
cualquier gasto de estadia, alimentacion, retorno, repatriacion y
expulsion, cuando la persona extranjera no quiera o no pueda
cumplirlos.

Sistema de pago que facilita la aceptacion de pagos para las
transacciones en linea a través de internet con una entidad
financiera autorizada por ambos.

Extender el periodo de tiempo autorizado para esta en el pais por
un lapso similar por una sola vez.

Acto por medio del cual se le da solucién o finalizacién a una
solicitud realizada ante el 6rgano competente.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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S
Servicios en Linea

Subsanar

Son los servicios disponibles via internet que son entregados al
usuario a través de sus dispositivos electréonico sin necesidad de
presentarse a un establecimiento fisico.

Corregir o remediar un defecto o un error en un expediente de
solicitud.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas

Instituto Guatemalteco de Migracion




MIGRACIGR
X. ANEXOS

1. FORMULARIO DE SOLICITUD DE VISA DE TURISTA O VIAJERO PARA PAISES
CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA.

2. FORMULARIO DE SOLICITUD DE VISA DE TURISTA O VIAJERO PARA PAISES
CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA QUE REALIZARA ACTIVIDAD DE
CONSULTA O ASESORIA REMUNERADA.

3. FORMULARIO DE SOLICITUD DE PRORROGA DE VISA DE TURISTA O
VIAJERO.

4. FORMULARIO DE SOLICITUD DE VISA POR EXPEDIENTE DE RESIDENCIA EN
TRAMITE.

5. FORMULARIO DE SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DOCUMENTOS
PROVENIENTES DEL EXTRANJERO.

7. FORMULARIO DE SOLICITUD DE DESISTIMIENTO DE VISA.
FORMULARIOS DE SOLICITUD DE VISA EN OTROS IDIOMAS.

A. VISA APPLICATION FOR TOURIST OR VISITOR FOR CATEGORY “C”
COUNTRIES OR VISA CONSULTED.

B. VISA APPLICATION FOR TOURIST OR VISITOR FOR CATEGORY “C”
COUNTRIES OR CONSULTED VISA FOR  REMUNERATED
CONSULTATION OR ADVISORY ACTIVITY.

C. APPLICATION FOR EXTENSION OF TOURIST OR TRAVELER VISA.

D. VISA APPLICATION FOR RESIDENCY FILE IN PROCESS.

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas 2 6
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Observacion:

Los Formularios se anexan con fines ilustrativos, los cuales puede ser modificados o
actualizados de acuerdo con las necesidades de la Subdireccion de Extranjeria y sus areas
administrativas del Instituto Guatemalteco de Migracion.

https://igm.gob.gt/formularios-para-tramite-de-visa-guatemalteca/

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas ‘ @
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GUATEMALTECO DE

RACION
VIAJERO PARA PAISES CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA

1. FORMULARIO DE SOLICITUD DE VISA DE TURISTA O

GUATEMALTECO DE Pegar
MIGRACION fotografia aqui

estudio
SOLICITUD DE VISA DE TURISTA O VIAJERO i g

PARA PAISES CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA

mate)

Simple Multiple
Viaja solo Nucleo familiar

Fecha de solicitud de visa: D M JA

Datos de la persona extranjera:

Nombre completo (seg(n pasaporte)

Opcional: nombre actual (como lo utiliza en su vida cotidiana)

Lugar de nacimiento, Fecha de nacimiento Dia______Mes ____Afio

Namero de pasaporte Fecha de vencimiento de pasaporte Dia_____Mes____Afio,
Nacionalidad Actividad a la que se dedica GeneroM[__|F[_ | oto[ |
Estado civil Nombre de los padres (aplica para menores de edad)

Ingresos mensuales en Quetzales, equivalente a cinco salarios como minimo (del garante guatemalteco)

Origen de los ingresos

Indicar motivo del viaje a Guatemala

¢Ha solicitado alguna visa y/o residencia guatemalteca? Si D No [:]especlﬂque

Viaja acompaiado Si I:] NOD Si su respuesta es afirmativa, especificar el nombre completo y parentesco

iConoce personas guatemaltecas o extranjeras que residen en Guatemala? Si D No E] especificar nombres
completos, nacionalidad y estatus ordinario migratorio en el pais

LUGAR DE VISADO

Inf i6n de del g te que p la solicitud de visa.
Nombre completo,

Documento Personal de Identificacion/CUI

Direccion

Indicar relacion y/o vinculo por el cual se constituye como garante

Numero de teléfono (502) Correo electrénico, @
Notificaciones.
Yo, . me identifico con el documento . por este medio autorizo para que

el Instituto Guatemalteco de Migracion me pueda notificar via eloctromca las actuaciones de tramite de mi solicitud en el siguiente correo electrénico:
, se exceptia la resolucion que otorga el estatus ordinario migratorio solicitado.

Informacién importante

1.  Parapoderi ingresar su ! solu:lud se debe cum;l' con TODOS LOS REOLISITOS eshbleodm sin excepcion

2. Es facultad de la del Instituto o denegar las visas solicitadas, por lo tanto, no estd
obligada a otorgar el estatus mgmono solicitado.
3. Las visas api alas i no implican su admisién incondicional en el territorio de la Repiblica de Guatemala.

4. Toda lainformaci6n consignada en este formulario esta sujeta a verificacién por parte del Instituto Guatemalteco de Migracién.
5 La informacion solicitada del extranjero debera ser segiin los datos del pasaporte, exceptuando los datos que no aparezcan en el mismo.

Al ingresar la presente solicitud, el garante hace constar que los datos consignados en este formulario son correctos y que la i6n adjunta es
estando de los legales y efectos juridicos que su solicitud conlleva.
Firma del

IGM 01-2025

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracién




NSTITUTO

GUATEMALTECO DE

MIGRACION

r

.

VISA DE TURISTA O VIAJERO PARA
PAISES CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA

REQUISITOS

Presentar el expediente en color GRIS para su ingreso, sin tachones ni alteraciones

1 Formulario de Solicitud de Visa;

2 Pasaporte original vigente y copia legalizada completa; cuando no presente el mismo, podra presentar certificacion del pasaporte completo
emitida por autoridad competente, apostillada o de conformidad con la Ley del Organismo Judicial, segin sea el caso;

3. Certificacion de validez y vigencia del pasap emitida por oC lado de su pais acreditado en Guatemala. En caso de no
contar con representacion diplomatica acrednnda en el pais, debera presentar: a) Cemﬁcacxén de vahdez y vigencia de pasaporte emitido en
un pais distinto al de origen en donde el mismo tenga rep ob)C de Todo proveniente del
extranjero deberé ser apostilladio o de conformidad con la Ley del Organismo Judicial, segun sea el caso,

4 C ia original de ia de penales y polici vélidos y vigl i por la autoridad competente de su pais de
origen, o en el pais donde ha residido Iegalmenle los dttimos cinco afios de forma continua, emitidos con seis meses de anterioridad, salvo
que en el propio d se una vigenci; dlsllnta los cuales deberan presenlarsa traducidos al idioma espahol si estuvieren
en idioma distinto, la i6 dra i por su por jurado en [} en
la Ley del Organismo Judicial, con aposlllla ] pases de ley segun sea el caso. Si el o los paises donde ha tenido su domicilio por Ios ultimos
cmco afios no emite alguno de los de dichos es distinta o emiten un dnico documento de ambos

Qi , se debera pi t emmdo por i del pais en cuestion, indicando la negativa de emisién de los

amecedames panales o policiales o pronunciamiento oficial que mforme y aclare lo relativo a dichos documemos En caso el extranjero

r de paises i al del pais de origen, debera probar di la ia legal en el pais donde ha
psrmanecido

5. Capacidad econémica del garante guatemailteco demostrada a {raves de constancia reciente de ingresos, acompai\ando estados de cuenta
bancarios de los Ultimos tres meses que reflejen ing p q a cinco salarios i [s] enG

6. Boleto de transporte, el cual debera ser ida y vuelta;

T para el efecto acta notarial de constitucién de garante bajo ion jurada y
actualizada de registro de garante guatemalteco;

8.  Acreditar documentalmente el motivo de viaje con reservacion de hotel y paquetes turisticos. En caso visite a persona guatemalteca o

extranjero residente, adjuntar carta de invitacién dirigida a la ién de Extranjeria del Instituto Guatemalteco de Migracién, extendida
por garante o por las personas antes mencionadas indicando el motivo de viaje, lugar de estadia y forma de traslado dentro del territorio
guatemalteco;

9. Comprobante de pago.

Si el solicitante es menor de edad o persona declarada en estado de interdiccién, ademés de lo anterior, debera adjuntar a su solicitud los
requisitos siguientes:

a) Certificacién de nacimiento con apostilla o de conformidad con lo regulado por la Ley del Organismo Judicial, segun corresponda. En

caso de los en estado de i ion, adjun(ar los que i con las formali de ley
ivas a los p del
b) Copia p yl i del de identiﬁcacién de los padres en ejercicio de la patria p o larep ion legal;
c)  Autorizacién por escrito en un mismo acto o de forma separada de los padres en ejercicio de la patria p odela i
legal, debidamente apostillado o con los pases de ley lados en la Ley del O i Judicial, al garante
gestionar el tramite de solicitud de visa del menor de edad o persona en estaua de interdiccién ante el Instituto Guatemalteco de
Migracion.
OBSERVACIONES:
1 IDENTIFICACION DEL EXTRANJERO: Si se p: donde el se identifica con varios nombres, se debe adjuntar la documentacion legal
emitida por la autoridad que corresponda, que acredite |a identidad del extranjero
2 ACTA NOTARIAL DE CONSTITUCION DE GARANTE GUATEMALTECO DEBERA CONTENER: (Persona Individual) Numero de Identificacion Tributaria,
Direccién de residencia y trabajo, Numero de teléfono de residencia y trabajo; (Persona Juridica e Instituciones Internacionales), Numero de Identificacion
Tributaria, Domicilio Fiscal y Comercial segin sede social y numero telefénico. En ambos casos, el garante debera ‘QUE

SE RESPONSABILIZA SOLIDARIAMENTE POR LAS OBLIGACIONES QUE DICHO ESTATUS CONLLEVA, HASTA UN EVENTUAL RETORNO Y/ O
REPATRIACION; ASI MISMO, QUE CONTRAE LA OBLIGACION DE INDICAR LA FECHA DE SALIDA DEL EXTRANJERO O CAMBIO DE ESTATUS
MIGRATORIO"

3 GARANTE GUATEMALTECO: No podra ser simultaneamente de mas de tres solicitudes de visa de turista o viajero salvo que sea nucleo familiar, adjuntando a su
solicitud los documentos legales que acrediten el parentesco

4 ACTA NOTARIAL DE RESPONSABILIDAD DE GASTOS: Si viaja con viaticos o gastos pagados, indicar dicho extremo y probarlo documentalmente
5 VIGENCIA DEL PASAPORTE: el pasaporte donde se la visa debera tener una vigencia minima de 6 meses.

6 SOLICITUD DE VISA MULTIPLE: segiin la documentacién presentada dentro de la solictud de visa, se realizara el andlisis juridico de la misma y si se llenan
requisitos se extendera la visa multiple.

7 FOTOGRAFIA RECIENTE: tamafio pasaporte adherida en el anverso del presente formulario y otra fotografia para efectos de emisién de la visa solicitada
8 BOLETO DE TRANSPORTE: debera ser emitido con un plazo mayor a 3 meses de ingresada la solicitud.

9 INFORMACION ADICIONAL: la Subdireccion de Extranjeria, podra requerir informacién o documentacion adicional cuando derivado del andlisis sea necesario
aclarar, ampliar o corregir lo presentado por el solicitante de visa

10. FACULTAD Y CAUSALES PARA DENEGAR VISAS GUATEMALTECAS: El Instituto Guatemalteco de Migracion a través de la Subdireccion de Extranjeria, tiene
la facultad para autorizar o denegar las visas que les fueren y las causales en el articulo 7 del Acuerdo Numero IGM-044-2023 Reglamento
de Visas Guatemaltecas, aprobado por el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. AMN 008-2023

11 ARCHIVO DE EXPEDIENTE POR FALTA DE INTERES: Se procedera archivar los expedientes en los que la persona extranjera deje de accionar por un plazo
mayor a 6 meses (Articulo 35 del Acuerdo Numero IGM-044-2023, de Visas pi por el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional
No. AMN 008-2023).

12 TARIFA POR SERVICIOS MIGRATORIOS DE VISA: El ingreso de solicitud de visa, requerida en el territorio guatemaiteco, veinticinco délares de los Estados
Unidos de América (25.00USD). En su equivalente en quetzales.

13, CONSERVACION Y QE!%QQIQN DE DOCUMENTOS PROVENIENTES DEL EXTRANJERO: Se hace la aclaracién que los documentos que se adjuntan para
para su guarda y custodia; si la persona desea mantenerios intactos, deberan ser presentados en hojas protectoras, se

recomienda que al momento del ingreso de la solicitud, contar con fotocopia fiel de los
ongnales ‘en caso sea necesarno

del jero, para facilitar la devolucién de los

(Articulos 73,74 y 105 del Codigo de Migracion, Decreto No. 44-2016 del Congreso de la Repiblica de Guatemala)
(Articulos 3, 4,11, 13, 35 del Acuerdo Nimero IGM-044-2023, Reglamento de Visas Guatemaltecas, aprobado por el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. AMN 008-2023)
(Articulos 23 v 26 del Acuerdo de Autoridad Miaratoria Nacional No. 9-2019. Realamento del Reqistro del Estatus Ordinario del Instituto Guatemalteco de Miaracién)
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NSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION 2. FORMULARIO DE SOLICITUD DE VISA DE TURISTA O VIAJERO
PARA PAISES CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA QUE REALIZARA
ACTIVIDAD DE CONSULTA O ASESORIA REMUNERADA.

- N

é SRACION

SOLICITUD DE VISA DE TURISTA O VIAJERO PARA PAISES
CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA QUE REALIZARA ACTIVIDAD
DE CONSULTA O ASESORIA REMUNERADA

Simple

Maltiple

Viaja solo ______

Fecha de solicitud de visa: D M 1A,

Datos de la persona extranjera:

Nombre completo (segin pasaporte)

Opcional: nombre actual (como lo utiliza en su vida cotidiana)

Lugar de nacimiento Fecha de nacimiento Dia___Mes ___Afo
Numero de pasaporte Fecha de vencimiento de pasaporte Dia__ Mes ___Afio
Nacionalidad Actividad a la que se dedica Género M DF D Otros ‘:]
Estado civil

Ingresos mensuales en Quetzales, equivalente a cinco salarios como minimo (del garante guatemalteco)

Origen de los ingresos

Indicar motivo del viaje a Guatemala

¢Ha solicitado alguna visa y/o residencia guatemalteca? Si D NoD especifique

Viaja acompafiado Si I:]No[:] Si su respuesta es afirmativa, especificar el nombre y parentesco

¢Conoce personas guatemaltecas o extranjeras que residen en Guatemala? S:{:]No Despecrﬁcar nombres,
nombres, nacionalidad y estatus ordinario migratorio en el pais,

LUGAR DE VISADO

Infa ion de del g te que p ta la solicitud de visa.

Nombre completo

Documento Personal de Identificacién/CUI

Direccion

Indicar relacion y/o vinculo por el cual se constituye como garante

Numero de teléfono (502) Correo electrénico @

‘Notificaci
Yo, i ifico con el , por este medio autorizo para que
el Instituto Guatemalteco de Migracion me pueda notificar via eledmmoa las actuaciones de tramite de mi toimud en el uweme correo electrénico:

@ , se exceptia la resolucion que otorga el estatus

Informacién importante

1 Para poder ingresar su solicitud, se debe cumpiir con TODOS LOS REQUISITOS establecidos sin excepcion
2 Es facultad de la Subdireccién de Extranjeria del Instituto Guatemalteco de Migracion conceder o denegar las visas solicitadas, por |o tanto no esta
obligada a otorgar el estatus migratorio solicitado.

3 Las visas -plohldn a las personas extranjeras no implican su admision incondicional en el territorio de la Republica de Guatemala
4 Toda la en este esta sujeta a por parte del Instituto Guatemaiteco de Migracion
5. i del extranj 4 ser an del , exceptuando los datos que no aparezcan en el mismo.
Al ingresar la presente solicitud, el garante hace constar que los datos en este son y que la adjunta es auténtica,

estando debidamente enterado de los alcances legales y efectos juridicos que su solicitud conlieva

Firma del Gi 1GM 01-2025

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion




NSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

SOLICITUD DE VISA DE TURISTA O VIAJERO PARA ?AiSES
CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA QUE REALIZARA ACTIVIDAD
DE CONSULTA O ASESORIA REMUNERADA.
Presentar el expediente en color GRIS para su ingreso, sin tachones ni alteraciones
Formulario de Solicitud de Visa;
2 Pasapone original vigente y oopla legalizada completa; cuando no presente el mismo, podra presentar certificacién del pasaporte emitida por

ode con la Ley del Organismo Judicial, segun sea el caso;

3. Certificacion de vahdez y vngencna del P emitida por oC de su pais acreditado en Guatemala. En caso de no
contar con i en el pais. Debera presentar a) Cemﬁcacnbn de vahdez y vigencia de pasaporte emmdo en
un pais distinto al de origen en donde el mismo tenga repi o b) Ci de Todo p del
extranjero debera seraposllllado o de conformidad con la Ley del Organismo Judicial, segun sea el caso;

4 Ci ia original de de penales y polici validos y i porla i de su pais de

origen o en el pais donde ha residido legalmente los Gltimos cinco afios de forma continua, emitidos con seis meses de anterioridad, salvo
que en el propio documento se establezca una vigencia dlSllmﬂ Los cuales deberan presentarse traducidos al ndnoma espafiol si estuvieren

en idioma distinto, la i dra por su por jurado en lo en
la Ley del Organismo Judicial, con aposlllla [ pases de ley segun sea el caso. Si el o los paises donde ha tenido su domlcuho por Ios altimos
cinco afios no emite alguno de los de dichos es distinta o emiten un Gnico documento de ambos
registros, se debera presentar documento emmo por autoridad competente del pais en cuestion, indicando la negativa de emision de los
penales o . 0 pl oficial que informe y aclare lo relativo a dichos documentos. En caso el extranjero
de paises disti al del pais de origen, debera probar documentalmente la residencia legal en el pais donde ha
permanecido;

L Capacidad econémica del garante através de ia reciente de ingresos, acompafando estados de cuenta

bancarios de los dltimos tres meses que refiejen ing percil qui a cinco salarios minimos vigentes en Guatemala;

Boleto de transporte, el cual debera ser ida y vuelta;

Garante guatemalteco a través de quien sea requerido para prestar los servicios, presentando para el efecto acta notarial de constitucién de

garante bajo i6n jurada y de registro de garante guatemalteco;

8 Carta original de requerimiento de servicios, extendida por la institucién piblica o privada que solicita al extranjero en Guatemala por razén
de sus conocimientos;

9 Comprobante de pago.

NS

En casoel jero fuere ido por i privada, se debera adj A los
Para entidades mercantiles: Para enti de P

1. Constancia, firmada y sellada por el propietario o el 1 Constancia firmada y sellada por el representante legal de la
representante legal de la entidad en la que desarrollaréa la entidad en Ia que desarrollaré la actividad, indicando el plazo,
actividad, en donde indique el plazo, monto que devengara, monto que d garad y idad que i en el pais;
la actividad que realizara en el pais y la especializacién por 2 Titulos, imi [ que
la cual es requerido; iten la ia de ialista en el ramo del deporte,

2 ¢ i6n de inscripcion de la indivi 0 con apostillado o de conformidad con la Ley del Organismo
sociedad que lo contrata ante el Registro 'Mercantil Judicial, segun corresponda.

3.  Copia legalizada de la Patente de Comercio de Empresa y de
la Patente de Comercio de i que lo contrata.

Para entil de Para enti de cara

1 Constancia firmada y sellada por el representante legal de la | Constancia firmada y sellada, emitida por la maxima
entidad en la que desarrollara la adlvndad en donde indique autoridad de la Iglesia Catélica en Guatemala, en la que
el plazo, monto que gard y que enel desarrollard la actividad, en donde indique el plazo y
pais; actividad que realizara en el pais;

2. Constancia de que la entidad esté afiliada a una institucion 2 Copia i del D Personal de
de caracter cultural, avalada por el Ministerio de Cultura y de la persona que represente a la iglesia que autoriza;
Deportes 3 Para las otras iglesias, cultos, enudades y asocnacnones de

caracter g , los del
Rep! legal de la iglesia, ambos en copia
OBSERVACIONES:
1 IDENTIFICACION DEL EXTRANJERO: Si se donde el jero se identifica con varios nombres, se debe adjuntar la documentacion legal

emitida por la autoridad que corresponda, que acredite la identidad del extranjero.

2 ACTA NOTARIAL DE CONSTITUCION DE GARANTE GUATEMALTECO DEBERA CONTENER: (Persona Individual) Numero de |dentificacion Tributaria,
Direccién de residencia y trabajo, NUmero de teléfono de residencia y trabajo, (Persona Juridica e Instituciones Internacionales), Nimero de Identificacion
Tnbman- Domicilio Flsca! y Comercial segin sede social y nimero telefénico. En ambos casos, el garante .

POR LAS OBLIGACIONES QUE DICHO ESTATUS CONLLEVA, HASTA UN EVENTUAL RETORNO Y/ 0
REFATNACION, As/ HISMO QUE CONTRAE LA OBLIGACION DE INDICAR LA FECHA DE SALIDA DEL EXTRANJERO O CAMBIO DE ESTATUS
MIGRATORIO"

3 GARANTE GUATEMALTECO: No podra ser simultaneamente de mas de tres solicitudes de visa de turista o viajero salvo que sea nucleo familiar, adjuntando a su
solicitud los documentos legales que acrediten el parentesco.

4 ACTA NOTARIAL DE RESPONSABILIDAD DE GASTOS: Si viaja con vidticos o gastos pagados, indicar dicho extremo y probarlo documentalmente
5. VIGENCIA DEL PASAPORTE: el donde se la visa debera tener una vigencia minima de 6 meses

6. SOLICITUD DE VISA MULTIPLE: segin la documentacién presentada dentro de la solicitud de visa, se realizara el analisis juridico de la misma y si se llenan
requisitos se extendera la visa maltiple

7 FOTOGRAFIA RECIENTE: tamafio pasaporte adherida en el anverso del presente formulario y otra fotografia para efectos de emisién de la visa solicitada
8 BOLETO DE TRANSPORTE: debera ser emitido con un plazo mayor a 3 meses de ingresada la solicitud

9. INFORMACION ADICIONAL: la Subdireccisn de Extranjeria, podra requerir informacion o documentacién adicional cuando derivado del andlisis sea necesario
aclarar, ampliar o corregir o presentado por el solicitante de visa

10.  FACULTAD Y CAUSALES PARA DENEGAR VISAS GUATEMALTECAS: El Instituto Gi de on a través de la de Extranjeria, tiene
la facultad para autorizar o denegar las visas que les fueren y las causales en el articulo 7 del Acuerdo Numero IGM-044-2023 Reglamento
de Visas Guatemaltecas, aprobado por el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. AMN 008-2023

11, ARCHIVO DE EXPEDIENTE POR FALTA DE INTERES: Se procedera archivar los expedientes en los que la  persona extranjera deje de accionar por un plazo
mayor a 6 meses (Articulo 35 del Acuerdo Numero IGM-044-2023, de Visas , ap! por el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional

No. AMN 008-2023)

12, TARIFA POR SERVICIOS MIGRATORIOS DE VISA: El ingreso de solicitud de visa, requerida en el territorio guatemalteco, veinticinco délares de los Estados
Unidos de América (25.00USD). En su equivalente en quetzales.

3. CONSERVACION Y DEVOLUCION DE DOCUMENTOS PROVENIENTES DEL EXTRANJERO: Se hace la aclaracién que los documentos que se adjuntan para

format son para su guarda y custodia, si la persona desea mantenerios intactos, deberan ser presentados en hojas protectoras, se

recomienda que al momento del ingreso de la solicitud, contar con fotocopia fiel de los p del , para facilitar la devolucién de los
ongmales ‘en caso sea necesario

(Articulos 73,74 y 105 del codigo de Migracion, Decreto No. 44-2016 del Congreso de Ia Repablica de Guatemala)
(Articulos 3-10, 12, 14 y 15 del Acuerdo Nmero IGM-044-2023, Reglamento de Visas Guatemaltecas, aprobado por ol Acuerdo de Autoridad Migratoria N.eionu No. AMN 008-2023)
(Articulos 23 v 26 del Acuerdo de Autoridad Miaratoria Nacional No. 9-2019 del Reaistro del del Instituto

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
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g‘l.lSAT#gJITAOLTEg DE
MIGRACION 3. FORMULARIO DE SOLICITUD DE PRORROGA DE VISA DE

TURISTA O VIAJERO

LINSTITUTO
GUATEMALTECO DE

MIGRACION

SOLICITUD DE PRORROGA DE VISA DE
TURISTA O VIAJERO

Fecha de solicitud de visa: D M 1A

Datos de la persona extranjera:

Nombre completo (seg(n pasaporte)

Opcional: nombre actual (como lo utiliza en su vida cotidiana)

Lugar de nacimiento Fecha de nacimiento: Dia Mes Afo,
Namero de pasaporte Lugar de expedicion

Fecha de vencimiento de pasaporte: Dia Mes Afio Género M D F ‘:] Otro D
Nacionalidad Profesion u oficio

Estado civil Numero de teléfono

Direccién en Guatemala

(Llenar en caso sea menor de edad el solicitante)

Nombre de padre Nacionalidad

Nombre de madre Nacionalidad

(Llenar si el tramite Gnicamente lo realiza tercera persona con carta poder)

Informacién de contacto de la persona autorizada solicitante

Nombre completo del solicitante

Numero de teléfono (502) Correo electrénico

Direccién en Guatemala

Informacién importante

« Para poder ingresar su solicitud, se debe cumplir con TODOS LOS REQUISITOS establecidos sin excepcion alguna
« Toda la informacion consignada en este formulario esta sujeta a verificacion por parte del Instituto Guatemalteco de Migracion.

Al ingresar la presente solicitud, el extranjero o la persona autorizada hacen constar que los datos consignados en este formulario
son correctos y que la documentacion adjunta es auténtica, estando debidamente enterado de los alcances legales y efectos juridicos
que su solicitud conlleva.

Firma del solicitante

Yo, el solicitante de la Prorroga de Visa de Turista o Viajero, recibo el pasaporte nimero: con la visa numero:
en el mismo lugar y fecha de solicitud.

Firma Sello IGM. \

IGM 01-2025
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INSTITUTO

GUATEMALTECO DE

RACION

s
PRORROGA DE VISA DE TURISTA O VIAJERO
REQUISITOS

e Formulario de solicitud de prorroga de visa de turista o viajero;

« Pasaporte valido y vigente donde conste el sello del dltimo ingreso a Guatemala.
En caso de extravio del pasaporte en territorio guatemalteco, podra presentar
documento de viaje valido y vigente;

* Puede presentar uno de los siguientes documentos:

a. Boleto de viaje de salida del pais
b. Tarjeta de crédito internacional
c. Constancia actualizada de registro de garante guatemalteco.
o Comprobante de pago.
En caso el solicitante sea menor de edad, ademas de los requisitos descritos
anteriormente (segun aplique), se debera adjuntar:
e Fotocopia simple del documento de identificacion de uno de los padres o de
ambos o de quien ejerza la representacion legal, segun sea el caso.
OBSERVACIONES:
Presentar los documentos sin tachones ni alteraciones.

1. PASAPORTE VIGENTE: La visa guatemalteca sélo se emitira en pasaporte valido y vigente con no menos de 6 meses de
vigencia.

2. MULTA POR PERMANENCIA IRREGULAR: La solicitud de prorroga podra hacerse antes de expirar el plazo otorgado
para no incurrir en multa por estadia iregular o causa justificada de expulsion. Al expirar el plazo de permanencia otorgado
con su respectiva prorroga, el Instituto Guatemalteco de Migracion podra imponer la sancion justificada de expulsion del
territorio nacional y cancelar la Visa otorgada, esto sin perjuicio de la aplicacion de la multa por exceso en permanencia.

3. SELLO DE INGRESO: El pasaporte o documento de viaje debera contener el sello de ingreso al territorio nacional o al de
los demas Estados parte (El Salvador, Honduras y Nicaragua). De la fecha de dicho sello se determinara la permanencia
en el territorio CA-4.

4. MOVIMIENTO MIGRATORIO: Cuando en el pasaporte no aparezca sello de ingreso, debera presentar movimiento
migratorio.

5. COPIA DE TARJETA DE CREDITO: En caso de presentar tarjeta de crédito internacional, debera adjuntar a la solicitud
copia simple.

6. GARANTE GUATEMALTECO: En caso de realizar el trdmite con garante guatemalteco, debera presentar acta notarial de
declaracion jurada de constitucion de garante.

7. COPIA SIMPLE HOJA DE DATOS DEL PASAPORTE: Adjuntar copia simple de la hoja de datos del pasaporte valido y
vigente.

8. MENORES DE EDAD: Cuando la solicitud sea presentada por un tercero, acreditar documentalmente la autorizacion de
ambos padres o de quién ejerza la representacion legal.

9. CARTA PODER: Si el extranjero se encontrare imposibilitado de presentarse a realizar la gestion ante el Instituto, podra
autorizar a tercera persona por medio de carta poder con las formalidades de ley correspondientes.

10. TARIFA POR SERVICIOS MIGRATORIOS DE VISA: La Prorroga de Visa de Turista o Viajero, requerida en el territorio
guatemalteco, veinticinco délares de los Estados Unidos de América (25.00 USD) en su equivalente en quetzales.

(Articulo 73 y 74 Decreto No. 44-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo de Migracion)

(Articulos 14 y 16 del Acuerdo Numero IGM-044-2023, Reglamento de Visas Guatemaltecas, aprobado por el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. AMN 008-2023)

(Articulos 23 y 26 del Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. 9-2019, Reglamento del Registro del Estatus Migratorio Ordinario del Instituto Guatemalteco de Migracion)
L (Articulo 1688 del Decreto-Ley 106, Codigo Civil)
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GUATEMALTECO DE

MIGRACION

FORMULARIO DE SOLICITUD DE VISA POR EXPEDIENTE DE

RESIDENCIA EN TRAMITE

LINSTITUTO
GUATEMALTECO DE
MIGRACION
SOLICITUD DE VISA POR

EXPEDIENTE DE RESIDENCIA EN TRAMITE

Simple Maitiple ___

Fecha de solicitud de visa: D M /A

No. de expediente en tramite

Datos de la persona extranjera:

Nombre completo (segun p rte)

Opcional: nombre actual (como lo utiliza en su vida cotidiana)

Numero de pasaporte Lugar de expedicion

Fecha de vencimiento de pasaporte Dia___/ Mes___/ Afio Actividad que realiza en el pais
Lugar de nacimiento Fecha de nacimiento Dia / Mes, / Ao

Nacionalidad Estado civil GéneroM | F[_Jotro[ |

Tipo de residencia guatemalteca a la que esta aplicando

Teléfono de contacto (502) Correo electronico

Direccién en Guatemala

(Llenar en caso sea menor de edad el solicitante)

Nombre de padre Nacionalidad

Nombre de madre Nacionalidad

(Llenar si el tramite Ginicamente lo realiza tercera persona con carta poder)

Nombre completo del solicitante

NUmero de teléfono (502) Correo electronico

Direccién en Guatemala

Informacién importante

« Para poder ingresar su solicitud, se debe cumplir con TODOS LOS REQUISITOS establecidos sin excepcién alguna.
« Toda la informacién consignada en este formulario esta sujeta a verificacion por parte del Instituto Guatemaiteco de Migracion.

Al ingresar la presente solicitud, el extranjero o la persona autorizada hace constar que los datos consignados en este formulario son
correctos y que la documentacion adjunta es auténtica, estando debidamente enterado de los alcances legales y efectos juridicos
que su solicitud conlleva.

Firma del solicitante

Yo, el de la Visa por de en tramite, recibo el nimero: con la visa nimero:
en el mismo lugar y fecha de solicitud.

Firma Sello IGM

1GM 01-2025
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VISA POR EXPEDIENTE DE RESIDENCIA EN TRAMITE

REQUISITOS

e Formulario de visa por expediente de residencia en tramite;

e Pasaporte original y vigente;

e Boleto de transporte. En caso la salida del pais sea en vehiculo propio o de un
tercero, debera declarar mediante una carta con firma legalizada dicho extremo y
acreditar la propiedad del vehiculo;

e Comprobante de pago.

OBSERVACIONES:
Presentar los documentos, sin tachones ni alteraciones.

1. PASAPORTE VIGENTE: La visa guatemalteca s6lo se emitira en pasaporte valido y vigente con no menos de 6 meses de
vigencia.

2. ESTATUS DE LA RESIDENCIA: Toda persona extranjera que quiera egresar e ingresar al territorio guatemalteco y se
encuentre tramitando una Residencia Guatemalteca, debera solicitar una Visa por Expediente de Residencia en Tramite,
siempre y cuando la misma no se encuentre autorizada

3. MODALIDAD DE VISA: La Visa por Expediente de Residencia en Tramite (simple) permite al extranjero abandonar el pais
por un periodo de 90 dias contados a partir de la fecha de emisién de la visa, autorizandole un egreso e ingreso al territorio
guatemalteco. La Visa por Expediente de Residencia en Tramite (mdiltiple) permite al extranjero abandonar el pais por el
plazo de 90 dias contados a partir de la fecha de emision de la visa, autorizandole ilimitados egresos e ingresos al territorio
guatemalteco por el periodo de validez de la misma

4. OTORGAMIENTO DE VISA: Para el otorgamiento de la Visa por Expediente de Residencia en Tramite, el expediente no
podra tener gestién pendiente por parte del extranjero solicitante. En caso de contar con un requerimiento adicional por
parte dela Subdireccién del Instituto Guatemalteco de Migracion, deberé subsanarlo dentro de los 30 dias de notificado a
efecto de poder aplicar a esta visa.

5. BOLETO DE TRANSPORTE: Debera presentar boleto de transporte posterior a la fecha de visa

6. MENORES DE EDAD: Cuando la solicitud sea presentada por un tercero, acreditar documentalmente la autorizacion de
ambos padres o de quién ejerza la representacion legal y fotocopia simple del documento de identificacién de uno de las
personas descritas anteriormente.

7. CARTA PODER: Si el extranjero se encontrare imposibilitado de presentarse a realizar la gestion ante el instituto, podré
autorizar a tercera persona por medio de carta poder con las formalidades de ley correspondientes

8. TARIFA POR SERVICIOS MIGRATORIOS DE VISA: Visa Simple, veinticinco délares de los Estados Unidos de América
(25.00 USD) en su equivalente en quetzales. Visa Multiple, cien délares de los Estados Unidos de América (100.00 USD)
en su equivalente en quetzales

(Articulos 75 y 76 del Cédigo de Migracion, Decreto No. 44-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala)
(Articulo 19del Acuerdo Nimero IGM-044-2023, Reglamento de Visas Guatemaltecas, aprobado por el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. AMN 008-2023)

(Articulo 1688 del Decreto-Ley 106, Cdigo Civil) . )
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5. FORMULARIO DE SOLICITUD DE DEVOLUCION
DOCUMENTOS PROVENIENTES DEL EXTRANJERO.

S
LINSTITUTD
GUATEMALTECD DE
(izmmg N
SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DOCUMENTOS
PROVENIENTES DEL EXTRANJERO EN ORIGINAL

Fecha de la solicitud: D, M 1A
Datos de la persona solicitante:
Nombre completo (segiin pasaporte)
Opcional: nombre actual (como lo utiliza en su vida cotidiana)
Pais de nacimiento Fecha de nacimiento Dia Mes Ao
Nacionalidad Profesion u oficio GeneoM_|F[_ Jowd ]
Estado civil Teléfono Correo electronico
Direccién en Guatemala
Municipio Departamento
Documento personal de identificacion/CUI No. Pasaporte
Fecha de vencimiento de pasaporte
Inf i6n para menores de edad:
Nombre del padre Lugar de nacimiento
Estatus ordinario mig io en Gt
Nombre de la madre Lugar de nacimiento
Estatus ordinario mig io en Gt ala
Indicar tipo de gestion en la cual ingresé el documento a devolver:
Tipo de Visa Fecha de notificacion de resolucion Dia Mes Aio
Exponer motivo:
Datos de la persona solicitante:
Yo, me identifico con el d it por este medio
autorizo para que el Instituto Guatemalteco de Migracion me pueda notificar via electronica las actuaciones de tramite de mi solicitud
en el siguiente correo electrénico: @ y a la direccibn de domicilio

Se Ga la lucién que otorga el estatus ordinario

ig ! icitado, puesto que debe ser de forma personal o mediante ap i te ditad

Informacién importante

« Deberé cumplirse con TODOS LOS idos sin siguna

« Toda la informacién consignada en este formulario esta sujeta a verificacion por parte del Instituto Guatemalteco de Migracién.

« informacién solicitada del extranjero debera ser segun los datos del pasaporte, exceptuando los datos que no aparezcan en el mismo.
NWlhmmﬁd\d,hmmumw“hmmm”nhmﬁmmmymhmﬂl&ﬂnﬂmumn
estando debidamente enterada de los alcances legales y efectos juridicos que su solicitud conlleva

Firma de la persona solicitante
IGM 01-2025
\_
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SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DOCUMENTOS
PROVENIENTES DEL EXTRANJERO EN ORIGINAL

REQUISITOS

1. Formulario de solicitud de devolucion de documentos provenientes del extranjero;

Memorial con firma legalizada (por notario guatemalteco) que justifique el motivo que origina la
devolucion de documentos;

Copia legalizada (por notario guatemalteco) de los documentos que se sustituiran;

4. Copia simple del documento de identificacion del solicitante.

w

Observaciones:

-

Ingresar la solicitud en folder color gris.

2. La devolucion de documentos se realizara unicamente al interesado o apoderado, de acuerdo a
las leyes vigentes aplicables.

3. En caso que los documentos presentados en copia legalizada no fueren fieles a los que obran

dentro del expediente de solicitud de visa, la devolucion de los documentos sera denegada.

{Articulos 73,74 y 105 del codigo de Migracion, Decreto No. 44-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala)
(Articulos 3, 11, 12 y 33 del Acuerdo Nimero IGM-044-2023, Reglamento de Visas Guatemaltecas, aprobado por el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. AMN 008-2023)
(Articulos 23 y 26 del Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. 9-2019 Reglamento del Registro del Estatus Ordinario del Instituto Guatemalteco de Migracion)
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6. FORMULARIO DE SOLICITUD DE DESISTIMIENTO DE VISA.

NINSTITUTOD
GUATEMALTE

MIGRACION

SOLICITUD DE DESISTIMIENTd DE VISA DE TURISTA O VIAJERO
PARA PAISES CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA

Fecha de la solicitud: D, M 1A
No. de expediente en tramite
Tipo de visa:
Visa de turista o viajero para paises categoria Visa de turista o viajero para paises categoria “C" O Visa
“C” O Visa Consultada Consultada que realizara actividad de consulta o

Asesoria remunerada
Datos del Garante Guatemalteco:

Nombre completo

Opcional: nombre actual (como lo utiliza en su vida cotidiana)

Pais de nacimiento Fecha de nacimiento Dia____ Mes_____ Afio
Nacionalidad Profesion u oficio Género MD Otro D
Estado civil Teléfono Correo electronico

Direccién en Guatemala

Municipio Departamento

Documento personal de identificacion/CUI No. Pasaporte

Fecha de vencimiento del pasaporte

Informacién para menores de edad:
Nombre del padre Lugar de nacimiento

Estatus ordinario migratorio en Guatemala

Nombre de la madre Lugar de nacimiento

Estatus ordinario migratorio en Guatemala

Exponer motivo de desistimiento:

¢Autoriza a terceros a procurar el expediente en su nombre? Si [:] No‘:]

Datos del solicitante.

Yo, ., me identifico con el documento , por este medio

autorizo para que el Instituto Guatemalteco de Migracion me pueda notificar via electronica las actuaciones de tramite de mi solicitud

en el siguiente correo electronico: @ y a la direccion de domicilio
Se exceptua la resolucion que otorga el estatus ordinario

migratorio solicitado.

Informacién importante

« Debera cumplirse con TODOS LOS REQUISITOS establecidos, sin excepcion alguna
« Toda la informacién consignada en este formulario esta sujeta a verificacion por parte del Instituto Guatemalteco de Migracion.

Al ingresar la presente solicitud, el garante guatemalteco hace constar que los datos K en este io son y que la
adjunta es ica, estando i de los legales y efectos juridicos que su solicitud conlleva.
Firma de la persona solicitante
1GM 01-2025
\ J
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SOLICITUD DE DESISTIMIENTO DE VISA DE TURISTA O VIAJERO
PARA PAISES CATEGORIA “C” O VISA CONSULTADA

REQUISITOS

Presentar expediente en félder color gris para su ingreso sin tachones ni alteraciones.
1. Formulario de solicitud de desistimiento de visa de turista o viajero para paises categoria 'C" o
visa consultada;

2. Memorial con firma legalizada (por notario guatemalteco) indicando motivo de desistimiento;
3. Copia simple del Documento personal de identificacion del garante guatemalteco;

OBSERVACIONES:

El desistimiento puede solicitarse siempre que no haya sido emitida la resolucién correspondiente.
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INSTITUTO
MIGRACION
A. VISA APPLICATION FOR TOURIST OR VISITOR FOR

CATEGORY “C” COUNTRIES OR VISA CONSULTED

s
MIGRACION
VISA APPLICATION FOR TOURIST OR VISITOR FOR
CATEGORY "C"COUNTRIES OR VISA CONSULTED
Simple Multiple,
Travel alone Family unit
Visa Application Date D ™M Y
Foreigner’s Personal Information:
Full name (according to passport)
Optional: current Name (as used in daily life)
Place of birth Date of birth D M N
Passp b Passport expirationdate D__/M__ /Y
lity Activity to which it is dedicated Gender M [:] FI:]Other,_—_]

Marital status Parents’ name (applies to minors)
Monthly income in Quetzales, equivalent to at least five salaries (from the Guatemalan guarantor)
Source of income
Indicatereason for travel to Gt
Have you applied for any Gi lan visa and/or residency? Yes|:| No |:] Specify.
You travel accompanied Yes|:] No D yes, specify the name and relationship of your companion
Do you know Guatemalans or foreignersresidingin Guatemala? YesDoC] Specify names, nationality, and ordinary
immigration status in the country.
PLACE OF VISA ISSUANCE
C information of the g tor submitting the visa application.
Full name
Personal Identification Document/CUI
Indicate relationship and / or link by which it is constituted as guarantor
Phone Number (502) Email @
1 identify myself with the . hereby ize the
Institute of to notify me i of the ings related to my visa application at the following email address:
@ ing the ion granting the requested ordinary migratory status.
Important information

1 To submit your application, you must fill all the established requirements without exception

2 The Di of of the Institute of Mig has the authority to grant or deny visas, , it is not oblig:

1o grant the requested migratory status.

3 Approved visas for foreign individuals do not imply unconditional admission to the territory of the Republic of Guatemala

4 All information provided in this form is subject to by the Institute of

5. The information requested from the foreign individual should match the passport data, except for information not included in the passport
When this i , the hereby affirms that the information provided in this form is accurate and that the attached documentation is
authentic. The guarantor is fully aware of the legal implications and legal effects associated with this application

s Sig 1GM 01-2025
\
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VISA APPLICATION FOR TOURIST OR VISITOR FOR
CATEGORY "C" COUNTRIES OR VISA CONSULTED

REQUIREMENTS

Submit the application file in a GRAY FOLDER for p ing, without strik ts or alterations

~o

9

Visa Application Form;
Original valid passport and a i p copy. If the passport is not available, you may submit a certification of the complete passport
issued by the competent authority, apostilled or in accordance with the Law of the Judiciary, as applicable;
Certification of the validity and expiration of the passport issued by the Embassy or Consulate of your country accredited in Guatemala. In
case there is no diplomatic representation in the country, you must submit: a) Certification of the validity and expiration of the passport issued
in a country different from the country of origin where it has diplomatic representation or b) Birth certificate. All foreign documents must be
apostilled or in accordance with the Law of the Judiciary, as applicable;
Original certificate of a clean criminal record and valid police records issued by the competent authority in your country of origin, or in the
country where you have legally resided for the last five years continuously, issued within six months, unless a different validity is specified in
the These should be pi in ish if they are in a different language. The translation can be done by your

.bya i sworn ln orin 1ce with the i of the Law of the Judiciary, with apostilles or
legal vahdatlons as applicable. If the country or countries where you have resided for the past five years do not issue any of the above, have
different document titles, or issue a single document for both records, you must submit a document issued by the competent authority of that
country, indicating the refusal to issue the criminal or police records or an official statement clarifying the matter related to these documents.
If the foreigner presents certificates from countries other than their country of origin, they must provide documentary evidence of legal
residence in that country;
Proof of the i pacity of the d through a recent income certificate, along with bank statements
from the last three months reflectlng income equlvalem to five times the current minimum wage in Guatemala;
Transportation ticket, which should be round trip;

a i act of itution of the guarantor under oath and an updated certificate of

registration 01 the Guatemalan guarantor;
Di y of the purp of the trip with a hotel reservallon and tourist packages. If you are VIsmng a Guatemalan or foreign
resident, s\tach an invitati Ieller tothe Di of ofthe G Institute of Mig issued by the guarantor
orthei i above, indicating the purp of the trip, place of stay, and method of ion within territory;
Proof of payment.

If the applicant is a minor or a person under guar in addition to the above, the qui must be hed to
their application:

a)  Birth certificate with aposlma or in accordance with the regulanons of the Law of the Judiciary, as applicable. In the case of individuals

under g ip, attach the g this status in accordance with the legal formalities for foreign documems
b)  Complete and legallzed copy of the identification documents of the parents g p ity or legal rep
c)  Wiritten authorization, either in a single act or separately, from the parents ising p h or legal rep ion, duly
apostilled or with the legal validations specified in the Law of the Judiciary, i the g to process the visa
application for the minor or person under g i ip at the G Institute of

OBSERVATIONS:

FOREIGNER IDENTIFICATION: If documents are presented where the foreigner is identified by multiple names, you must attach legal documentation
issued by the appropriate authority that verifies the identity of the foreigner.

GU; N GUA! ITOR" TARIAL ACT MUST INCLUDE: (Individual Person) Tax i Number, i ial and Work Address,
Resldenhn! and Work Telephone Number; (Legal Entities and International Institutions) Tax Identification Number, Fiscal and Commercial Address
g to the social h and number. In both cases, the must state “THEY ARE JOINTLY

RESPONSIBLE FOR THE OBLIGATIONS THAT SUCH STATUS ENTAILS, UP TO A POSSIBLE RETURN AND/OR REPATRIATION; LIKEWISE,
THEY UNDERTAKE TO INDICATE THE DATE OF THE FOREIGNER'S DEPARTURE OR CHANGE OF MIGRATION STATUS.”

GUATEMALAN GUARANTOR: They cannot simultaneously guarantee more than three tourist or traveler visa applications unless they are family
members, in which case they must attach the legal documents proving the relationship to their application.

NOTARIZED RESPONSIBILITY FOR EXPENSES ACT: If traveling with per diems or paid expenses, please indicate and provide documentary proof.

PASSPORT VALIDITY: The passport where the visa will be d must have a mini validity of 6 months.
MULTIPLE VISA APPLICATION: D ing on the d i itted with the visa ication, a legal analysis will be conducted, and if the

requirements are met, a multiple visa will be issued.

RECENT PHOTOGRAPH: Passport-size photo affixed to the front of this form and another photo for visa issuance purposes.

TRANSPORTATION TICKET: It must be issued with a validity period of more than 3 months from the date of the visa application.
ADDITIONAL INFORMATION: The Foreigners Subdirectorate may request additional i ion or ion when y to clarify, expand,

or correct what the visa applicant has submitted

AUTHORITY AND GROUNDS FOR DENYING GUATEMALAN VISAS: The Institute of Migration, through the F

has the authority to approve or deny visa applications, and the grounds for denial are listed in Article 7 of Agreemem No. IGM-044- 2023 Regulations for
Guatemalan Visas, approved by National Migration Authority Agreement No. AMN 008-2023.

ARCHIVING OF FILES DUE TO LACK OF INTEREST: Files in which the foreign person has not taken action for a pennd of more than 6 months will be

archived (Article 35 of Agreement No. IGM-044-2023, R i for Visas, app by National Mig y No. AMN
008-2023).
MIGRATION SERVICE FEES FOR VISAS: The fee for visa b d within G territory is twenty-five United States dollars (25.00

USD) or its equivalent in Quetzales.

PRESERVATION AND RETURN OF DOCUMENTS FROM ABROAD: clarifies that the documents that are attached to form files are perforated for
safekeeping and custody; If the person wishes to keep them intact, they must be presented on protective sheets, it is recommended that at the time of
entry of the ication, have a true of the from abroad, to facilitate the return of the originals if necessary.

(Articles 73, 74, and 105 of the Migration Code, Decree No. 44-2016 of the Congun of the Republic of Guatemala)

(Articles 3, 4, 11, 13, and 36 of No. IGM-044-2023,

Visas, approved by National immigration Authority Agreement No. AMN 008-2023)

(Articles 23 and 26 of National Authority No. !-201'. of the Ordinary Status Registry of the Guatemalan Institute of Migration)
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B. VISA APPLICATION FOR TOURIST OR VISITOR FOR
CATEGORY "C" COUNTRIES OR CONSULTED VISA FOR REMUNERATED
CONSULTATION OR ADVISORY ACTIVITY.

N
(Attach
QUATENATES O passport-size
MIGRACION studio
photograph
VISA APPLICATION FOR TOURIST OR VISITOR FOR &
CATEGORY "C" COUNTRIES OR CONSULTED VISA
FOR REMUNERATED CONSULTATION OR ADVISORY ACTIVITY
Simple Multiple
Traveling alone
Visa Application Date D ™M Y
Foreigner’s Personal Information:
Full name (according to passport)
Optional: current Name (as used in daily life)
Place of birth Date of birth D M 1Y
Passport number Passport expiration date D M 1Y
Nationality Activity to which it is dedicated Genderm || F [] ote| ]
Marital status
Monthly income in Quetzales, equivalent to at least five salaries (from the Guatemalan guarantor)
Source of income
Indica 1 for travel to Gu
Have you applied for any Guatemalan visa and/or residency? YesD NOD Specify
You travel accompanied Yeg NOD If yes, specify the name and relationship of your companion
Do you know Guatemalans or foreigners residing in Guatemala? YesD NoDSpecify names, nationality, and ordinary
immigration status in the country.
PLACE OF VISA ISSUANCE
Contact information of the g submitting the visa application.
Full name
Personal Identification Document/CUI
Address
Indicate relationship and / or link by which it is constituted as guarantor
Phone Number (502) Email @
Notification.
I, . identify myself with the , hereby ize the
Institute of Migration to notify me ically of the related to my visa application at the following email address:
@ 5 the lution granting the ordinary status.
Important information
1 To submit your application, you must fill all the qui without
2 The D of of the Institute of Migration has the authority to grant or deny requested visas; therefore, it is not obligated
to grant the requested migratory status.
3 Approved visas for foreign do not imply to the territory of the Republic of Guatemala.
4 All information provided in this form is subject to by the Institute of Mig!
5. The information requested from the foreign individual should match the passport data, except for information not included in the passport
When this , the hereby affirms that the information provided in this form is accurate and that the attached documentation is
authentic. The guarantor is fully aware of the legal implications and legal effects associated with this application
's Sig M 012023
7
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VISA APPLICATION FOR TOURIST OR VISITOR FOR CATEGORY "C" COUNTRIES

OR CONSULTED VISAFOR REMUNERATED CONSULTATION OR ADVISORY ACTIVITY

Submit the application in gray color for entry, without erasures or alterations

Visa Application Form;

2. Original valid and a i copy. If the passport is not ilable, you may submit a ion of the
issued by the i illed or in with the Law of the Judiciary, as applicable;

3. Certification of the validity and explrallon of the passport issued by the Embassy or Consulate of your country accredited in Guatemala. In
case there is no diplomatic representation in the country, you must submit: a) Certification of the validity and expiration of the passport issued
in a country different from the country of origin where it has diplomatic representation or b) Birth certi All foreign must be
apostilled or in accordance with the Law of the Judiciary, as applicable;

4. Original certificate of a clean criminal record and valid police records issued by the competent authority in your country of origin, or in the
country where you have legally resided for the last five years continuously, issued within six months, unless a different validity is specified in
the document. These documents should be presented in Spanish if they are in a different language. The translation can be done by your

,bya i sworn in orin with the i of the Law of the Judiciary, with apostilles or
legal valldatlons as applicable. If the country or countries where you have resided for the past five years do not issue any of the above, have
different document titles, or issue a single document for both records, you must submit a document issued by the competent authority of that
country, indicating the refusal tn issue the criminal or police records or an official statement clarifying the matter related to these documents.
If the ig from ies other than their country of origin, they must provide documentary evidence of legal
residence in that country;

5. Proof of the pacity of the through a recent income certificate, along with bank statements
from the last three months reﬁednng income equrvalenl to five times the current minimum wage in Guatemala;

6.  Transportation ticket, which should be round trip;

7.  Guatemalan guarantor through whom the services will be provided, providing a ized act of the itution of the G
under oath and an updated certificate of the regi ion of the G

8. Original letter of request for services, issued by the public or private instituti ing the igner in due to their expertise;

9. Proof of payment.

If the gner is requii by a private institution, the ing qui must be hed.
For business entities: For sports entities:

1. Certificate, signed and sealed by the owner or legal 1 Certificate signed and sealed by the legal representative of
representative of the entity where the foreigner will carry out the entity where the foreigner will carry out the activity,
the activity, indicating the duration, amount to be eamed, the indicating the duration, amount to be eamed, and activity to
activity to be performed in the country, and the specialization be performed in the country
for whlch lhey are requlred 2 Titles, or that prove

2 of ion of the indi or corp entity expertise in the field of sports, with apostille or in accordance
hmng them with the Commercial Registry; with the Law of the Judicial Organism, as applicable.

3. Legalized copy of the Business License for the individual or
company hiring them.

For cultural entities: For religious entities:

1 Certificate signed and sealed by the legal representative of 1 Certificate signed and sealed, issued by (he hxghes( authon\y
the entity where the foreigner will carry out the activity, of the Catholic Church in G
indicating the duration, amount to be eamed, and activity to and activity to be carried out in the country;
be performed in the country; 2 Legalized copy of the Personal Identification Document of the

2 Certificate indicating that the entity is affiliated with a cultural person representing the authorizing church;
institution, endorsed by the Ministry of Culture and Sports. 3. For other churches, religious groups, entities, and

associations, the statutes and appointments of the legal
p ive of the church, both in legalized copies
OBSERVATIONS:

1 FOREIGNER IDENTIFICATION: If documents are presented where the foreigner is identified by multiple names, you must attach legal documentation
issued by the appropriate authority that verifies the identity of the foreigner.

2 GUATEMALAN GUARANTOR'S NOTARIAL ACT MUST INCLUDE: (IndeuM Pmon) Tax Idenhﬁcauun Number Residential and Work Address,
Resndermal and Work Telephone Number (Legal Entities and mber, Fiscal and Commercial Address

to the social number. In both cases, the mu t p y state "THEY ARE JOINTLY
RESPONSIBLE FOR THE OBLIGAHONS THAT SUCH STATUS ENTAILS, UP TO A POSSIBLE RETURN AND/OR REPATRIATION; LIKEWISE,
THEY UNDERTAKE TO INDICATE THE DATE OF THE FOREIGNER'S DEPARTURE OR CHANGE OF MIGRATION STATUS.”

3. GUATEMALAN GUARANTOR: They cannot simultaneously guarantee more than three tourist or traveler visa applications unless they are family
members, in which case they must attach the legal proving the ip to their i

4 NOTARIZED RESPONSIBILITY FOR EXPENSES ACT: If traveling with per diems or paid expenses, please indicate and provide documentary proof.

5 PASSPORT VALIDITY: The passport where the Guatemalan visa will be stamped must have a minimum validity of 6 months.

6. MULTIPLE VISA APPLICATION: D ing on the with the visa application, a legal analysis will be conducted, and if the
requirements are met, a multiple visa will be issued

7. RECENT PHOTOGRAPH: Passport-size photo affixed to the front of this form and another photo for visa issuance purposes.

8 TRANSPORTATION TICKET: It must be issued with a validity period of more than 3 months from the date of the visa application.

9 ADDITIONAL INFORMATION: The Foreig i may request i ion or ion when y to clarify, expand,
or correct what the visa applicant has submitted

70, AUTHORITY AND GROUNDS FOR DENYING GUATEMALAN VISAS: The Institute of Migration, through the Forei
has the authority to approve or deny visa applxcahons and the grounds for denial are listed in Article 7 of Agreement No. IGM-044-. 2023 Regulations far

Visas, by National Mi y Agt No. AMN 008-2023.

1. ARCHIVING OF FILES DUE TO LACK OF INTEREST: Files in kuch the foreign person has not taken action for a period of more than 6 months will be
archived (Article 35 of Agreement No. IGM-044-2023, R: Visas, app by National Migration Authority Ag No. AMN
008-2023).

12 MIGRATION SERVICE FEES FOR VISAS: The fee for visa icati i within territory is twenty-five United States dollars (25.00
USD) or its equivalent in Quetzales.

13. PRESERVATION AND RETURN OF DOCUMENTS FROM ABROAD: clarifies that the documents that are attached to form files are perforated for

safekeeping and custody; If the person wishes to keep them intact, they must be presented on protective sheets, it is recommended that at the time of
entry of the application, have a true photocopy of the documents from abroad, to facilitate the return of the originals if necessary.

(Articles 73, 74, and 105 of the Migration Code, Decree No. 44-2016 of the Congress of the Republic of Guatemala)
(Articles 3-10, 12, 14, and 15 of Agreement No. IGM-044-2023, Regulations for Guatemalan Visas, approved by National Migration Authority Agreement No. AMN 008-2023)
(Articles 23 and 26 of National Migration Authority Aqreement No. 9-2019, Regulations for the Ordinary Status Registry of the Guatemalan Institute of Migration)

Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Visas
Instituto Guatemalteco de Migracion




NSTITUTO

GUATEMALTECO DE

RACION

C. APPLICATION FOR EXTENSION OF TOURIST OR TRAVELER VISA

r
INSTITUTD
GUAYEMALY!g DE
M
APPLICATION FOR EXTENSION OF THE TOURIST OR TRAVELER VISA
Date of visa application:D. M Y.
Foreigner’s Personal Information:
Full name ( ding to passport)
Optional: current Name (as used in daily life)
Place of birth Date of birth D M Y,
Passport number Place of issue
Passport expirationdate D___ /M 1Y, Gender M D F D Other |:|
Nationality Profession or occupation
Marital status Phone b
Address in Gt I
(To be completed if the applicant is under 18)
Father's name Nationality
Mother's name Nationality
(To be pleted if a third p is applying on behalf of the applicant with a power of attorney)
Contact information of the requesting authorized person
Applicant's full name
Phone number (502) Email
Address in Guatemala
Important information
» To submit your application, you must fill ALL THE ESTABLISHED REQUIREMENTS without exception.
« All information provided in this form is subject to verification by the Guatemalan Migration Institute.
By submitting this application, the foreigner or authorized person states that the information provided in this form is
correct, and the attached documentation is authentic. They are aware of the legal implications and legal effects of their
application.
Applicant's signature
1. the applicant for the Tourist or Traveler Visa Extension, acknowiedge receipt of passport number
with visa number. at the same place and date of application.
Applicant firm: IGM Stamp:
1GM 01-2025
.
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APPLICATION FOR EXTENSION OF THE TOURIST OR TRAVELER VISA

REQUIREMENTS

e Tourist or traveler visa extension application form.

e Valid and current passport with the stamp of the last entry to Guatemala. In case
of a lost passport within Guatemalan territory, a valid and current travel document
can be presented.

¢ One of the following documents can be presented:

a. Outof country travel ticket

b. International credit card

c. Updated certificate of registration of Guatemalan guarantor.
¢ Proof of payment.

If the applicant is a minor, in addition to the requirements described above (as
applicable), the following should be attached:

« Simple photocopy of the identification document of one or both parents or of the
legal representative, as applicable.

OBSERVATIONS:

Submit documents without strikeouts or alterations

1. VALID PASSPORT: The Guatemalan visa will only be issued in a valid and current passport with no less than 6 months of
validity.

2. FINE FOR IRREGULAR STAY: The extension request can be made before the expiration of the granted period to avoid
fines for irregular stay or justifiable cause for expulsion. When the granted stay period with its respective extension expires,
the Guatemalan Institute of Migration may impose the justified sanction of expulsion from the national territory and cancel
the granted Visa, without prejudice to the application of fines for exceeding the allowed stay.

3.  ENTRY STAMP: The passport or travel document must have the entry stamp into the national territory or the CA-4 states
(El Salvador, Honduras, and Nicaragua). The date of this stamp will determine the stay period in the CA-4 territory

4.  MIGRATION RECORD: When the passport lacks an entry stamp, you must present the migration record
5. COPY OF CREDIT CARD: If you present an intemational credit card, you must attach a simple copy to the application.

6. GUATEMALAN GUARANTOR: If the application is processed with a Guatemalan guarantor, you must present a notarized
act of a sworn statement of the guarantor's establishment

7. SIMPLE COPY OF PASSPORT DATA PAGE: Attach a simple copy of the valid and current passport's data page

8. MINORS: When the application is submitted by a third party, documentary authorization from both parents or the legal
representative must be provided.

9. POWER OF ATTORNEY: If the foreigner is unable to appear in person at the Institute, they may authorize a third person
through a power of attorney with the corresponding legal formalities

10. VISA PROCESSING FEE: The extension of a Tourist or Traveler Visa, required within Guatemalan territory, is twenty-five
United States dollars (USD 25.00) or its equivalent in Guatemalan quetzals

(Articles 73 and 74 Decree No. a-um ol the Congress of the Republic of Guatemala, Migration Code)

(Articles 14 and 16 of Numi Visa approved by National Migration Authority Agreement No. AMN 008-2023)

(Articles 23 and 26 of the Agreement omnriond Migration Authority No. 9-2019, Regulation of the Registration of the Ordinary Migratory Status of the Guatemalan Institute of Migration)
(Article 1688 of Decree-Law 106, Civil Code)
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D. VISA APPLICATION FOR RESIDENCY FILE IN PROCESS

Qg&&éldn

APPLICATION FOR A VISA BY RESIDENCY IN PROCESS
Single____Multiple ____

Date of visa application: D____ /M Y

File N

Full name (according to passport)

Optional: current Name (as used in daily life)

Passport number Place of issuance
Passport expiration date D M Y Occupation in the country
Place of Birth Date of birthD M Y

Contact phone (502) Email address

Father's name Nationality

Mother's name Nationality

Applicant's full name

ber in P

Foreigner’s Personal Information:

Nationality Marital status GenderM [ |F[_]oter[ |
Type of Guatemalan residence applying for

Address in Guat I

(To be completed if the applicant is under 18)

(To be completed if a third person is applying on behalf of the applicant with a power of attorney)

Contact information of the requesting authorized person

Phone number (502) Email

Address in Guatemala

Important Information

« To submit your application, you must filALL THE ESTABLISHED REQUIREMENTSwithout exception
« All information provided in this form is subject to 1 by the Gi ) Mi ) Institute.

By submitting this application, the foreigner or authorized person states that the information provided in this form is correct, and the
attached documentation is authentic. They are aware of the legal implications and legal effects of their application.

Applicant’s signature

1, the applicant for the Visa by Residency in process, acknowledge receipt of passport number with
visa number. at the same place and date of application
Applicant firm 3 IGM Stamp:
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APPLICATION FOR A VISA BY RESIDENCY IN PROCESS
REQUIREMENTS

Visa for residence file in process form.

Original and valid passport.

Transportation ticket. If leaving the country in a private vehicle or someone else's,
a notarized letter stating this, and proof of vehicle ownership must be provided.
Proof of payment.

OBSERVATIONS:

Submit the documents without any erasures or alterations

VALID PASSPORT:The Guatemalan visa will only be issued in a valid and current passport with no less
than 6 months of validity.

RESIDENCE STATUS: Any foreign person who wishes to exit and enter Guatemalan territory while
processing a Guatemalan Residence must request a Visa for Residence File in Process, provided that it
has not been authorized.

VISA TYPES: The Visa for Residence File in Process (single) allows the foreigner to leave the country
for a period of 90 days from the date of visa issuance, permitting re-entry to Guatemalan territory. The
Visa for Residence File in Process (multiple) allows the foreigner to leave the country for a period of 90
days from the date of visa issuance, allowing unlimited entries and exits into Guatemalan territory during
its validity.

VISA GRANT: For the issuance of the Visa for Residence File in Process, the applicant must not have
any pending proceedings in their file. If any additional requirements are requested by the Subdirectorate
of the Guatemalan Migration Institute, they must be fulfilled within 30 days of notification to be eligible for
this visa.

TRANSPORTATION TICKET: A transportation ticket dated after the visa issuance date must be
presented.

MINORS: When the application is submitted by a third party, documentary proof of authorization from
both parents or the legal guardian, along with a simple photocopy of the identification document of one
of the aforementioned individuals, must be provided.

POWER OF ATTORNEY: If the foreigner is unable to appear in person to complete the process at the
institute, they may authorize a third party through a power of attorney with the required legal formalities.

MIGRATION SERVICE VISA FEES: Simple Visa: twenty-five United States dollars (25.00 USD) or its
equivalent in Guatemalan quetzales. Multiple Visa: one hundred United States dollars (100.00 USD) or
its equivalent in Guatemalan quetzales.

\.

(Sections 75 and 76 of the Migration Code, Decree No. 44-2016 of the Congress of the Republic of Guatemala)
(Article 19 of Agreement Number IGM-044-2023, Regulations for Guatemalan Visas, approved by National Migration Authority Agreement No. AMN 008-2023)
(Article 1688 of Decree-Law 106, Civil Code)
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