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INSTITUTO GUATEIVIAITECO DE MIGRAC16N

DIRECC16N: 6a. Avenida 3-11. zona 4

HORARIO DE ATENCION:  07:00 a 15:00 hrs.  Do lunes a viemes

TELEFONO:  24112411

DIRECTOR: Alfredo Danilo Rivera
DEPENDENCIA ENCARGADA DE IA ACTUALIZACION: Subdirecci6n de Reoursos Tecnol6gicosroepartamento de Servicios Generales
ENCARGADO DE ACTUALIZAC16N: Javier Aquino Barrientos/Alejandro Noe Gonzalez P6rez
FECHA DE ACTUALIZACION:    Enero de 2025
CORRESPONDE AL MES DE:  Enero 2025
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1 Central
6a. Avenida 3-11, zona 4. CiudadGuatemala

Call Center 1 2411 -2411 301  - sO2 - 303 callcenter@igm.gob.gt

1 Central
6a. Avenida 3-11, zona 4, CiudadGuatemala

Reeepci6n 1 241 1 -241 1

2 Central
6a. Avenida 3-1 1, zona 4, CiudadGuatemala

Unidad de lnfomaci6n Pdblica 1 241 1 -2411 166
infopublica@igm.gob.gt,solicitudinfoE)ublica@izm.Eob.ct

3 Central
6a. Avonida 3-11, zone 4,  CiudadGuatemala

Almac6n 1 2411 -2411 164 almacen@igm.gob.gt

4 Central
6a. Avenida 3-11. zona 4, CiudadGuatemala

Dolegact6n Contralori.a General de Cuentas 1 2411 -2411 contTalon.ageneral@lgm.Cob.gt

5 Central
6a. Avonida 3-11. zona 4, CiudadGuatemala

Subdirocci6ri do E>ctranjerfa 2 2411 -2411 169 extranjeria@igm.gob.gt

6 Edificio  Mini,  ala norte
6a. Avenida 3-11. zona 4, CiudadGuatemala

Subdirecci6n do Responsabilidad Profesional 3 2411 -2411 srp@igm.gob.gt

7 Central
6a. Avenida 3-1 1, zone 4, CiudadGuatemala

Subdirecci6n T6onica Administrativa 3 2411 -2411 160 tecnicaadministrativa@igm.gob.gt

8 Central
6a. Avenida 3-11, zona 4, CiudadGuatemala Departamento do Adquisiciones 3 2411 -2411 adquisicion®s2024@igm.gob.gt

9 Central
6a. Avenida 3-11. zona 4, CiudadGuatemala

Departamento do Servicios Generales 3 2411 -2411 162 serviciosgenerales@igm.gob.gt

10 Central
6a. Avenida 3-11, zona 4, GudadGuatemala

Subdirecci6n do Control Migratoiio 4 2411 -241 1 151  -155 controlml€ratorio@lgm.gob.gt

11 Central
6a. Avenida 3-11, zona 4. CiudadGuatoma]a Subdirecci6n de Reoursos Humanos yProfesionalizact6ndePersonal 5 2411 -241 1 147 recepcionrthhi8m@i€m.gob.gt

12
Centre Comercial plaza 6a. Avenida 1-27, zona 4, Cjudad Subdirecct6n de Documentos do ldentidad

1 2411 -2411 SIN documentosdeidentldad@lgm.gob.gt
Zona 4 Guatemala personal y de Vlaje

13 Central
6a. Avenida 3-11, zona 4, CiudadGuatemala

Subdirecci6n de Recursos Tecnol6gicos 6 2411 -2411 secretariait@igm.gob.gt

14 Central
6a. Avenida 3-11, zone 4, CiudadGuatemala

Auditoria lntema 7 241 1 -241 1 118  -119 audltoria@igm.gob.gt

15 Central
6a. Avenida 3-1 1, zona 4,  CiudadGuatemala

Subdirecci6n Financiera 7 241 1 -241 1 121 subdirecclonfinanciera@igm.gob.gt

16 Central 6a. Avenida 3-11, zona 4, CiudadGuatemala
DirBcci6n General del IGM 8 241 1 -241 1 110 dg@igm.gob.gt

17 Central
6a. Avenida 3-11, zona 4, CiudadGuatemala

Subdirecci6n General 8 2411 -2411 111 sg@igm.gob.8t

18 Contra'
6a. Avenida 3-11, zona 4, CiudadGuatemala Reepci6n 8 2411 -2411 112 maclderon@i€m.gob.gt

19 Central
6a. Avenida 3-11, zona 4, CiudadGuatemala

Subdirecci6n Juridica 8 2411 -2411 115 juridico@igm.gob.gt

20 Edificio  Mini,  ala norte
6a. Avenida 1-27, zona 4, CiudadGuatemala

Departamento Estad isticas y Archivos 3 esfadistiea@igm.gob.ct..jgrc

21 Edificio  Mini,  ala norte
6a. Avenida 1-27, zona 4,  CiudadGuatemala

Departamento de Comunicaci6n Social 3 2337-1447(48.49.50) co"whctonsoch]@.i€.riffiTh
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INSTITUTO GUATEMALTECO DE MIGIRAC16N

DIRECC16N: 6a. Avenida 3-11, zona 4

HORARlo DE ATENC16N:  07:00 a 15:00 hrs.  De lunes a viemes

TELEFONO:  2411  2411

DIRECTOR: Alfredo Danilo Rivera
DEPENDENCIA ENCARGADA DE IA ACTUALIZACION: Subdirecci6n de Recursos Tecnol6gicos/Departamento de Servicios Generales
ENCARGADO DE ACTUALIZACION: Javier Aquino Barriertos/Alejandro Nco Gonzalez Perez
FECHA DE ACTUALIZACION:    Enero de 2025
CORRESPONDE AL MES DE:   Enero 2025
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22 Edificio Mini, ala norte
6a. Avenida 1-27, zona 4,  Ciudad Subdirecci6n de Atenci6n y Prctecci6n de 3 2337-1447 sapdfm@igm.gob.gt

Guatemala Derecho§ Fundamontales de los Migrantes (48, 49, 50)

23 Edificio Mini, ala norte
6a. Avenid81-27, zona 4, CiudadGuatemala

Subdirecci6n do Planificaci6n 3 2337-1447(48.49.50)
planificacion@lgm.gob.gt

24 Edificio Las Galerias
7a. Avenlda 1444, zona 9, Ciudad Depertamento do Estudios y Politicas

2
2337-1447 estudiosypolitlcasmieratorias@lgin.gob.gt

Guatemala Miaratorias (48. 49.  50'

25 Ed.rficio Las Galorias
7a. Avenida 1444, zona 9, Ciudad Departamento de Registro de Estatus do 2 2337-1447 drer@igm.gob.gt

Guatemala Refuaiado (48. 49. 50'

26 Bodega EI Eden
33 avenida -A-12cO zona 5, colonia ElEd6n.CiudadGuatemala

27 Centre Comorcial Plaza (Ruta 4), 6 avenida 1-27, zona 4, Departamento de ldentjficaci6n y Emisi6n de
1 2360-2389 aslstentediep@igm.gob.gt

Zona 4 Ciudad Guatemala PasaDortes de Guatomala

28 Plan FPK 1 1  Calle 5-59 Zona 9, Ciudad Centro do ldentificaci6n y Emisi6n do
1 pasaportes@iem.gob.gtGuatemala PasaDortes. Anexo Guatemala

29 Archivo Gonoral
47 calle 1764 zona 12. CiudadGuatemala

Archivo General 1 241 1 -2411 174 archivogeneral@igm.gob.gt

30 Centro de Atenci6nMiaratona 35 avenida 23€1, zona 5, ColoniaVIvibien.CiudadGuatemala
Centre de AIencj6n Migratoria 1, 2,  3, y 4 dcam@igm.gob.gt

31
Aeropuerto I ntemacional Aeropuerto lntemacional   La Aurora, DelegaCi6n Migratoria, Aeropuerto La Aurora 1,  2 y 3

2322-5095
aeropueltoa@igm.gob,gt,aeropu®rtob@igm.gob.gt,

La Aurora zona 13, Ciudad Guatemala 2322-5096 aeroi)uertoc®irm.fab.ct

32
Centro de Recepe6n doRetomadosdeGuatemala

Avenida Hincapie,1142 zona 13, Centre de Reoepci6n de Retomados de
1 retomadosvlaaerea@igm,gob.gt

Ciudad Guatemala Guatonala

33 plaza Kalajari
kin.136.2 ruta al Atlantico  Rio HondoZacapa

Centre de Emisi6n de Pasaportes Zacapa 1 pasaporteszacapa@lgm.gob.gt

34 Complejo CentreEmpresarial,Pacifico Sur
Kin.106.5 San Juan ol Paraiso, AntiguaCarrcteraalPuertoSanJos6zona0MunicipiodeSanJose

Centre de Emisi6n de Pasaportes EsouintJa 1 pasaportesescuintla@igm.gob.gt

35

Avenida de las Americas,zona3,CentreComeroialSupercomDelco.2do.Nivel.Oficina#2

Avenida Las Am6ricas, Quetzaltenango
Contro de Emisi6n do PasaportesQuetzaltenango 2 pasaportesquetzaltenango@igm.gob.g`

36 Centre Comeroial GranAvenida
7 avenida 547 zona 1, CentreComeroialGalen.asGranAvenida,Chiduinula

Contro de Emisi6n de Pasaportes Chiquinula 1 pasaporteschiqulmula@lgm.gob.3;,<.<€--'

37
Centre ComereialMetroplazaMundoMaya Centro Comercial Metroplaza M undoMaya,SantaElena.Pet6n Centre de Emisi6n de Pasaportos Pet6n 2 ---=.-------------x---==-=-Ti-'i-:--
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lNSTITUTO GUATEMALTECO DE MIGfIACION
DIRECC16N: 6a. Avenida 3-11. zona 4

HORARlo DE ATENC16N:  07:00 a  15:00 hrs.  De lune§ a viemos

TELEFONO: 24112411

DIRECTOR: Alfredo Danilo Rivera
DEPENDENCIA ENCARGADA DE LA ACTUALIZAC16N: Subdirecci6n de Reoursos Tecnol6gicos/Departamento de Servicjos Generales
ENCARGADO DE ACTUALIZAC16N: Javier Aquino Barrientos/Alejandro Noe Gonzalez P6rez
FECHA DE ACTUALIZAC16N:    Enero de 2025
CORRESPONDE AL MES DE:   Enero 2025
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38 Aeropuerto I ntemaclonal Santa Elena, Pct6n Delegaci6n Migratoria, Aeropuorto Mundo
1 2411 -2411

40014002400340064007401 1 -
pasaportosmundomaya@igm.gob.ctMundo Maya. Peton Maya 4012

39 Delegaci6n Migratoria deLivingston
Livingston,  Barrio EI Centre, zona 0. Delegaci6n Migratoria de Livingston 1

7947eei2411-2411 400140024cO340064007401 1 -4012 livingston@igm. gob. gt,  livingstonb@igm.gob.gt

40 Delegact6n Migratoria de 1a.  avenida centre, entre  10 y 11  calle,
Delegaci6n Mgratoria de Puorto Barrio§ 1 241 1 -241 1

40014002400340061007401 1 - puortobarrios@igm.gob.gt,

Puerto Barrios Puerto Barrios,  lzabal 4012 puertobamosb@Igm.gob.gt

41
Delegacj6n Migratoiia dePuortoSantoTomesdo CoJonia de la Emprosa Porfuaria SantoTomasdoCastillaPuertoBarrios

Delegaci6n Migratoria do Puerto Santo Tomas
1

7948-3401 40014002400340064cO7401 1 -
§antotomas@igm.gob.gt,santotomasb@igm.gob.gt

Castllla Izabal do Castma 241 1 -241 1 4012

42 Delegaci6n Migratoria de Recinto Puerto Quetzal, Puerto de San
Delegaci6n Migratoria de Puerto Quetzal 1 2411 -2411

4cO140024003cO064007401 1 -
puertoquetzal@igm.gob.gt,puertoquetzalb@igm.gob.gt

Piierto Quetzal Jos6, Esouintla 4012

43
Centro do Recepa6n deRT'

Tecdn Uman, zona 1, cello del lnsttuto Centro do Reeepci6n de R®tomados de
1 retomadostecun@igm.gob.gtetomados de   ecunUman

por Ccoperativa Tecdn Uman

44 Delegaci6n Pedro deAlvarado
Recinto froriterizo do Pedro deAlvarado,MuniclpiodeMoyuta,Depto.deJutiaoa

Delegaci6n Pedro de Alvarado 1 2411 -2411
4cO140024003400640074011 -4012

pedrodealvaradoo1@igm`gob.gt

45 Delegaci6n Valle Nuevo
Recinto fronterizo de Va[le Niievo,MunictpiodeMoyuta,Depto.deJutiapa

Delegacien Valle Nuevo 1 241 1 -241 1
40014002400340064cO74011 -4012

vallenuovol@igm.gob.gt

46 Delegaci6n San Crist6bal
Reeinto fronterizo de San Ciist6bal,MunictpiodeAtescatempa,Depto.doJut'aDa

Delegaci6n San Crist6bal 1 241 1 -241 1
40014cO24003400640074011 -4012 sancn§tobal©gm.gob.gt

47 Delegaci6n NuevaAnguiatu
Recinto fronterizo de Nueva Anguiatu ,MunicipiodeConcepci6nLasMinas,Deoto.deCliiauimula

Delegaci6n N ueva Anguiatu 1
7943-76542411-2411 400140024cO340064007401 1 -4012

nijevaanguiatu@igm.gob.gt

48 Delegaci6n Agua Caliente
Recinto fronterizo de Agua Caliente,MunicipiodeEsquipulas,Depto.deCtiiduimula

Delegaci6n Agua Calionte 1 24 1 1 -24 1 1
40014cO2400340064007401 1 -4012

aguacaliente@igm.got).gt

49 Delegaci6n EI  Florido
Recinto fronterizo de EI Flondo.MunicipiodeCamotan,Depto.deChiauimula

Delegaci6n EI Florido 1 24 1 1 -24 1 1
40014002400340064cO7401 1 -4012

emoriclo@igm.gob.gt          •.--

50 Delegaci6n EI Cinchado
Recinto fronterizo de Coiinto , Omoa.Honduras

Delegacj6n EI Cinchado 1 24 1 1 -24 1 1
40014002400340064007401 1 -4012 elcinchado@igm.gop.g/i'1?4u``

51
Delegaci6n Melchor deMencos

Recinto fronterizo de Metohor demencos,MunicipiodeMelchordeMencos,Del)to.dePet6n
Delegaci6n Melchor de Mencos 1

7926€1342411-2411 40014002400340064007401 1 -4012 me,chordemencos@.#`uENeNu
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INSTITUTO GUATEMALTECO I)E MIGRAC16N

DIRECCION: 6a.  Avonida 3-11, zona 4

HORARIO DE ATENC16N:  07:00 a  15:00 hrs.  De lunes a viemes

TELEFONO:  24112411

DIRECTOR: Alfredo Danilo Rivera
DEPENDENCIA ENCARGADA DE IA ACTUALIZAcloN: Subdirecci6n de Recursos Teonol6gicosroepartamento de Servicjos Generales
ENCARGADO DE ACTUALIZAC16N: Javier Aquino Barrientos/Alejandro Noe Gonzalez Perez
FECHA DE ACTUALIZACION:    Enero de 2025
CORRESPONDE AL MES DE:   Enero 2025
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52 Delegaci6n EI Ceibo
Reejnto frontorizo de EI Ceibo.MunicipiodoLaLjbertad,Depto. dePet6n

Delegaci6n EI Ceiho 1 241 1 -241 1
•''    ,''    ""    ,'.    „„    "

ceibo@igm.gob.gt4001400240034006cO74011 -4012

53 Delegaci6n Bethel
Recinto fronterizo de Bethel, MunicipiodoLaLiberfad,Depto.doPet6n

Dolegaci6n Bethel 1 2411 -241 1
400140024cO3400640074011 -4012

bethel@igm.gob.gt

54 Delegaci6n Gracias a
Recinto fronterizo de Gracias a Dies,

Delegaci6n Gracias a Dios 1
7723fl790 40014cO2400340064cO74011 -

graciasadios@igm.gob.gtDios
Municipio de Nenton. Depto. deHuehuetonanao

241 1 -241 1 4012

55 Delegaci6n La Mesilla
Recinto fronterizo de La Mesilla,

Delegaci6n do La Mesilla 1
7773€542 4cO140024003400640074011 -

lamesilla@igm.gob.gtMunicipio de La Democracia, Depto. deHuehuetenanao
2411 -241 1 4012

56 Delegaci6n EI Carmen
Recinto fronterizo do EI Carmen,

Delegaci6n EI Carmen 1
7772-1339       2411 40014002400340064cO74011 -

elcarmen@igm.gob.gtMunicipio de Malacatan,  Depto.  de SanMarcos
2411 4012

57
Delegaci6n Tecdn Uman

Recinto fronterizo de Tectln Uman I.
Delegaci6n Tecdn Uman I 1 241 1 -241 1

400140024003400640074011 -
teeun@igm.gob.gt

I

Municipio de Ayutla.  Dopto.  de SanMarcos
4012

58 Delegaci6n Tecun Um6n
Recinto frontorizo de Tecdn Umari 11,

Delegaci6n Tecdn Uman 11 1 2411 -2411
40014002400340064cO71011 - tecun2@igm.gob.gt

11

Municipio de Ayutla,  Depto.  de SanMarcos
4012
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Jnstituto Guatemalteco de mgrac{6n,


