
INSTITUTO GUATEMALTECO DE M

ouailzo23 AL?tl12l2o2?

1

No conclu¡r la construcc¡ón de la
politica migratoria deb¡do a qu€ €t
pro6§o demanda la participac¡ón

formulación

o.E -1

(16.00)

Reun¡onos bilateralss y talleres
int6ector¡ales para la validación
de la politim m¡grator¡a y
élaboEc¡ón dal bonador del
documento ñnal.

Media

Qué: Emis¡ón de la polltica migEtor¡a
Cómo: Reuniones bilatsráles, ¡ntersectoriales y
redaccion del bo¡rador del documento
Quién: Departamento de Estud¡os y Poltt¡cas MigEtor¡as
Cuándo: Mensualmente

Rcursos
humanc,

materiales y
linancieros

Daparhmento do
Estud¡os y PolÍticas

Migratorias
1to1t2023 31t12t2023

La pollüca migratoria €s construida baio
el €nfoque pangubernamontal y
pansocial que gaEntiza su integEl¡dad

2

Que factores exógenos l¡miten a la
atenc¡ón y protección de los
migrantes a través de los
Oepartaméntos d6 la Subdir€cción
según conesponda.

o.o -1

(3.0o)

Afina y revim los mecanismos y
procódimientos para la
coordinación y seguim¡ento de
las a@¡onos que ejocutan los
deparlamentos de la
Subd¡rsción

Media

Qué: Establecor mscanismG que permitan una
coordinación efioients con las insütuciones qué
coadyuvan a velar por la atreñc¡ón de los mighntes.
Cómo: Realiando reuniones de acercam¡ento
c@rdinación con las ¡nstituc¡ones statales que velan
por los derechos d6 los m¡grantes.
Quién: Subdirec¡ón dé Atsnción y Protección de
Dsr*hos Fundamentales de los M¡gmntes
Cuándo: Cuabimestralmente

v
Recursos
humanos,

materialás y
financ¡eros

§ubdir*ción ds
Atención y

Prolacción de
Derehos

Furdamentales de
los Migrantes

1to1t2023 31112t2023

La Subd¡récc¡ón rcaliza las
coordinaciones con las instituciones que
velan por défensa de los derechos de
las persoms m¡grantes. Asi también
brinda as¡stencia a los solicitantes del
reconocimimto dol éstatuto de refugiado
y solic¡bntes de as¡lo polltico.

3

Que no se cumplan con las
func¡on€s Édm¡nistrativas
estáblecidas en la 169islación vigsnte
para et départamenjto y sus
unidades.

o.o -2

(3.01)

lnformes p€r¡ód¡cos y cont¡nuos
de las acciones qué ejecutan el
deparbmeñto y sus unidades.

Media

Que: Realizár la verificac¡ón d€l cumplimiento de
funcionas dé lás un¡dades del Departamonto.
Cómo: lmplementando la solicitud de informes
per¡ódicós a 16 encargadG de unidad sobre las

Qu¡én: Oepartamento dé Atonc¡ón y protsción al
M¡grante
Cuándo: Cuatimestralm€nte

Rscu60§
humanG,

maierialos y
financieros

Jefe dsl
Départamento de

Atención y
ProtBcción al

Migrante

1to1t2023 31t12t2023

El Departamento r@liza cerd¡nac¡onos

un¡dad$ para la atención. protgcc¡ón y
re¡ntogración de los migEntes.

4

Qué s incremente la actual crisis
m¡gratoria internacional y no so
tenga la capac¡dad inshlada para la
ate¡ción digna da los extanjoros
migrantes en situación irregular.

o.o-3
(3.03.

Autorizac¡ón y supervs¡ón d€
cass 6psiales de protocción y
abrigo para la atención d¡gna a
los m¡gEntes que el¡citán
ayuda.

Media

Que: Apoyo digno al migrante.
Cómo: lmplementación de estrat€gias, autorización de
Casas Especial6 de Abrigo.
Qu¡án: Departaménto do CEntros de Atención Migrant6
Cuándo: Cualfiméstralmenté

Recusos
human6,

mater¡ales y
financieros

Jefo dél
D€partamento de

Cenkos dé
Atenc¡ón Migrante

1to1t2023 31t12t2023
El Depañamento real¡za las accionas
correspoñdisnles a sus func¡onos paE
brindar una atención digna al m¡grante.

So diliculta la local¡zación o la
ubicación 6peclfica de los
solicitantes o de los garantes, porque
prsentan información incorrecta.

o.o -4

(4.00.u2)

56 actualÉa conlinuamente ol
sistema de reg¡stro y controf de
gaEntés en cuanto a solic¡tuds
de pereonas que requ¡sten ds
ste *ryic¡o.

Media

Qué: El Sistoma actualice la información de garanles.
Cómo: Analisis de los d@um€ntos emitidc
Quién: Unidad de V€rificacion de Campo de Extranjoría
Cuándo: Cuatr¡m6strálmente

Reurss
humanos,

T*nológicos,
mateÍales y
financieros

Encargada de la
Uñidad de

Verificac¡ón do
Campo d6
ExtEnjerla

1to1t2023 31t12t2A23

lEl control d€ la Em¡sión d€
€rt¡liÉc¡onás y consüncias a t€vés dél
S¡stema da Brtsza iurldica €ñ lc
Pr@66 que se llevan a cabo dentrc de
la Subd¡rección.

6

Existo el r¡esgo de otorgar res¡denc¡a
temporal para trabajador migrantes
s¡n validar la constancia d€ ¡ngreso
de slicitud de pem¡so d6 trabaio
emitidas por el Ministerio de f¡abajo
y Pr€visión Soc¡al.

o.o -5

14.o2)

Validar el código QR de las
consbncias de solic¡tud6 de
pérmies de tmba.io y se
imprimirá 6l resultado de ta
validación.

Media

Qué: Análisis de las rss¡donc¡as tempoEles de
trabajador migEnt6.
Cómo: Validando los códigos QR de las constancias de
ingreso d6 solicitud de p€miso de babajo, emit¡das por el
Minislerio de Trabajo y Prev¡sión Soc¡al.
Quién: Dspartamonlo de R6sid6ncias
Cuándo: Diar¡am€nte

Rscursos
humanos,

matsr¡alos y
financieros

Deparbmanto ds
R6sidencias 1t01t2023 31¡12120.23

Se necesiia do una comun¡cación con la
Dirffiión Genoral de Empleo del
MlnistGrio de TEbaio y Previsión soclal.

Controles recomendados Controles a ¡mplementar Comentarios
Fecha

Fin

Nivel de

Riesgo

Residual

Recursos

internos o
Ref. tipo
Riesgo

Prior¡dad de

lmplementación
Puesto

Responsable
Fecha

ln¡cio
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7

Atrásos en la hamita(ión de la
resoluc¡ón razonada paÉ la emisión
de los expedientes d6 pasportes
ordinarios guatemaltecG en caso de
hurto, robo,oxtravfo, Cet€rioro y
oüos,

o.o -6

(s.m)

Rgducir los t¡ompos de
tramitac¡óñ do exped¡€ntes, por
csléridad y economla procesal,

Alta

Qué; Trazab¡l¡dad cmtlnua d6 expedientes d¡ado
Cón o: A travás d6 métodos Cs verificac¡ón d6 6tatus
dE 6'rp€di6ntos,

Qu¡{in: Subdirocción de Docutnentos de ldsnt¡dad y d€
Vial{,
Cuáhdo: Oiadamonte

Reusos
humanos,

mat€riales y
financieros

Subd¡r:ac¡ón dé
OocunGntos de

ldenüda¿l y ds Viaie
1tun023 31112t2023

Se pr6t6ndo rcelérar los prsedim¡ento{
que pBrmíten seguir el proGo d€
evolucióñ de la omisión dc lo§
drcumsntos 'J6 idantidad y do viaje por
medio de lo3 sislomas creados en el
IGM para tal Dropósito.

8

La actualizac¡ón de 16 $istemas da
ingr€so y 6gre$ de n,¡c¡onales y
éxhan¡éras sufre dem(,ra por el
anál¡sis de la ¡nformac¡ón antigua la
cual es sujeta a rev¡sión.

o.o -7

(6.01)

Retr@liméntación d€ los
s¡stemas existentss coñ rolación
al ¡ngreso y €greso de porsonas
nacionales y extranj€ras del
tsr¡tor¡o nacional, paE
stablecér la veracidad de la
¡nformación.

Med¡a

Qué: Análisis de información de movimiento migratorio
Gón;e¡ 6e¡sg¡ta d6 bas de datos, ingr$ de

Quién: Departamento de Análisis y Registro M¡gratorio
Cuándo: Mensualmente

Rsursos
humanos,

matsriales y
,inancieros

Doparhmento de
Análisis y Rsgistro

MigÉtor¡o
1to1t2023 31n?J2023

lntégrac¡ón de las diferEnts basos dt
datos.

9

Existe el ri$go (le rec¡bir
documentación man¡prilada, sin
embargo, de forma paul:tina se ha
¡do olim¡nando, por medio del control
d6 los d@umentos de los
expédientés previo a la emis¡ón de
las certif¡caions.

o.o-8
(5.01.u3)

Consulta de los sistemas de
infomación sx¡stentes en él IGM
para gonerllr las eflifcac¡onos
$lic¡tadas por las petsonas
nacionales o extranjéras, se
reporta a la Subdire6ión de
Responsbilidad Profesional los
pos¡blos casos con información
falsa.

Alh

qué: lntegración do los sistémirs dé informac¡ón
Cóñ o: lmpl€msntación de manuales de procedimientos
6n l$s pu$tos frontorizos, lnfotmar a la Subdir&c¡ón de
Responsbilidad Profesional.
Quián: Unidad de Certmcac¡on.,s de Control MigEtor¡o
Cuáñdo: Semanalmente

Recursos
humanos,

materiales y
finánc¡eros

Uni(lad de
Cert¡fichc¡ones de
Contuol l\4¡gEtorio

1to1t2023 31t12t2023
lmplemsntaclón de prográmas qu6 se
realiza¡ con ¡nstitucioneg
internac¡onalr)s pára pustos frontefizos.

10

lncumplimisnto €n las nomas de
aplicac¡ón de los sislomas
presupuostariG, contable§,
te$r6rla e ¡nrentarios.

o.o -9

(7.00)

Ver¡f¡car la corr*ta aplicación de

documentaclón mlnima
soport€ para los pagos
func¡onamiento s inversión.

Media

los renglones

Qu¡ón: Subdirecc¡ón Financieñ! y unidades sustant¡vas
Cuándo: Mensualmenle

Qué: Manuales internos
CóÍo: Actualiación

Recursos
humanos,

matoriales y
financ¡eros

Subdrrección
F¡nanci6ra

1to1DO23 31t',t2t2023

La Subdir*;¡ón F¡nanc¡era girará sus
¡nstrucciones a ls Un¡dad€s y
DépartamentE a efsclo de qu€ se hage
una ráv¡sión le lc manuales iritsrno§ ,
sfsto do aclJal¡zarlos de acuérdo a lá§
ac,luales necllsidad€§ d6l lGM.

ExtEvio y deterioro de los a¡exos
que const¡tuyen la dcumontación de
soporl€ do los Comprobailes Ún¡cos
de Registro, r6gistrad0s en los
Sistemas -SIAF- relacionados con
pagos presupuestarios t contables,
por la falta de espac o fls¡m y
mobiliar¡o en él Depataménto d6
contabil¡dad.

0.G10
(7.o21

Asigración d6 espac¡o ffsico y
adquis¡c¡ón de mob¡l¡ar¡o que
permita la débida guarda y
custodia ds los oxpedientes que
cont¡énen documentac¡ón quE
respalda las opén¡cion6
contables y pr6upuestarias del
IGM.

Med¡a

Qué: Espacio ffsico y mob¡l¡ar¡ú)
Cóffro: Asignación de espac¡a ffsico y adqu¡s¡c¡ón de
moblliar¡o

Quién: Subdirecc¡ón Financii)E y Oépartamento dé
Conlabilidad
Cuáñdo: Tr¡mestralmente

Recurso
humano, mater¡al

y t¡nanc¡ero

Subd rec¡óñ
F¡na[ciera y

Deparkrmento do
Conbrbilidad

1lo'12023 31t't2t2023

El Departam,)nto de Contabílidad deb(
gest¡onar, ante las instanc¡a§
corr6pond¡e1tes, los recu&§
necasaíc f)ara la débida guarda )
custodia d{ los expsdient6 qu(
@nlieñen documenEción que respalda
las oper¿ciones conhbles ),
Presupuostarlas del IGM

12

Hacer referencia al r€gir,tro eronm
en un Comprobante Uni6 dé
Registro -CUR- de lngrerlos, basdo
en ¡a consignación €ronea de la
cuenta bancaria (,n d¡cho
dmumento.

0.0-11

{7.03.)

Verifcar el correclo régistro en el
Comprobanie Unico de Registro
de lngres6, de la cuenta
bancar¡a cons¡gnada.

Media

Que: Vérifcar el @rrecto registro €n el Comprobante
Un¡co de Regisfo de lngresos
Cófi o: réalizando un cuadre errtre la reporteria geneEda
del SICOIN contn los mov¡ntientos en el Estado de
Cué,rta generado por el ban@, rn forma electronica.
Quián: Técnicos del Departamento de Tesoreria do
lngross.
Cuándo: Mensualmente

Rrcureos
Humanos

Técnicos dsl
Departamanto de

fesrerla

Deparürmento de
TesorerÍa

1to1no23 31112t2023

SuMirección Financiera en coniunt4
@n él Dephrtaménto dé Pr€supuestc
deberán de asegufttr$ que al 31 d6
dic¡embr€ no se cuenten con sldot
negativos en 16 §istemas SIGES y
stcotN.

13

Atrasos en la rev¡sión y anál¡sis de la
dmumentación paE pago de
suoldos y salarios, adquisición de
biens o conkabc¡ón de {;eruic¡c

0.0-12

(7.00.u1.)

Refo¡zamionto dá 16 controlés
vigont6 (Ch*k list) y de los
prcesos establ9cidos paE la
rev¡s¡ón d€ expdientos de pago.

Alta

Que: V6lar por el esk¡clo cufnpl¡miento dé la L6y de
Conlrataciones del Estado y los mahualos y controles
¡ntetnos
Cómo: Check lisl y boletas de rachazo
Qu¡{!n: Unidad de Análisis y Vériñcación dol Gasto
Cuá{rdo: diariam6nte

Recuso humano
y material

Unidad de Anál¡sis
y Vorifcación del

Gasto

'1t01120?3 31t12QO23

Subdiréeión F¡nanc¡eB en conjuntcl
con el Depí1dam6nto d€ Pr6upuastt
deberán da asegurarse que al 31 de
diciembre no ss cuonüsn con saldot,
negat¡vos €Ír los Sistgmas SIGES y
stcotN.
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14

Contar con procesos
dssaclualÉados en materia ds
registro y manejo del gruro de gasto
"000 Servic¡os personal€f ,'.

o.o -13

(8.m)

Realizar las gést¡onos
correspondiEntes paE la correta
implomentáción y manejo dol
§istoma Guatenóminas.

Med¡a

Que: Segu¡miento a la implsmsntación del Sistema
Gualenóminas.
Cór¡o: Medianta la corractá c@rdinación de los
procEsos.

Quién: Subdir*ción de Rmursos Humanos y
Profesioñal¡zacion del Pe.sonal
Cuándo: Anualmente

Rscurs
humános,

materialés y
tinancieros

Subdirrcción de
Recursos Humanos
y Profesiinalizac¡ón

del Pereonal

1t01t2023 311'12t20.23
La actualizrción d6 Manual€s se
rsalizará de .¡cu6tdo a las n@esidade:
d6l lnstituto Ciuatemalteco d6 Migración.

15

El personal está su$ceptible a
lesions por el pe$ y por no contar
con El equipo dé prot&ión
corespondisnte.

o.o -14

(9.00.u1)

Control ds soguimiento de
Sol¡citud de Compra, de Sistema
de Almacenamiento de Racks.

baja

Qué: Equipo de seguridad.
Córro: Por medio de la iol¡citud
Departamento de Adquisiciones.
Qu¡én: Unidad de Almacén.
Cuándo: Semestralmento

de compra al
Recums
human6,

materiales y
finañciéros

Unidad do
Almacén

1to',U2023 31112t2023

Se esp€ra que en el presénta año se
haga entreger d€l €qu¡po de sogur¡dad
para el personal del departamento d€
almacén.

16

Ex¡sle el r¡esgo latente de que los
documentos y los irsumos se
delerio¡en por no contar con un
ambienié apropiado s idón@ par¿ su
almacenami€nto.

o.o -15

(e.m.u2)

Conhol y registro del
comportam¡ento de las
condiclones del lugat dondé se
almacenan los documentos y
análisis do los riesgos.
Réalizac¡ón d6 fumigac¡ongs
mensuales.

Alta

Qué: Conkol de plagas.
Córo: Solic¡tud dé aplicación do qufmicos a través de la
Subd¡rsción de la Técnicá Adm¡n¡stEtiva.
Qu¡án: Un¡dad da Archivo Gansral
Cuáfi do: Trimestralmonte

Recums
humanc,

matsriales y
financieros

Unidad de Archivo
General

11o1t2023 3'.U12Q023
Existen d¡ferentes variabl€s que surger
en el transcuÍso del periodo f¡scal a
ovaluar.

t7

Falta compm de v€hf¡;ulos, para

vk a út¡l y complementár la flot¡lla
o.o -16

(s.02.u2) l2

Cont ol d€ séguimiento dé
Solic¡tud de Compra, ds acuerdo
al tiempo contraclual dé enhoga
de vehlculos sEgún contrato.

Qué: Generar mlicifud d6 comÍ,ra.
Cóñro: Sol¡citud de Compr¿ls al Departamento dé
Adqu¡sic¡ones.

Quián: Unidad de Transporles
Cuátrdo: Trimestralmente

RecuBc
humanc,

matoriales y
fnancieros

Unidad de
TEnsport€s 11o1t2023 31t12t?O23

Con la compia de vehlculos se fortalece
a la Unidacl de Transporles con la
final¡dad brlndar el servicio a los
dferentes colaboradores del lnst¡tutc,
Gualiemalteco de M¡grac¡ón.

18

La falta de mpacitac¡ón hace que la
junta no califiqu€ adeDuadame¡te
los procésos ds C(,t¡ación y
L¡citac¡ón, lo que pone ls riesgo la
adjudicación dol proca§o,

o.o -17

1e.01.)

lmplementación de
capac¡tac¡ones a los ¡ntegrantos:
de Cotización y Licitación. ]

Qué; Convocatora¡ para Capacihc¡ón.
Cónro: Lista de asistencia.
Qu¡(:n: Dspartamonto de Adqursiciones
Cuándo: Trimestralmént€

Recursos
humanos,

matériales y
financieros

Deparbmento de
Adquisic¡oños 1to112023 31t12t2023 Fortalec€r los proesps de Cotización y

Lic¡tación

l9

El risgo gs quo no s cuents con
recursos para pod€r a?tualizar la
base de datos, ev¡tando con ello
vulnerabilidades de ataqu6
oxlgmos.

o.o -18

(10.01)

§e gncuo¡tan elaborados los
dGumentG para real¡zar €l
próceso pan la adqu¡s¡c¡ón de

gestor de base de datos.

Alta

Qué: ActualÉación d6 la l¡cenr:ia dél geslor de Bas d€
Oatc s

Cónro: Proceso de compra
Quidrn: Departamento de Base de Datos
Cuándo: Anualmente

Recums
humanc,

materiales y
f¡nancieros

Dopart¡ménto de
Bas6 de Datos

1tu12023 31hA2023

Por medio de la actualización dél getor
de base de datos, sé tendrán mas
func¡onalidados que pormitirán mejoEs
on la gosüón de seguridad, integr¡dad
de los datos almacenados
s¡stemas del lGM.

ppr los.

20

Se cofia el riesgo de que r€d del
área lmal, más conocida como LAN,
colapse én alguno de log n¡veles del
odiflcios deb¡do a que los m¡smos no
han s¡do renovados y lo3 equipos ya
llegaron al final de su \ida útil, de
aouerdo a las espocificilc¡oñes del
ñabri@nté.

o.o -19

(10.02)

Se ha levantado un ¡nventario dé
la situación de los sw¡tchs en
todo el ed¡fic¡o central, para
real¡zar los pr@sos de
adqu¡s¡ción necesarios para
lgvantar éste ovento.

Med¡a

Qué: Adquisición ds equ¡po.
Cótrro: Prceso de adquisición.
Quirin: Departamento de lnfraéstuctura de la
lnformación
Cuárdo: Anualménte

Recurs6
humanos,

mater¡ales y
financiéros

Jefé d€l
Deparhmento de
lnfraestructurá de
t€cnologia dé la

lnformac¡ón

1to1t2023 3',112QA23

Por med¡o d(r ste proyes{o se realiza1á
la renowción da equipo de r€d switch
en la red LAN del lGM, con lo cual se
gaEntiza sl cpt¡mo func¡onamionlo da la
réd LAN por los próx¡m$ 5 añG.

2t

Qúe los departamentos y unidadés
baio calgo no ati6ndan las
solicitudes o requerimentos qu€
ingrGen a la subdírección.

0.0-20

11.00

Revisión continua de las
respuestas de los departamentG

requerimientc realizados

Med¡a

Qué; Révisión d6 Respuestas de los departamentos y
unidedes
Córo: Control de of¡c¡os y pro!idencias
Qu¡ón: Subdirsción de Plan¡f cación
Cuándo: Mensualmente

Recutw
humanos,
matérials
fiñanc¡sros

v

SuH¡r€cción ds
Planiñcación 1tolno23 31t12na23

La Subdire,cción de planificaciór
requerimientG yatiende lr¡s

necos¡dades de las áreas
adm¡nistrativits om¡liendo las opiniorc
técnicas corsspond¡ontes

22

Que las nsesidas y pr¡oridad6
áráas administativas del IGM s6
cambian en sl procso d6 ejocucion
d6 los plán6s.

0.0-21

11.01

Rev¡s¡óñ pomanente de las
solicitudss de las ároas
adm¡nistrativas, con 6l propósito
de eshbftrer si es nsesario
plantear mod¡ficacionos al Plan
OpeEt¡vo Anual.

Media

Qué: Entrega oportuna de ejecución dé metas
Cón o: Capacitación a las ár€5 administrativas
Qui¿ln: Depañaménto de Plan,rs y Prográmas
Cuándo: Mensualmente

Reculw
humanos,
matar¡a16
iinanciere

v

Departanento de
Plan6 y
Programas

2t05Q022 31112t2022

Sobro la base de las noces¡dados y.

requo¡im¡Ent(rs da las ár6as
administrativas s€ pueden ¡ealizar
modilicac¡on(is al Plan Op€Et¡vo Anual
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lndJmpl¡mie,'nl,o de ks plezos
establocidc para la om¡s¡ón d€
opinionsyors/isiónde
dmuméntos pot fatk¡ de la
¡nformación solic¡bda a otas
Subdireoiones, Dsparhm6ntos o
Unidadés.

o.o -22

{12.01)

Quo el Dospacho Suporior gire
instruccionBs a efec.to do que s€
cumpla con snv¡ar la iñformación
solicitada por la Subdireción
Jurld¡ca, en 6l plazo s€ñalado.

Qué: Requerimienlo al Oespacho Sup€rior.
Córo: Por med¡o de Of¡cio.
Quié n: Departamento de Asunt)s Adm¡nistEtivo§

Media

M€nsualmentg

Recursos
humanos,

materiáles y
fnancieros

Depart¿ mento de
Asrl¡16s

Admin strálivc
1to'1p023 31t1212023

Cumplimiento preciso de los plazos, por
contar con la lnformación necosaria.

24

El principal riesgo es €l
¡ncumplimiento del Plar, Anual de
Aud¡toria por falta de personal.

o.o -23

(14.00)
t2

de audítorias en Dar cumpl¡miento al F lan Anual de

iodas las dopendencias del lGM,
con base al conten¡do del Plan

Alta
(PAr,)

Córo: Realizando auditor¡as p ogÉmadas
Qu¡d.n:. Departamento de Audit)ria lnternade Auditorias

Mensuálmente

Recursos
humanos,

materiales y
f¡nancieros

Departi mento de
Aud¡toria lntema

1tolt2023 31t12AO23

El D€partamrnt¡o d€ Audiiorla lnterna
está obl¡gado a darle cumpl¡míento at
PAA; el cual éstá reg¡strado en el SAG.
UDAI-WEB da la Contraloria Generalde
Cu6ntas, adsmás, debs cumpl¡r con
todas las le/es, normas y manualea
aplicables. 

I

25

Qus las subdireccionés
departamentos y unidades ño
soc¡alicen su información de mañera
oficial as, como el funcionamiento y
capacidad de veloc¡dad d€ intemet
en las instalac¡on6 donde s€
encuentra ubicado el departamento.

o.o -?4

(1s.00)

S€ ll€va un control do los of¡c¡os
y formularios de información
entregados al dopartamonto por
parte de las áreas adm¡nishatjws
del lGM, tanto como un rEg¡stro
de alcance de información
emitida a través de los canales
de comunicación oñciáles del
lGM, m¡sma qu€ es rec¡bida
d6sde las dif€rent6
subdirecciones y doparhmentos
que lo conforman.

Media

Quá: Difusión de información ¡lsütuc¡onal
Córo: Redes $ciales y ca nalés de comun¡cación
insü1úcionales

Departaménto de Comunicación Seial
D¡ariamente

REcuru
humanos,

mater¡alss y
financ¡6ros

Dspart¿ mento de
Comun¡cación

Soc¡al
1to1t2023 31t12t2023

busca d¿r respuesta efectiva a
rle informac¡ón a

exlerno e ¡nterno.

¿o

Falta de cumplimiento e¡ el traslado
y exa.titud de la infonnación por
partg de las áreas adriiniskativas,
estratágicas y opsrativas ya s6a por
fatta ds comunicación electrón¡ca o
carencia ds datos

o.o -25
(1 7_00)

Mesas de trabaio con Que mcas de trabajo con los lunc¡onar¡os
pan Ya sea por olfcio y/o ola;boñ¡camento.

métodos adecuados y Todas las áréas ¡nvoluci"das sn trasladar
recolocción de al D€partamonto dr: Estadlstica y Afchivos

¡nstitucional Anualmente

Recums
humanos,

materiales y
financieros

DeparE mento dE
Esta(ilstica y

archivos
1to1t2023 31n2r2A23

Las m6sas
doterminar los

de kabaio pérmlti¡á
problemas qu9 onfrentan

do lá informrción que s thslada al
Dáparhmento de Estadlsticas y
Archivos

27

lncumpl¡mionto a lo regulado en el
Código de Migración y sus
Reglamántos-

oc.-1
(3, 4, 5, 6)

requerida a
de Atención

PDtecc¡ón de los Qué Aplicación del Dereho Migratorio

Fundamentales de Garanüzar ol rsFeto a los

M¡grantes para la aplicac¡ón de
normativa ostablsida en

baja de los M¡grante;
lnstituto Guatemalteco de M¡grac¡ón

de M¡gración y Anualmente

Recu¡sos
humanos,

mater¡ales y
financieros

DeparE mento de
Csn los de

At€ñción Migratoria
1tu12023 31t't2t2023

La Asesoria Jurfdica brindará apoyo 6
las áreas susbntantivas del lnstitutc
Guatemalts( de Migrac¡ón pam aplimr
los instrumentos neesarios qus velen'por el rqipeto dé los dérshos
fundamental€s de los m¡grantes.

2a

lncumplím¡ento en las ¡tormas de
aplicación de los sistemas
presupuestar¡os, conlab,es y
Tésorerla.

oc.-2

t7l

la @rrsc'ta aplicación Velar por el sstr¡c1o cumplimiento dé la Loy

rénglons Org¿nica dol Presupu6sto
Cóno: Usos adecuado de los S¡stsmasmtntma Media

$porte para lc pagos
func¡onam¡ento e inve6¡ón. Subd¡r*ción Financierc

diariamente

Recurcos

Humanos

capacitados en el

uso de los

5¡st€mas

Gubernamentales

Subc ¡rector

Fin€nciero
1to1t2023 31t12t2023

S€ real¡za u¡ e itricto cumplimiento a la

Ley Orgánica del Pr€supuesto.

29
Númsro de inv6ntari6 €laborados
on las delsgacionos del IGM

o.t.2

17.04)
12

de delegacionss
Elabo¡ación de tar.ietas de rsponsabilidad de

¡nventár¡adas con tarjetas
muebles y fungibles

Alta Córo: Toma ffs¡ca de invenhrios
Qui¿,n: Departamento de lnventlrios
Cuátrdo: Mensualmente

RecuasG
humanos,

matoíalss y
financ¡sros

DoparE mento de
lnv€ rtar¡os

1101t2023 31t1212023

Se real¡za ur eslricto cumplim¡ento a
los pre6s .oqusridos por la
Dirección d6 :ontabilidad d6l Estádo
p¿ra el regis¡o de los b¡on6s musblés e
inmuebles.
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6

1



31
o.t.4

11.00.U3

dé

PaE realizar lG informesOperativo Anual
de ejecuc¡ón cuabimestral

un¡dádes adm¡n¡slEtivas de¡ lGM.

oiecucióh, por parle dE las

Sa cone el i6go de qué la

iniormación no soa éntregada a
luac¡ón y Gost¡ón
Rssultados

1 2 2 d6 Resultados so definirán los plazos para
de ¡nformac¡ón de Ia eiocución do metas.

aPoyo

I

consigue la
9n los m6dio dá la Unidad d6 Monitorao, Evaluación

Posteriorm6nto
la evaluación dsl grado

d6 las

_t

NG

\
l'6ü-liÉú'ir-¡Eco o.
:E,Af\!ñT\I

o

8

9

10

11 que se der¡ven del ánál¡sls de lá matrlz los documeñtas que

área que se está eyaluañdo

el ev€nto qu€ se ha id€nt¡f¡cado como riesgo

Ia valorac¡ón de probabilidad del eveñto

la valorac¡ón de sever¡dad del evento

el .esultado del riesgo ¡nh€rente, €l cual se or¡gina de mult¡plicar el valor d€ la p.obab¡lidad por el valor de la s€veridad del evento

lnd¡car el valor del control que mitigará la severidad

el resultado d€l ries8o residual, el cual se or¡B¡na de divid¡r el riesgo ¡ñherente entre el válor del control mit¡gante

los dlférent€s controles que miti8arán el riesgo

el control ldisital)

,dent¡ficar el t¡po de objet¡vos operat¡vos, estratégicos de cumpl¡m¡ento y financietos

lnd¡car el número del t¡po de objetivos,, €mpteo O.1, E-1, C-1 o t-1

Página 5

R¡esgo

¡nhere¡te
Riesgo

Res¡dual

Control lnterno pára mitigarEventos identilicados Valor
Observ¡cionesel

No tipo Objetivo Rei Área evaluada Descripciondelriesgo Probabilid¿d Sevcridod

lnformación
2

Nombre del respon5able

ttrnr¿

Puesto

No.
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