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DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE MIGRACION

CONSIDERANDO
El Decreto nimero 44-2016 del Congreso de la Republica de Guaterrala, Cédigo de Migracion,
establece que el Instituto Guatemalteco de Migracidn se crea como una dependencia descentralizada
del Organismo Ejecutivo, con capacidad suficiente para administrar sus recursos financieros,

técnicos, humanos y administrativos, asi como adquirir derechos y obligaciones.

CONSIDERANDO

El Cédigo de Migracion establece que el Instituto Guatemalteco de Migracidn es dirigido por el
Director General, quién representa legalmente al Instituto Guatemalteco de Migracién y, conforme
lo regula el Reglamento Orgéanico Interno tiene la funcién de aprobar los ‘Vianuales de Organizacion
y Funciones, de Puestos y Funciones, de Procesos y Procedimientos de todas las areas que conforman

la estructura organizacional del Instituto Guatemalteco de Migracién.

CONSIDERANDO

Que el Director General mediante Acuerdos nimero 1GM-299-2021 de fzcha 15 de noviembre de
2021 e IGM-231-2021 de fecha 23 de diciembre del afio 2021, aprobd la primera y segunda edicién
de la “Guia de Salud y Seguridad Ocupacional, para la Prevencidon del Contagio de COVID-19”,
respectivamente, con el objetivo que sea utilizada como guia general para prevenir la exposicién y

contagio en el lugar de trabajo al Coronavirus COVID-19,

CONSIDERANDO

Que la Subdireccién de Planificacion solicitd la aprobacion del “Guia de Salud y Seguridad
Ocupacional para la Prevencién del Contagio de Covid-19” tercera ediciin, como un documento
técnico administrativo para la Unidad de Salud y Seguridad Ocupacional, que incorpora las
disposiciones y normativas emanadas del Gobierno de la Republica de Guatemala y los diferentes

protocolos de prevencion y respuesta al contagio de COVIL-19 para los centros de trabajo. .

DIRECCION TELEFONO @ CORREQ ELECTRONICO
Gta. avonlda 3-11, zona 4, +502 2411 2411 Into aigm.gab.gl

Cludad da Guatemala
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POR TANTO
Con base a lo considerado, normativa legal citada y lo que para el efecto e;tablecen los articulos 134,
154 de la Constitucion Polftica de la Republica de Guatemala; 120, 124, 121 numeral 4, 136 y 139 del
Codigo de Migracion, Decreto nimero 44-2016 del Congreso de la Reptblica de Guatemala; 6, 7, 9
literal h) y 55 del Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional nimero 2-2()20, Reglamento Orgénico
Interno y Acuerdo de Direccidn General del Instituto Guatemalteco de Migracién ndmero 044-2020.

ACUERDA
ARTICULO 1. Aprobar la “Gufa de Salud y Seguridad Ocupacional para la Prevencién del Contagio

de Covid-19" tercera edicidn, del Instituto Guatemalteco de Migracién.

ARTICULO 2. Se instruye a la Subdireccion de Planificacion, para que socialice la “Gufa de Salud y
Seguridad Ocupacional para la Prevencién del Contagio de Covid-19” a las Subdirecciones que

conforman la estructura orgénica del Instituto Guatemalteco de Migracion, para su conocimiento

y aplicacion respectiva.

ARTICULO 3. Se derogan los Acuerdos de Direccién General ntimeros IGM-299-2021 de fecha 15
de noviembre de 2021 e IGM-231-2021 de fecha 23 de diciembre de! afio 2021 del Instituto

Guatemalteco de Migracidn.
ARTICULO 4. El presente acuerdo entra en vigencia inmediatamente después de su notificacion.

NOTIFIQUESE.

Guatemala, veintinueve de agosto de dos mil veintidds.

Cludad de Guatemnala

DIRECCION TELEFONO @ CORREOQ ELECTRONICO
@ Gta, avenida 3-11, zona 4, +502 2411 241 infe.vigm,gab.gt
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INTRODUCCION

Derivado de la emergencia sanitaria a nivel mundial generada por el Coronavirus
-COVID-19-, el Gobierno de Guatemala ha formulado medidas y protocolos para la
contingencia, con la finalidad de garantizar la salud de los guatemaltecos.

El Instituto Guatemalteco de Migracion -IGM- dentro de sus funciones principales
es garantizar y mantener los controles migratorios, regulando la entrada y salida de
nacionales y extranjeros del territorio nacional, asi como la permanencia en nuestro
pais; asi también, se han formulado los protocolos de prevencion de contagio de
COVID-19, las cuales estan regidas con las medidas dictadas por el Gobierno de
Guatemala y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para garantizar la
proteccion vy la salud de los trabajadores, prestadores de servicios y usuarios.

Por ello el Instituto Guatemalteco de Migracion -IGM- elabora el presente
documento con el apoyo técnico de la Unidad de Salud y Seguridad Ocupacional,
con el objeto de que sea utilizado como guia general para prevenir la exposicion y
contagio en el lugar de trabajo al coronavirus COVID-19, y esta dirigida a todos los
trabajadores, prestadores de servicios, usuarios, proveedores, etc., quienes deberan
cumplir con las directrices sanitarias emitidas por las autoridades competentes.
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1. INFORMACION GENERAL
SOBRE COVID-19

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) identifica a los coronavirus como una
amplia familia de virus que pueden causar diferentes afecciones que van desde
enfermedades comunes hasta efectos graves en la salud. Los coronavirus suelen
transmitirse de manera zoonotica. El coronavirus recientemente descubierto en el
humano es el que causa la enfermedad que conocemos como Covid-19.
(Organizacion Panamericana de la Salud, 2020)

¢QUE ES EL
COVID-19?

La enfermedad por el
coronavirus de 2019 es causada
por el coronavirus del sindrome
respiratorio agudo grave de tipo
2 (SARS-CoV-2), un coronavirus
de reciente aparicidon que se
identificd por vez primera en
Wuhan, provincia de Hubei
(China), en diciembre de 2019.
(Organizacion Mundial de la
Salud, 2021)

Su expansion fue tan rapida que

para enero del 2020 la OMS
declaré el brote como una
emergencia de Salud Publica de
Importancia Internacional, y ya
para el 11 de marzo 2020 la OMS
declara la enfermedad como
una Pandemia, en ese entonces
se tenia conocimiento de mas
de 118.000 casos en 114 paises, y
4291 personas han perdido la
vida. (Organizacion Panameri-
cana de la Salud, 2021)
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DENOMINACION DE LAS VARIABLES DEL

SARS-COV-2

Todos los virus mutan con el paso del tiempo, vy no es la excepcion con el
SARS-COV-2, el virus causante de la COVID-19. La mayoria de los cambios tienen
escaso o nulo efecto sobre las propiedades del virus. Sin embargo, algunos cambios
pueden influir sobre algunas de ellas, como por ejemplo su facilidad de
propagacion, la gravedad de la enfermedad asociada, la eficacia de las vacunas, los
medicamentos para el tratamiento, los medios de diagndstico u otras medidas de
salud publica y social.

La OMS, en colaboracidn con asociados, redes de expertos, autoridades nacionales,
instituciones e investigadores, ha vigilado y evaluado la evolucion del SARS CoV-2
desde enero de 2020. La aparicion de variantes que suponian un mayor riesgo para
la salud publica mundial, a finales de 2020, hizo que se empezaran a utilizar las
categorias especificas de «variante de interés» (VOI), «variante preocupante»
(VOOQ) y «variante bajo vigilancia» (VUM), con el fin de priorizar el seguimientoy la
investigacion a escala mundial y, en ultima instancia, orientar la respuesta a la
pandemia de COVID-19.

Los sistemas de nomenclatura establecidos para nombrar y rastrear los linajes
genéticos del SARS-CoV-2 por GISAID, Nextstrain y Pango se siguen utilizando en
circulos cientificos y en la investigacion cientifica, y asi se continuara haciendo.

DENOMINACION DE LAS VARIABLES DEL SARS-COV-2

Primeras
muestras
documentadas
samples

Clado
Nextstrain

Fecha de
designacion

Clado/Linaje
GISAID

Denominacién
de la OMS

Linaje
Pango

Alpha B.117 GRY 201 (V1) sesgi:rﬁbﬂgigg’zo 18 diciembre 2020
Beta B.1.351 | GH/501Y.V3 | 20H (v2) fni?/ifrzigzo 18 diciembre 2020
Gamma P.1 GR/501Y.V3 | 20J (V3) novieﬁ:gflel'zozo 11 enero 2021
SO s | o | TR |, | i
e RN
Lambda c.37 GR/452Q.V1 21G diciersg:g’2020 14 de junio 2021
Mu B.1.621 GH 21H ecn‘;'fomzbci% 30 de agosto 2021

Fuente: OMS, febrero 2022
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¢{COMO SE TRANSMITE?

La evidencia internacional nos indica
qgue la transmision se da de persona a
persona por contacto estrecho vy
mediante goticulas respiratorias, por
contacto directo con personas
infectadas, por contacto con superficies
y objetos contaminados o por
aerosoles, es decir, al acudir a espacios
cerrados en interiores y entornos en los
gue haya hacinamiento y ventilacion
insuficiente en los que existe Ila
posibilidad de que Ilas personas
infectadas pasen mucho tiempo cerca
de otras. (OPS /JOMS, 2020).

¢{QUE SINTOMAS PUEDO PRESENTAR?

Las manifestaciones clinicas de la COVID-19 son:

Sintomas mas comunes: fiebre, tos, cansancio, pérdida del gusto o el olfato.
Sintomas menos comunes: dolor de garganta, dolor de cabeza, dolores y
molestias, diarrea, erupcion en la piel o decoloracion de los dedos de las manos
O pies, 0jos rojos o irritados.

Sintomas graves: dificultad para respirar o falta de aire, pérdida del habla o la
movilidad o confusion, dolor en el pecho.
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2. MARCO NORMATIVO

En Guatemala debido a la situacion de la emergencia sanitaria provocada por el
Covid-19 se han implementado las acciones de prevencion y mitigacion en todos los
lugares de trabajo y particularmente en las actividades esenciales de manera que se
garanticen la seguridad y la salud.

La presente guia incorpora las disposiciones dadas por el Gobierno de Guatemala y
los diferentes protocolos de prevencion y respuesta al contagio de Covid-19 para
los centros de trabajo.

A continuacioén, se describen las disposiciones y normativas nacionales (leyes,
reglamentos, lineamientos, acuerdos o guias) que regulan las medidas de

prevencion de contagio de Covid-19, para la implementacidon de acciones de
prevencion y mitigacion en los lugares de trabajo:

MARCO LEGAL NACIONAL.:

1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

2 Decreto Numero 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo
Penal.

3 Decreto Numero 90-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cdédigo
de Salud.

4 Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de
Trabajo.

5 Acuerdo Gubernativo 229-2014 del Presidente de la Republica de
Guatemala, Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional.




Guia de salud y seguridad ocupacional para la prevencion del contagio de Covid-19  /  Instituto Guatemalteco de Migracion

10

Acuerdo Ministerial Numero 146-2020 del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, Estrategia Nacional de Control de la Epidemia de SARS
COV-2 y base para la desescalada de medidas de Reapertura Condicionada
del confinamiento, se deroga el Capitulo IV segun Acuerdo Ministerial
Numero 158-2022.

Acuerdo Gubernativo Numero 179-2022 del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, Reglamento Sobre las Medidas de Prevencion para Mitigar el
Contagio del SARS Cov-2 en los Centro de Trabajo.

Guia de Vigilancia Epidemioldgica por COVID-19, Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social, Procedimientos para la preparacion y respuesta
COVID-19, CIE 10 U071, U0O7.2 y U0O7.3 (18 de febrero 2022. 18a. Revision).

Acuerdo Numero 05-2022 de la Gerencia del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, de fecha 19 de enero de 2022.

Acuerdo Ministerial Numero 159-2022 del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social.

MARCO LEGAL INTERNACIONAL DEL
TRABAJO:

Convenio 161 de la Organizacion Internacional del Trabajo, Convenio sobre
los Servicios de Salud en el Trabajo, 1985.

Recomendacion sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985,
Organizacion Internacional del Trabajo.
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3. PROCESO DE PROTOCOLO DE
SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL PARA LA
PREVENCION DEL COVID-19

Este proceso estara caracterizado por el estricto cumplimiento de lo establecido a
continuacion, como medida inicial y fundamental para la contencidon y prevencion
del covid-19 en las areas de trabajo de las instalaciones del Instituto Guatemalteco
de Migracion y la Atencion al Usuario.

Como paso inicial se debera designar un espacio fisico para ser utilizado como
punto focal para implementar las medidas de prevencion; y en este punto deberd
estar personal a cargo de la prevenciéon de Contagio quien cumplird las siguientes
funciones: (OPS, UNOPS, 2020)

Debe permanecer a cargo del puesto de
control en la entrada al centro de trabajo o en
cada Subdireccion del Instituto Guatemalteco
de Migracion.

Implementar un sistema de tamizaje de
trabajadores y usuarios al momento del
ingreso a oficinas y atencion de usuarios. Este
puede consistir en un pequeno cuestionario
para detectar aquellos trabajadores que
porten sintomas.

Debe cumplir con las politicas internas de
prevencion

Debe cumplir con las Disposiciones
Gubernamentales ante el Covid-19.

El encargado deberd medir la temperatura
corporal.

Proporcionar Gel Antibacterial y/o Alcohol.

Debera verificar el uso correcto de mascarilla.
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CLASIFICACION, ORGANIZ'ACI(')N DEL PERSONAL
POR RIESGO DE EXPOSICION OCUPACIONAL

Se establece la clasificacion de trabajadores por riesgo de exposicion:

NIVEL DESCRIPCION PERSONAL OCUPACIONALMENTE
DEL RIESGO EXPUESTO

Personal que tiene un e Personal médico y paramédico tales como:
elevado riesgo de médicos y enfermeras.
exposicidon a altas
concentraciones de e Trabajadores dentro de albergues habilitados para
Riesgo ' fuentes conocidas o la atencidn de migrantes.
Alto | con sospecha de
contagio. e Personal que trabaja dentro de los Centros de

Atencién Migratoria del IGM y que se encuentra
expuesta a personas migrantes extranjeros
resguardados dentro de las instalaciones.

Personal que tiene Personal administrativo, de transporte, limpieza y

contacto frecuente y recepcion e ingreso de usuarios que tenga contacto
Riesgo cercano de exposicion con personas o usuarios de manera frecuente tal
Medio @ fuentes con posibili- como: el personal que atiende en ventanillas de

dades de contagio. Atencion al Usuario.

Personal que no e Personal administrativo que no tiene contacto
Riesgo Implica movilizacién activo o frecuente con los anteriores
Bajo  frecuente dentro del mencionados.

centro de trabajo
e Personal de servicios varios.
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CLASIFICACION, RIESGO DE EXPOSICION A
COVID-19 POR PARTE DE LOS TRABAJADORES
POR NIVEL DE VULNERABILIDAD

Se debera dar prioridad a establecer la clasificacion del personal en categorias de
alto y bajo riesgo.

ALTO RIESGO:

1. Empleados mayores de 60 afos
2. Mujeres embarazadas

3. Empleados con enfermedades
cronicas tales como: hipertension
arterial, diabetes mellitus 2,

Condiciones cardiacas, Asma Severo,
Enfermedad Pulmonar Obstructiva
Cronica, Inmunodeficiencias, etc.

Los empleados deberdn reportar estas condiciones a su jefe inmediato superior. El
empleador debe de proteger a estos trabajadores catalogados de alto riesgo e
iniciar medidas como:

« Cambios de responsabilidades y lugares de trabajo para minimizar la
exposicion.
* Disminucidén de transporte y viajes

BAJO RIESGO:

1. Aguellos empleadores de 18 a 59 anos

2. Empleados sin condiciones cronicas o
comorbilidades

3. Aquellos empleadores que se
catalogan dentro del perfil de bajo
riesgo por exposicion laboral
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4. PROTOCOLO INSTITUCIONAL
PARA ACTUAR ANTE EL COVID-19

ACTUALIZACION

PROTOCOLO DE MANEJO INSTITUCIONAL DE

CASOS COVID-19 Y CONTACTOS

ANTECEDENTES

Segun informacion internacional los primeros casos reportados de COVID-19
fueron realizados el 31 de diciembre de 2019, en la ciudad de Wuhan,
provincia de Hubei del pais de China. A partir de esa fecha se da una
diseminacion rapida por todo el continente asiatico y posteriormente al resto
de continentes. Segun estadisticas del Jonhs Hopkins a la fecha 18 de agosto
2022 a nivel mundial hay un registro de 594,182,468 casos confirmados y
6,448,381 muertes.

En Guatemala se detecta el primer caso el dia 13 marzo de 2020, a partir de
esa fecha al dia 18 de agosto del afo en curso se han presentado un total de
1,080,712 casos confirmados de los cuales siguen 19,131 casos activos. Se han
reportado 19,272 fallecidos y 1,042,309 personas recuperadas. Con una
letalidad de 1.8% y una tasa de mortalidad de 114.3 fallecidos por 100,000
habitantes. Todos los departamentos que han presentado caso, pero los mas
afectados son: Guatemala, Sacatepéquez, El Progreso y Zacapa con un total
de 619,845 casos confirmados en conjunto.

OBJETIVOS

1. Establecer el proceso para el cumplimiento de los protocolos de salud y
seguridad ocupacional para la prevencion del COVID-19 en cada una de las
areas de trabajo dentro del Instituto Guatemalteco de Migracion.

2. Determinar el proceso para la evaluacion, deteccidon y activacion del
protocolo ante casos COVID-19 positivos, asi como la notificacion respectiva
a las autoridades del Instituto Guatemalteco de Migracion.
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Ill. DEFINICIONES

1. Casos sospechosos de COVID-19:

@ Persona con infeccidn respiratoria aguda de
cualquier nivel de gravedad que incluya TRES o
mas de los siguientes signos/sintomas: fiebre igual
0 mayor a 37.5°C, tos, dolor de garganta, dificultad
respiratoria, debilidad, fatiga, cefalea, mialgia,
alteracion del estado mental, congestion nasal,
diarrea, anorexia, vomitos.

(® Personas con recién anosmia (pérdida de olfato) o
ageusia (pérdida del gusto).

@ Persona con infeccidon respiratoria aguda que
requiere hospitalizacion.

2. Casos Probables:

@ Persona con sindromes respiratorios, con signos
radioldgicos sugestivos de COVID-19 en imagenes
de torax en el cual no es posible obtener
diagndstico de SARS-CoV2 (RT-PCR o Antigeno).

® Persona con sindromes respiratorios y que fue
contacto con un caso confirmado.
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3. Casos Confirmados por Laboratorio

Persona con infeccion por SARS-CoV2
confirmada por laboratorio (RT-PCR o Antigeno),
independientemente de los signos y sintomas
clinicos.

4. Caso Confirmado por Nexo Epidemioldgico:

Persona que fue contacto de un caso confirmado
por laboratorio por medio del diagndstico de
SARS-CoV2 (RT-PCR o Antigeno).

5. Caso Recuperado:

Caso confirmado que cumple con uno de los
siguientes:

Persona sintomatica:

e Haber transcurrido como minimo 7 dias desde el
inicio de los sintomas y al menos 3 dias sin
sintomas.

e Realizar prueba diagnodstico de SARS-CoV2
(RT-PCR o Antigeno) al dia 10.

Persona asintomatica:

e Haber transcurrido 9 dias desde el dia de
confirmacion positivo a COVID-19.

e Realizar prueba diagnodstico de SARS-CoV2
(RT-PCR o Antigeno) al dia 10.




Guia de salud y seguridad ocupacional para la prevencion del contagio de Covid-19  /  Instituto Guatemalteco de Migracion

6. Contacto con caso confirmado:

Persona que tuvo exposicion con caso confirmado
en el periodo comprendido entre 2 dias anteriores al
inicio de los sintomas (o a la toma de muestra para
un caso asintomatico) y la recuperacion del caso:

e Vivir en el mismo espacio fisico o ser un companero
intimo de un caso confirmado.

7. Caso sospechoso de reinfeccion por el
virus SARS-Cov-2

Persona diagnosticada con SARS-CoV2 que
después de un periodo de recuperacion mayor o
igual a 90 dias, que cumpla definicion de caso
sospechoso.

8. Caso confirmado de reinfeccion por el
virus SARS-CoV2

Persona sospechosa de reinfeccion con SARS-CoV2
con resultado de prueba diagnostico RT-PCR
positiva.
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Es un equipo, descartable, que se usa para crear una barrera entre el personal y el
usuario o ambiente. Esta ayuda a prevenir el contagio y propagacion de infeccion,
permitird proteger de un posible contagio a quien lo porta.

El equipo de proteccidon personal o de bioseguridad recomendado para los
trabajadores y prestadores de servicios, el cual debe constar como minimo de:

Guantes descartables (segun el Mascarilla tipo N95, KN 95 o en su
tipo de actividad que desarrolla) defecto quirurgica

Careta o protector facial que Gel antibacterial o Alcohol igual o
cubra hasta el mentén o en su mayor al 70%
defecto gafas protectoras

El uso del equipo minimo de proteccion y bioseguridad es de caracter obligatorio,
segun las caracteristicas de las funciones y actividades a desarrollar por cada uno de
los trabajadores y prestadores de servicios, y quien infrinja las medidas impuestas
por la ley o las adoptadas por las autoridades sanitarias para impedir la propagacion
y contagio de la epidemia, sera sancionado con las medidas administrativas o legales

correspondientes.
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V. Protocolos para el manejo de los casos en
distintos contextos:

Protocolo de manejo pacientes
sospechosos COVID-19 detectados a

través de la Clinica Médica de Personal
del IGM (Ver anexo 2.)

Este procede cuando el trabajador o prestador de servicios del Instituto
Guatemalteco de Migracion obtiene evaluacion por parte de la Clinica Médica de
Personal de este Instituto, debido a que presenta sintomatologia o sospecha a
covid-19.

o Evaluar al paciente con sintomatologia o sospecha a COVID-19.

El paciente debe realizar prueba diagndstica de SARS-CoV2 (Antigeno o
RT-PCR), y de ser confirmado con resultado positivo, debe retirarse de las
instalaciones del Instituto Guatemalteco de Migraciéon de manera inmediata,
asimismo el paciente no debe tener contacto con ninguna otra persona del
area de trabajo.

El trabajador notifica al jefe inmediato y al Instituto Guatemalteco de
Migracion, por medio del formulario: https://forms.gle/RvP9ydByKCaTWwUD?7,
en el cual debe adjuntar copia digital del resultado de prueba positiva para
COVID-19.

La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion realiza
Ficha de Evaluacion y Seguimiento de pacientes COVID-19 positivo para
determinar sintomatologia. (Ver anexo 1.)
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La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion
determina el listado de contactos directos, y a dichos contactos se da
monitoreo, en caso de presentar sintomas, sindromes respiratorios o sin
sintomatologia, se debe realizar la prueba diagndstico de SARS-CoV2
(Antigeno o RT-PCR) a los cinco dias para confirmar si es caso positivo o
negativo a COVID-19.

0 El jefe o encargado del drea afectada solicita la desinfeccion del area laboral
del paciente, siguiendo el protocolo de desinfeccion (Ver Seccion V1), la cual
podra utilizarse de 2 a 4 horas posteriores de dicho procedimiento.

O La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion realiza
seguimiento al paciente durante la cuarentena de 10 dias, via telefdénica para
determinar la evolucioén del estado de salud del mismo.

G El paciente al haber cumplido 10 dias de cuarentena, debe realizar prueba
diagndstica de SARS-CoV2 (Antigeno o RT-PCR) para su reincorporacion:

a. En caso de reconfirmacion positiva, debe informar a su jefe inmediato y a la
Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion para
recibir las instrucciones correspondientes.

b. En caso de confirmacidn negativa, debe reincorporarse para el desarrollo
de sus actividades o funciones el dia 11 de su cuarentena, con copia de su
prueba negativa, asimismo debe realizar entrevista via telefonica o
presentarse en la Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de
Migracion para la revision médica final.

Q La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion, realiza
ficha de cierre, donde se lleva a cabo la revision médica o entrevista general
para determinar el estatus de salud del paciente previo a su reincorporacion
de actividades o funciones.

Registrar el caso para la estadistica de la Clinica Médica de Personal del
Instituto Guatemalteco de Migracion.
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Protocolo de manejo pacientes
sospechosos COVID-19, tras notificacion

externa (Ver anexo 3)

Este procede cuando el trabajador o prestador de servicios del Instituto
Guatemalteco de Migraciéon obtenga evaluacion de forma externa a la Clinica Médica
de Personal de este Instituto y sea confirmado positivo a SARS-COV-2 con prueba
Antigeno o RT-PCR.

El trabajador o prestador de servicios del Instituto Guatemalteco de Migracidon
realiza prueba diagnostica de SARS-CoV2 (Antigeno o RT-PCR) por presentar
sintomatologia o sospecha a COVID-19, por medio del Laboratorio Clinico del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- y/o Laboratorios Clinicos
privado o publico y si es confirmado como caso positivo para COVID-19.

9 El trabajador notifica al jefe inmediato y al Instituto Guatemalteco de

Migracion, por medio del formulario: https://forms.gle/RvP9ydByKCaTWwUD?7,
en el cual debe adjuntar copia digital del resultado de prueba positiva para
COVID-19.

6 La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion realiza
Ficha de Evaluacion y Seguimiento de pacientes COVID-19 positivo para
determinar sintomatologia. (Ver anexo 1.)

0 La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion da

seguimiento al paciente durante la cuarentena de 10 dias o el tiempo sugerido
por la Entidad de Salud que emitid y certificd la prueba diagndstica de
SARS-CoV2; y se realiza seguimiento via telefénica para determinar la
evolucion del estado de salud del mismo.

6 El paciente al haber cumplido 10 dias de cuarentena, debe realizar prueba
diagndstica de SARS-CoV2 (Antigeno o RT-PCR) para su reincorporacion:

a. En caso de reconfirmacion positiva, debe informar a su jefe inmediato y a la
Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion para
recibir las instrucciones correspondientes.
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b. En caso de confirmacidon negativa, debe reincorporarse para el desarrollo
de sus actividades o funciones el dia 11 de su cuarentena, con copia de su
prueba negativa, asimismo debe realizar entrevista via telefénica o
presentarse en la Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de
Migracion para la revision médica final.

La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion, realiza
ficha de cierre, donde se lleva a cabo la revision médica o entrevista general
para determinar el estatus de salud del paciente previo a su reincorporacion
de actividades o funciones.

Registrar el caso para la estadistica de la Clinica Médica de Personal del
Instituto Guatemalteco de Migracion.

Protocolo de manejo contactos de caso
confirmado COVID-19 (Companero

Intimo y/o Familiar) (Ver anexo 4)

Este procede cuando el trabajador o prestador de servicios del Instituto
Guatemalteco de Migracién obtenga notificacion que es contacto directo de un caso
confirmado positivo a SARS-COV-2 con prueba Antigeno o RT-PCR.

o El trabajador o prestador de servicios notifica al jefe inmediato y al Instituto

Guatemalteco de Migracion, por medio del formulario:
https://forms.gle/RvPOydByKCaTWwUD7, en el cual debe adjuntar copia
digital del resultado de prueba positiva del contacto directo positivo
COVID-19.

9 La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion
determina si es contacto directo de caso positivo a COVID-19.

La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco realiza Ficha de
Evaluacion y Seguimiento de pacientes COVID-19 positivo para determinar
sintomatologia. (Ver anexo 1.)
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Enviar a cuarentena preventiva inmediatamente:

a. Sintomaticos: a los contactos de caso positivo que presente sintomas al
momento de iniciar la cuarentena, debe realizar prueba diagndstico de
SARS-CoV2 (Antigeno o RT-PCR), en caso de resultado negativo se procede
a continuar con la cuarentena por 7 dias.

b. Asintomaticos: a los contactos de caso positivo que no presente sintomas
se procede a realizar al quinto (5) dia la prueba diagndstico de SARS-CoV?2
(Antigeno o RT-PCR), en caso de resultado negativo se procede a continuar
con la cuarentena hasta el séptimo (7) dia.

La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion realiza
seguimiento al paciente durante la cuarentena de 7 dias, via telefénica para
determinar la evolucion del estado de salud del mismo.

El paciente al haber cumplido 7 dias de cuarentena, debe realizar prueba
diagnostica de SARS-CoV2 (Antigeno o RT-PCR) para su reincorporacion:

a. En caso de reconfirmacion positiva, debe informar a su jefe inmediato y a la
Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion para
recibir las instrucciones correspondientes.

b. En caso de confirmacidn negativa, debe reincorporarse para el desarrollo
de sus actividades o funciones el dia 8 de su cuarentena, con copia de su
prueba negativa, asimismo debe realizar entrevista via telefénica o
presentarse en la Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de
Migracion para la revision médica final.

La Clinica Médica de Personal del Instituto Guatemalteco de Migracion, realiza
ficha de cierre, donde se lleva a cabo la revision médica o entrevista general
para determinar el estatus de salud del paciente previo a su reincorporacion
de actividades o funciones.

Registrar el caso para la estadistica de la Clinica Médica de Personal del
Instituto Guatemalteco de Migracion.
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V1. Protocolo sugerido para limpieza y desinfeccion de ambientes
posterior a la deteccion de casos positivos (Ver anexo 5)

1

El personal de servicios
generales debe colocarse el
equipo de proteccion
personal (EPP) (traje de
proteccion personal,
mascarilla quirurgica, lentes
de proteccion ocular o
pantalla de proteccioén facial
(careta) y guantes gruesos
de caucho o nitrilo, todo
serd descartable).

Se realizard la limpieza de
superficies, paredes,
puertas, elevadores, manijas
con amonio cuaternario.

Senalizacion de las areas
para evitar accidentes.

Se puede realizar
desinfeccion de ambientes
adicionales con amonio
cuaternario.

Se deberd de retirar el
equipo de proteccion
personas, y luego debera
realizar el lavado de manos.

La desinfeccion de las areas
de trabajo del Instituto y
ambientes adicionales se
debera realizar de manera
periodica.
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VIil. Recomendaciones Generales:

1

LN

O 0 000 O

El Instituto Guatemalteco de Migracion deberd proporcionar guantes
descartables, caretas, mascarillas tipo N95 o KN95, traje de proteccion
personal (para personal de desinfeccion y médicos de la Clinica Médica de
Personal), solucion para desinfectar dreas de trabajo y gel antibacterial a
cada unidad laboral.

El personal es responsable de cuidar su salud, por lo que debe portar de
manera adecuada su equipo de bioseguridad.

No se hara uso de elevadores, permitir que sea de uso exclusivo para traslado
de usuarios y personal de la tercera edad y/o transporte de mobiliario e
insumos de ser necesario. En caso de hacer uso, vigilar que no sobrepase la
cantidad de 4 personas. Sefalizar las dreas donde las personas deberan
ubicarse en las marcas establecidas y mantener siempre la distancia
recomendada.

Desinfeccion frecuente de elevadores, areas de atencion y ventanillas, con
amonio cuaternario y panos descartables. La desinfeccion de estas areas
debera realizarse por minimo 3 veces al dia.

Uso de gel antibacterial y lavado de manos frecuente (3 a 4 veces al dia).

Uso de mascarilla obligatorio en todas las adreas de trabajo.

Limpieza de pisos de cada uno de los Centros de trabajo, recepcion y areas
de atencion al usuario, de manera frecuente, dado que son areas con mayor
recepcion de usuarios, y se debera realizarse como minimo 3 veces por dia.

Desinfeccidn con amonio cuaternario mediante el método de aspersion o
termonebulizacion, en los centros de trabajo, areas de ingreso y espera de
usuarios, esta debera realizarse al iniciar y terminar la atencién de usuarios.

Evitar el uso de aire acondicionado en areas cerradas, optar por ventilar de
manera natural permitiendo el ingreso de aire por las ventanas o uso de
ventiladores convencionales, siempre manteniendo ventanas abiertas para
permitir la circulacion continua del aire.




ANEXOS
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1. Ficha de evaluacidon, registro y seguimiento de pacientes
covid-19 positivo

(_Mf ‘nﬁrxné]cgﬁ c OV| b = 1 9

Ficha de Evaluacion y seguimiento de pacientes COVID-19 positivo.
Instituto Guatemalteco de Migracién

Fecha:
|. DATOS GENERALES
Nombre y apellido:
Edad: Afios | | Meses | [ Fecha de Nac: [ ‘ [Sexo [Masculino | [ Femenino |
Embarazo si_ | [No | | Edad Gesta. : [ Postparto [ si | [No |
Ocupacién: #DPl:_ |
Direccion: | [
Teléfono: [ Email:
Etnia: Maya| [Ladino Garifuna | Xinca [ Otro: [
Escolaridad: Ninguna | Primaria Secundaria: | Diversificado [ |
Universidad No sabe [
1. DATOS DE NOTIFICACION
Fecha de Notificacién: | | [ No.Decaso: | [ Seguro Social IGSS: |
Entidad que notifica: | Publico | Privado [ [ Nombre: |
Responsable del llenado de ficha: Cargo: |
Teléfono: [ Firmay Sello: [
IIl. DATOS CLINICOS
Comorbilidades
Diabetes: Si No No sabe Tratamiento:
EPOC: Si No No sabe Tratamiento:
IRC: Si No No sabe Tratamiento:
Cancer: Si No No sabe Tratamiento:
Asma: Si No No sabe Tratamiento:
Inmunosupresién | Si No No sabe Tratamiento:
Corticoterapia Si No No sabe Tratamiento:
Enf. hepética Si No No sabe Tratamiento:
HTA Si No No sabe Tratamiento:
Obesidad Si No No sabe Tratamiento:
SIS Tratamiento:
Neuromuscular Si No No sabe
Otras:
Fecha de inicio de sintomas:
Sintomatologia al momento de la toma de muestra
Fiebre > 38° Centigrados Si No No sabe
Antecedentes de fiebre Si No No sabe
Malestar General Si No No sabe
Dolor Muscular o de Articulaciones Si No No sabe
Dolor de cabeza Si No No sabe
Tos Si No No sabe
Odinofagia Si No No sabe
Pérdida de olfato Si No No sabe
Rinorrea Si No No sabe
Vomitos Si No No sabe
Diarrea Si No No sabe
Disnea Si No No sabe
Estridor Laringeo Si No No sabe
Tiraje Subcostal Si No No sabe
Expectoracion pulmonar Si No No sabe
Otro:
Tomademuestra | si [ [ no | [ Fecha de ler muestra | [ [ [ Tipo de muestra: |
Clasificacién: caso confirmado | | Sospechoso \ | Probable | [ Descartado | [ # contactos: |
IV. EVOLUCION DEL PACIENTE
El paciente fue hospitalizado [si [ [no | | Fecha de hospitalizacion: | [ [
Institucién donde fue ingresado: |
N [ Encamamiento [ [ Ingreso a Observacién [ I
Unidad de Cuidados Intensivos ‘ | Ventilacién asistida | |
V. DATOS DE EGRESO
Fecha de recuperacion ‘ ‘ ‘ [ Condicién de Egreso [Vivo | [Muerto |
Tiempo ingresado en total:

Otras observaciones:
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2. Protocolo de manejo pacientes

sospechosos

detectados a través de la Clinica Médica de Personal del IGM

Clinica
Paciente
Clinica

Jefe inmediato/

Encargado de area °
Clinica °
Paciente —
Clinica

Evalta al paciente con sintomatologia o
sospecha de enfermedad COVID 19

|

Realiza prueba diagnostica SARS-Cov2 y es
confirmado caso (+) COVID-19.
Se retira inmediatamente del IGM

v

Notifica a:
Jefe Inmediato y
IGM, por medio de formulario electrénico

Adjunta copia
de prueba (+)

v

Realiza ficha de evaluaciony
seguimiento para determinar
sintomatologia

Determina listado de contactos directo y se
les da monitoreo

En caso de sintomas, sindromes
respiratorios o sin sintomatologia, se debe
realizar prueba diagnostico de SARS-CoV2,
para confirmar caso (+) o (-)

v

Solicita desinfeccion del drea
laboral

v

Reconfirmacion (+)

Informa al Jefe inmediato y

para recibir instruccion

Y

Realiza seguimiento de paciente durante
cuarentena, de forma telefénica para
determinar el estado de salud

e Clinica Médica de Personal del IGM

Cumplimiento de
cuarentena y evolucion
del estado de salud

Realiza prueba diagnostico
SARS-CoV2

¢Resultado de prueba?

Realiza ficha de cierre

—T1

Registra el caso para
estadisticas de la clinica

\/\

Confirmacién (-)

Debe reincorporarse para el desarrollo
de sus actividades

Debe realizar entrevista en la Clinica
Médica de Personal, de forma
presencial o via telefénica

Debe presentar copia de prueba

Se lleva a cabo revisién medica o entrevista
Se determina el estado de salud del
paciente previo a su reincorporacion

COVID-19
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3. Protocolo de manejo pacientes sospechosos COVID-19, tras
notificacion externa

sintomatologia o sospecha de enfermedad
CoVvID 19

— ° Realiza prueba diagnostica SARS-Cov2 por

Trabajador /
prestador de __| l

rvici
servicios Notifica a:
Jefe Inmediato y

IGM, por medio de formulario electréonico

v

Realiza ficha de evaluacion y
seguimiento para determinar
sintomatologia

Adjunta copia
de prueba (+)

Clinica

Realiza seguimiento de paciente durante
cuarentena o el tiempo sugerido por la entidad
de salud que certifico la prueba diagnostica, de

forma telefdnica para determinar el estado de
salud

[
v

Cumplimiento de
cuarentena y evolucion
del estado de salud

Paciente __| °
Realiza prueba diagnostico

SARS-CoV2

Confirmacion (-)
* Debereincorporarse para el desarrollo
de sus actividades
* Debe realizar entrevista en la Clinica
Medica de Personal, de forma
presencial o via telefénica
* Debe presentar copia de prueba

Reconfirmacion (+)
¢ Informa al Jefe inmediato y
* Clinica Médica de Personal del IGM
para recibir instruccién

¢Resultado de prueba?

« Se lleva a cabo revision medica o entrevista
Realiza ficha de cierre 1 < Se determina el estado de salud del

Clinica \_{—\ paciente previo a su reincorporacion
° Registra el caso para

L estadisticas de la clinica

\_/—\
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4.Protocolo de manejo contactos de caso confirmado COVID-19
(Compaiiero Intimo y/o Familiar)

Trabajador
/ prestador
de servicios

Clinica

Paciente

Clinica —

° Sintomaticos:

Notifica a:
Jefe Inmediato y
IGM, por medio de formulario electrénico

h 4

Determina si es contacto directo de caso
positivo a COVID-19

Adjunta copia
de prueba (+)

Debera realizar la prueba

diagnostico SARS-CoV2
En caso de resultado (-)
debera continuar con la

cuarentena

Realiza ficha de evaluaciéon y
seguimiento para determinar
sintomatologia

Enviaa
cuarentena

preventiva
inmediatamente

Asintomaticos:

Debera realizar la prueba
diagnostico SARS-CoV2
En caso de resultado (-)
deberd continuar con la
cuarentena

Reconfirmacion (+)

Informa al Jefe inmediato y
Clinica Médica de Personal del IGM
para recibir instruccién

h 4

Realiza seguimiento de paciente durante
cuarentena, de forma telefénica para
determinar el estado de salud

Cumplimiento de cuarentenay evolucion del
estado de salud

Realiza prueba diagnostico
SARS-CoV2

¢Resultado de prueba?

Realiza ficha de cierre —

—T -

Registra el caso para
estadisticas de la clinica

\/_\

Confirmacion (-)

Debe reincorporarse para el desarrollo
de sus actividades

Debe realizar entrevista en la Clinica
Medica de Personal, de forma
presencial o via telefénica

Debe presentar copia de prueba

Se lleva a cabo revisién medica o entrevista
Se determina el estado de salud del
paciente previo a su reincorporacion
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5. Protocolo sugerido para limpieza y desinfeccion de ambientes
posterior a la deteccidn de casos positivos

El personal de servicios generales debe
colocarse el equipo de proteccién de personal
(EPP)

'

Realiza la limpieza de superficies

v

Sefializa las dreas para evitar accidentes

\_/l/_\

Puede realizar desinfeccién de ambientes
adicionales con amonio cuaternario

v

Debe retirar el equipo de proteccion de
personal y realizar el lavado de manos

Paredes, puertas,
elevadores, manijas
con amonio
cuaternario

Personal de
Servicios Generales

A 4

Realiza la desinfeccidn de las areas de trabajo
del Instituto y ambientes adicionales de
manera periddica
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