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MIGRACIGN

RESOLUCIGN NUMERO IGM-32-2021
INSTITUTO GUATEMALTECO DE MIGRACION, Guatemala, diecizéis de marze del atio dos
mil vetntiung, -+ memeemee—

Se tlene a la vista para resolver el expediente gue contiene el Manual de Normas ¥
Procedimientos del Departamento del Esmdios ¥ Politicas Migratorias del Instituto
Guatemalteco de Migracion. CONSIDERANDO: Que el Articulo 120 del Cédigo de Migracién,
Decreto mimero 44-2016 del Cangresn de Ja Repiiblica de Guatemala, establece la creacién del
Instituta Guatemalteco de Migracién como una dependencia descentralizada del Otganismo
Ejecutivo, con competencia exclusiva parala ejecucién de la Politica Migratoria y con capacidad
suficiente para administrar sus recursas Anancieros, técnicos, humanos v administratives, asi
tome adquirir derechos y obligaciones. CONSIDERANDO: Que el Articuls 131 numeral 2, det
Decreto Nimero 44-2016 del Congreso de i Repiiblica de Guatemala, establece como una de
l2s funciones generales del Director General de Migracién, dirigir el Instituto Guatemaltecn de
Migracidn de conformidad con Ia politica nacional migratorta y [z legislactén nacional.
CONSIDERANDO: Que el Articulo 132 numerza] 2, del ritado cuerpo legal, determing como una
de Jas funciones especificas del Director General, aprabar las programas, proyectos y planes de
cada subdireceion y de las unidades administrativas det Instituto Guatemalteeo de Migracién.
CONSIDERANDO: Que el Articulo 55 del Acuerda de Autoridad Migratorta Naciona) No. 2-2020,
Reglamento Orginico Tnterno del Insttute Guatemajteco de Migracién, establece que, el
Director General aprobar4 los Manuales da Organizacién y Funclones de Puestns, ¥ Fuhciomes,
de Proceses y Procedimientos de todas las dreas que conforman la estrurctura organizacionat
del Instituto Guatemaltero de Migracién. POR TANTO: En ejercicio de las funciones que le
confiere los Articutos 131 numera] 2,132 numeral 2. del Cédigo de Migracién, Decreto Nimerp
44-2016 del Congreso de la Repiblica de Guatemala; 4 Hteral e) del Acuerde de Autoridad
Migratoria Kacionai Na, 7-2019, Reglamento General del Cédiga de Migracion; y, 9 iiterales h}
¥ ;) de] Acuerdo de Antoridad Migratoria Nacional No. 2-2420, Reglamento Orgénico Interno.
RESUELVE: [) APROBAR of Manual de Normas y Procedimientns dei Departamento de Estudios
¥ Polfticas Migratorias del Instituto Guatemaiteco de Migrocién. 1) Vigenda: Lz presente
resolucién entrard en vigencia a partir de su natificacién; I1) Notifiquese: a la Subdireccién de
Planificacién, para que soclalice o Manuaj de Normas y Procedimientos de) Departamento de
Estudios y Pol(ticas Migratarias del [nstituto Guatemaltecn de Mlgracién, 2 las Subdirecciones
que conforman la estruckura orgdnica del Instituto Guatemaltece de Migracidn,
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. Introduccion

Segun lo establecido en &b Reglamento Organico Interno del institute Guatcmalteco de
Migracion, Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacioral No. 2-2020 Articulo 38. El
Departamcnto de Estudios y Politicas Migratorias, es ¢l responsable de asesorar y desarrollar
vropuestas de politicas nigratorias para someterlas a consideracion del Director General det
s tataita,

De conformidad con el Reglamento Organico Interna del Instituto Guatemalteco de
Migracion Acuerdo de Autaridad Migratoria Nacional No. 2-20:20 Articulo 39. 5an funciones
del Departamento de Estudios y Politicas Migratorias |as siguientes: a. Conocer, evaluar v
diclaminar sobre propuestas de politica migratoria discfiadas por las distintas entidades
tacultadas do conformidad conia ey y sametiéndolas a consideracion del Directar General del
instituto b. Solicitar loda informacion estadistica técnica y operativa relativa a migracion
regular v flupp de persanas migrantes para A lormulacion de estrategias y politicas
migratorias: ¢. Realizar estudios sobre la situacion y flujos migratorios del pais. practicas.
tecnicas y aperaciones migratorias tanlo a nivel nacional como regional; d. Coordinar a nivel
interinstitucional con entidades nacionales ¢ internacionales para la ojecucion eficaz ¥
eficiente de la Poiftica Migratoria: e. Coordinar conjuntamente con o Subdireccion de Control
Migratorio los estudios. proyectos y levantamiento de encuestas sobre migraciin regular e
irregular en todos los Puestos Fronterizos Migratorios v, f.Otras funcionos v atribweCiones
que le asigne o delegue cl Director Ganeral del Institulo. asi como ias demas que eslablezca el
Codigo de Migracion, sus reglamentos y las disposiciones legales que en maleria de su
competernciasean aplicables,

Atendiendo al mandato anterior, el Departaimento de Estudios y Politicas Migratorias. elaboro
el presente manual de normas y procedimientas que contiene la base legal. normativa y
desi riprion de procedimientos del departamenta para el perioda multianual 2020-2021. que
de acuerda con ol Articulo 47, det Codigo de Migracion, el Departamenta de Estudios vy
Politicas Migratorias tiene 1a funcion cspedial de asesorar al Director General, Subdizectar
General v a bas estructuras organicas definidas en ef Codigo de Migracion, Reglamento
General y st Reglamento Organico Internoe.

E{ ohjetivo del Manual es proporcianar a los funcionarios un nstrumento normativo gue
describa los procedimientos y facilite la orientacion de las actividades que deberan de
realizarse desde el Departamento de Estudios ¥ Politicas Migratorias en coordinacian y
articulacian con las dependencias gue conforman el institeto Guatemaiteco de Migracion.
incidiendo de esta manera en el cumplimiento de sus funciones, metas y objetivos. El
contenido del presente Manuat de Normas y Procedimientos de la DEPM serd revisado y
actualizado de manera periodica cuands sea reguerido por la Direccion General del Hahd a
traves de la Subdireccidn de Planificacion
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MIGR -

Simbologia utilizada

Simbola Descripcion

licia o {in: se utiliza Lanto al iniciar, como
at finalizar el diagrama.

Operaciony indica cualquier acbividad. a
cxcepeion de las contenidas en as
siguicntes formas.

Decision o alternativa: indica el punto
dentro del flujo en que son posibles varios
caminas afternativos. Eltexto debe
Adigarse en forma de pregunta con sus
wignius correspondientes.

Dacumento: seubiliza al elabarar un
documento fisico.

Almacenmmiento o archivo; se utiliza para
indicar ¢l resgeardo de documentos fisicos.

Conector de pagina: representa la
continuidad del diagrama en otra pagina.

Conector o entace; de una parte. del
diagrama aatradentro de la misma pagina.

T e Lincas do tlujo: conecta los simbolos
senalando el orden en gue se deben
realizar las distintas operacioncs,

_ . -'_'_,.l-.__'_‘—\.-_\_\-
Fuente. American Nalwaal Standard [nstitute [ANSI) \
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. Acronimos

t.os acranimos empleadas en el presente manual tienen el siguiente significado:

AMN

' DEA
DEPM
GEMIG

" GEM

" IGM
MIDES

- MINGOS

MINEX
MINTRAB
OCAM
OiM
ONG

PP
SEGEPLAN

SICA

. Conscjo Madional de Atencion al Migrante de Guatemala.

Autoridad Migratoria Nacional,

. Departamento de Estadisiica v Archivas.

Grupo de Investigacion sabre 1as Migraciones tnternacionales,

' Departamenta de Estudios v Politicas Migramrias.

_ Grupae Especializadeo de Migracion en Guatemala.

Instituto Guatemaltecs de Migracian,

Ministeria de Desarrotlo Social.

Ministerin de Goberoarian.

-

Ministerio de Relagiones Exteriores,

Ministerio de Trahajo vy Prevision Soc1al.

" Comision de Autoridades Mi.gr':lmr'ras de los Paises miembros del SICA.

Crganizacion Internaconat para las Migraciones.

Organizacion Mo Gubernamental

" Politicas Publicas.

Secretaria General do Planificacion.

Sistema de la integracion Centroamericana.




MIGR "

SMG

5IMOS-DEPM

 SIMOS-PM

SNU
' SRHPP
$1SCODE

VP

Sistema Migratorio Guatemalteco.

" Sistema de Monitoreo, Seguimiento, Evaluaciony Retroalimentacion de

Politica Migratoria del Departamento de Estudios v Politicas

Migratarias.

Sistema do Manitoreo, Seguimiento y Evaluagion vCump}Iimienm de

Pohitica Pablica Migratoria.

Sistema de Naciones Unidas.

Sistema de Cansejos de Desarroilo.

) Vicepresidenacia de |a Republica.

Subdireccion de Recursas Humanos y Profesionalizacion de Personal,
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MIGR

IV. Codificacion del Departamento de Estudios y

Politicas Migratorias.

AREA ADMINISTRATIVA

Departamento de Estudios y Politicas dMigratarias

CODIFICACION

16.00.UC
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V. Hoja de Aprobacién del Manual de Procedimientos

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS
Y POLITICAS MIGRATORIAS

DIRECCION GENERAL DEL IGM

A. Registro del Departamento de Estudios y Politicas Migratorias.

Aprobado por-

Dra. Maria José Ortiz Samayoa
Jefe del Departamento de Estudios y Politicas Migratorias

Instituto Guatemalteco de Migracion
e f
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A. Registro de procedimientos del
Departamento Estudios y Politicas Migratorias,
| Manual de Normas y Procedimientos CODIGO 16.00.U0
i
! Departamento de Estudios y Politicas Migratarias FECHA Marzo 2021
l -
Mo. Procedimientos Codigo .
1.  Propuecsta de Politica Migratoria. 1600 U0 P1
2.  Procesamicntodeintormacion y bases de datos entemas migratorios 16.00.U0.P2
a Elaboracion de esludios e investigacion sobve temas v Politicas 16 00.UO.P3

Migratorias en el pas v laregion

Coordinacién Interinstitucional, Nacicnal o teternacional integral :
4. para fa cjecucion de fa Politica Migratona MNacional. Regional e 160.U0PS
Inlernacional. '

Coordinanpn pars ba conperaoait v financiamiento Macional e
5. internacional en  estudios. investigacion.  temas ¥ Paliticas 16 0.UOPS
- Migratarias. :

Sistema de monitorea. seguimientn. svaiuacicn. y cumplimiento de
L i . . 16.00.U0.Ps
Politica Pobtica Migratoria, SIMOQS PWL

——
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migratoria es ol

CONjURLG  Normas,
institucianes, procedimientos. progranas,

pManes prosupuestos yacdionvs que el Exladao

de Guatemala desting con exclosividad para

atender el derecho a migrar de ias personas. -

: Base Legal

Contribuir

procesamiento  de

Manual de Narmas y Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.U0.P%
.. . . FECHA Marzo 2021
| Propuesta de Politica Mlgra:nrla. PAG!NAS_ 1;"?_
DIRECCION DEPARTAMENTC UNIDAD
Direccian General Estudios y Paoliticas Migratorias
DRescripcion Objetiva S
El proceso  de propuestas PO »  Conocer. evaluar, opinar, gestionar

dictamenes juridicos, financierc vy
gpiniones sobre la propuesta de
palitica migratoria.

por media del
propuesta la

Politica Migratoria Macional Integral
guc es emitida por la Autoridad
Migratoria Macional y ejetutada por

cl hnstibato
Migracim,

Et marco juridico regulador se encueontra regido por:

*  Constitucion Pohtica de ta Repuhblica de Guatemala,

*  Decreto Numern 44-2016. Codigo de Migracion.

Guatemaltero de

* Acuecrdode Autoridad Migratoria Nacional No. 7- 20192, Reglamento General del Codigo

de Migracian,

* Acuerdo de Aatoridad Migratoria Nacional o, 2- 2620, Reglamento Qreanico Interno
del Instituto Guatemalteco de Migracion.
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MIGR

Manual de Normas v Precedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Potiticas Migratorias 16.00.UC.P1
o . . FECHA Marzo 2021
Propuesta de Politica Migratoria. PAGINAS 277
| Usuarios _indicadores _
. Los ciudadanos migrantes, Mumero de propuestas para la politica
= Autordad Migratoria Narcional v sus  migratoria.
miembros.
i Entidades que integran el Sistena
: Migrator:o Guatemalteco.
* Instituto Guatemalters de Migracion y
suestructura arganica,
* Institugiones  pubhcas o privadas

relacionadas  can  iinplementar |3
pofitica migrataria.
sociedad Civil enpeneral.

Documentos requeridos

Carta de Aval de la Institucion Pastulante dh: 1a Politica tigratoria,

Documenta de Propuesta de Politics Migratonia de acuerdo con formato previsto por

legales, técnicos, v inancieros.

r

k

elinstituto Guatemaiteco de Migradion. incluyendo anexos dictamenes institucionales
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Manual de Normas y Procedimientos CODIGO PROCEDMWIENTO
Estudios y Politicas Migraterias 14.00.U0.P1
. . . FECHA Marzo 2021
Fropuesta de Politica Migratoria. PACINAS 377

. Politicas y normas de aplicacion

a.

i

A soiicitud de las instituciones gue conforman |3 Autandad Migratoria Nacional y atras
instituciones proponentes. la Direccion General del IGM. recibe. registra y toma
conocimienta de |as solicitudes de formulasian, elabor acion. o presentacion de propuesta
de palitica migratoria de acuerdo con su mandata.

Todasoluid relacionada conformulacian, elaizaracion o presentacion de propuestas de
Politica Migratoria Naconal o Sectorial, delyen de presentar ta documentacion reguernida
de acuerda Con formato previsto.

Cada salicitued que s reciba en el DEPM debie registrarse en control administrativo v
recibir un numero o cédigo de cxpediente para control interno y seguimiento de gestion,

Las propueestas que oo llenen requisitas o gue sean improbadas serdn devueltas al
solicitante manifestanda 1y razon de su devolucion y sugerencas de mejora. La
comunicacion oficial sabre la aprobacion do una propuesta de politica migratoria se hara
A la mas alts autoridad de la smstitucidn proponente a traves de oficio erviado por la
Direccion General del IGM, especificandeo Licmpo para su presentacion ante 1z AMN.

Las selicitedes de propuesta para la politica Migrataria deben de tramitarse en un plazo
te noventa dias y gue puede extender se & unimaximo de 180 dias, sitodas las condiciones
y reguisitos se cumnplen, no existiendo cantratiempos de fuerza mayar.
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Manual de Normas y Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estidios y Politicas Migratorias 16.00.00.P1
. . . FECHA Marzo 2021
Propuesta de Politica Migratoria PACINAS Y
No. Descripcion de las actividades Responsable Dacumentols) de
Soporte
Inicio del procedimiento,
» Carta Institucional
Recibe. realiza registro v comtral. de s Documento o
ingreso  de documentacion  dof  Diceccion Generat Fropuesta de  Foliticy
1 prapuesta de o politica Migralerial G Migratoria
Traslada al Analista OLPM wAngxn e Dictameres)

insktueionales vl
docurnrentos de apoyo.

Focibe el documenta de propuestas de
politiea migratoria, para analisis
2. evaluacion, para recepcion registra e Oficio de traslado,
kantrol admirustrativo, codificacion

mumera de expediente. Analista de Estudios y

Poiilicas Migratorias

Firmade recepcion de

Eeviea analiza y evalia todos los .
conacimiento def

docamentos  presentados en 1

3 propuesta  de  politica  migratoria. EKpEdIE‘I"ﬁT{_‘I hor Erarte

Traslada a! Jefe del DEPM. del fL_""C'Dnarm
encargado,

[Soticita los dictamenes y opiniones ce
la propuesta de politica mieratoria e

4 llas Areas administrativas del 1GM Oficio.
respoasables y  otras  entidades
STl RN
fConoce of dictamen técnica. puridico)
fmar.lclrcro_ v opnion de las arcag jete DEPM ) N

5 administrativas del IGM, ¢ ptras Firma v recepcion de

© [entidades externas de la revision para conacimicntg.
aprobar o imprabar el expedients de
ropuesta de politica migratoria

L Se gprueha ia propuesta de politics Expediente mediante
pubilica? - ]

&. oficio que inciuyie

151 ¢ aprucha sigue cn paso &.1.

. . Dictamen final.
| iSinoseaprucbasigue en paso 6.2,

f/ ¢ r.
oyt
il L aMaL 't
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MIGR .
FECHA Marzo 2021
Paliti . -
Propuesta de Politica Migrataria PAGINAS 5/7
No.| Descripcion de las actividades Responsable

Motifica oficialmente a1 la Direccion Expediente con
General sobre el resoltago  del L
&1 . apnicnes o
procesamiento  de B3 propucsta) Jefe DE PM dictamenes
Sigue en paso 7. '
Devuelve & o entidad. Fin del
[Procedimienta.
!Reviia cxpediente, JAaprucha
expedicnte de propuesta de PM?
7. i davisto buene, sigue e paso 7.1.
51 no da viste bueneo, sigue en paso DirecLion Gener al
7.2 IGM
Aprueba v se presenta a la AMN. Expediente.
Trasiada copia a Jefe DEPM apaso B,
Bevuelve 3 DEPM. pard
correcciancs. Regresa al paso 5

6.2 Cocumento.

7.1

72

8. Recibe expediente. para archive. iefe DEPM

Fin del procedimiento.

/ M

| —_ -
SHBDEHEEEIE:BEE
PLAHIFICA /

Gy e
reum S



Manuai de Normas y Procedimientos
Estudios y Politicas Migratorias CODIGO

FROCEDIMIENTO
16.00.U0.P1

Prapuesta de Politica Migrataria. FECHA

Marzo 2021

PAGINAS

&f7

Dlracritn General

Andlista de Estudios y Paliticas
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Manual de Normas y Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 146.00.U0.P1
meu esta de Politica Migratoria. pii_:'::: < Mari‘ﬁﬂz 1
Direccisn General IGM Analista de Estudios y Politicas Jete DEPM
Migratorias
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tManual de Normas v Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENT(
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.00.P2
Procesamiento de informacion y bases de datos en FECHA Marzg 2021
temas migratorios. PAGINAS 1/6
. . —— Falinii . . |
CIRECCION DEPARTAMENTO UNIDAD
[Heccion Gener al Extudios v Politicas Migratonias
Destripcion - Objetive )
*  Generar nfarmes  y  reportes
Bl procesamienta de solicitades oo la eitadisticos  parz la toma  de

nformaciom y base de dalos en femas
migratorios es neccsario para el anatisis,
avaluacion e interpretacion de  datos
internos producidos por el Depart inento de
Estadistica y Archivo del (GM para fines do
Planific acian Estratégica v Programacion en
basc s indicadores de gestion.

: Base Legal

Eimorca juridico regulador se encuentra regido par.

identificacion de
clabaoracian vy .

decisiones o
requcrimientas de
Formulacion de Estudics £
investigacion sobre polilica
migratoria propucsta por el HOM
entidades de AMN. \
Frocesar recepcian, traslado, de
mformes. reportes que costienen
analisss. ovaluacian, interpretacion.
refraglimentacion, reportaje.
resultados de eneuestas. informacidn
estadistica generada de manera
mterna o externa.

Presentar resaltacdos de los estudios
realizados solre intormacion
iecopilada para ser usada en |a
formulacion  de  Estratemias v
Politicas Migratorias. £ara
aprobacion de |z Direccion General

*  Constitucion Politica de la Repablica de Cuatemala,

*  Decreta Numcro 44 2016 Cadigo de Migrac ci.

* Acuerds de Autoridad Migratoria Nacionai ho. 7 2019 Reglamento General del Cadigo

de Migracion.

* Acuerda de Autoridad Migratoria Nacioos! No 2 2020, Reglamenta Organico Interng

el Instituto Gua_tc*mnlmr.n der Mipracion

e !
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Manual de Norma?',l' Procedimientos CODICO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 156000 P2
Procesamiento de informacion y bases de datos en FECHA Marzo 2021
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 Usuarios _Indicadores

_ Documentos requeridos . .
Documentas. reportes, informes. encuectas gue Lontenga informacion est

* Lasciudadanns Migrantes

* Autaridad Migratoeia Nacional v
SUS miemiiros.

= Enlidades que integran el Sistema
Migratorio Guatemaliecs.

= Instituto Guatemalteco ile
Migracian y su estructura organica.

» instituciones publicas o privadas
tacionalcs o Extranjeras
relacionadas con implementar ta
politica migratoria

*  Sociedad Civil en General,

saficibud,

Mumera de solicitudes recibidas,
Promedio de solicitudes procesadas.
+« Ticmpo promeadio de tramite de una

recopilada, procesada, sobre 1o temitica migratoria en puestos fronterizos
mirgratorios. centros de emision de pasaporte v Delegaciones del IGM, clasificada v
anakizada paraser utilizada on fa formulacion de Estrategias y Pofiticas Migratorias.

| Politicas y normas de aplicacion

Todu solicitud relacionada con recepcion de informes, reportes de enformacion. bases
de datos, encuestas relacionadas al tema migratorio internas y externas. deberan
primerc ser oficializadas por el Departamenta de Estadisticas v Archiva untamente

con ot Departamento de Estudios y Politicas Migratorias.

Cada salicitud informe o reporte. gue se reciba, debe registrarse en controi
administrativo, codificarse v recibir un namero o codigo de expediente para contral

interno y seguintiento de gestion,
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_ Politicas y normas de aplicacion

» Lada solicitud infarme o reporte. oue se reciba,  debe repistrarse en control
admirstrative, codificarse v recibir un numero 4 codigo do expediente para contral
interno y seguimienta de gestion.

* Lacomunicacion oticial presenta inforimes ¥ reportes sobre informacion recoprada para
ser Lusada para |a formulacion de Estrategias v Politicas Migratorias, sera enviada a i3
Direccion General para su conocimiento, aprofiacion. v uso

/'___h‘a_

Vs sk E“"-'=",- )
" (MIGRACIGN |

\ SUBBIRECLION OF  /
. PLANIFICACION
o s
\ﬁ? ‘_‘FMAL.I‘*_-_E- ';}




¢
MIGR -

cstudios nacionales e internacionates
by otros. Traslada al Analista DEPM.

Manual de Normas y Procedimientos CODIGO FROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.U00.P2
Procesamiento de informacion y bases de datos en FECHA Marzo 2021
temas migratorios. PAGINAS 446
i
. .. Documentaols) de
Na. Descripcion de fas idad R
scripcion de las actividades esponsable Soporte
Inicio del procedimienta.
Cartasoficio
_ . . Irnstitucional
Recibe. realiza registro y control, do
ingrese de documentacion  de Documento de
informacion  estadistica  migratoria, Jefe DEPM solicitud de
reportes.  informes.  encuestas) © recepcion de
informes

estadisticos.
reportes o estudios
firterno -externg),

Recibe oficio can documentacion o
instrucciones dal Jefe ded
Cepartamento de Estudios v Poditicas]
Migratorias,

Revisa, analiza y evalua e interpreta ia
infarmacion recibida y genera informe

del  estudio  realizado  listo  para
presentacion  eonica  académica,
Traslada al Jefe DEPM

Conoce. opina ¥ aprueha

tecnicamente el informe producto det
analisis, evaluacion, & interpretacion
delainformacion procesada v de bases
e datos.

Analista de Estudios y
Pabticas Migratorias

Jefe DEPM

Oficion
congoimicnto
interng de trastado,

lnfor me tecnico
producto del
2nalisis, evaluacion e
interpretacian.

Recepcicn de
conocimienio del
trastada.
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Pracesamiento de informacin y bases de datos en FECHA Marzao 2021
temas migratorios. PAGINAS 5/6
. .. .. Documentols) de
No. Descripcion de (as actividades Responsable Soporte

5

[Revisainforme. ;Esta bien informe? si
_prueba sigue  en paso 51
Sing aprueba sigue en paso 5.2,

31

fnvia el informe para aprobacion final
de Iz Direccion General ded IGM, para
Aproiacion de publicacion. Sigue eny
0350 &.

5.2

IDevuelve s la Entidad. Fin del
proccdinienta.

Jefe DERM

Oficio que incluye
opinian técnica.

tnfarme final.,

Documento.

Recibie y revisa informe. ;Fsta biers
informe?

51 da visto bueno, sigue enpasn 6.1

Mo davisto bueno, sigue en paso 4.2,

a1

B prueba vy devyeldve al Jefe DEPM. al
rasa 7,

5.2

Dovirelve al Jefe DEPM. ai paso 4.

Recibe  informe  aprobade.  para

" socializar.

Oireccion General
1GM

lefe DEPM

Infarme finai.

Documento.

Informe final
aprobado.

Fin def procedimiento.

ECCIONDE
PanF!mﬁ"ﬁ“v i

kS

arewn




MIGR =

Marnual de Normas y Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.U0 P2
Procesamiento de infarmacion y bases de datos en FECHA Marzo 2021
temas rmigratorics. PAGINAS 6/6

1l T o re e AR [} LSRN BT -

RS R R AT
At

Analista de Extudios y Politicas
Mrgralorias

Direccicn General

. gyBDIRE

IGM

Lol a:
I HETR N

£\
\.I-"" ﬂ
R C\D
G\'\G ceion OF

WL ACAON
U,H'I'E T

. L
~Stargyat”
FATEws



MIGR -

Manual de Normas y Procedimientos COBIGO FROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.U0.P3
Elaboracian de estudios e investigacién sobre temas y FECHA Marzo 2021
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DIRECCION DEFARTAMENTD UNIDAD
. . P
Direccion General Estud{ns v qlltlcas
Migratorias

Descripcion

El procese de elaboracion
Investigacion, consultorias sobre  temas
migratorias y politicas en el pais y la region.
sirve de base para la mejora continua de
lema de decisiones de alto nivel v de o
politica  migratoria nacional  integeal
presentada por la Autoridad  Migratoria
Macional y  ejecutada por el Instituto
Guatemalteco de Migracion, resultado deios
insumos  de informacion de  inteligencia
Migraloria,  escenarios  sobre  seguridad
migratoria, mowvimientos migratorios
masives nacionales e internacionaies. temas
prioritarios sohbre migracion Lonsultorias
sobre politicas migratorias. preseatacion de

_resultados de los estudios realizados,

v Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No.
dei Instituto Guatemalteco de Migracion.

Base Legal

de estudios.

Objetivo

Qbtener informacion para la formutacion de

Estrategias y Politicas Migratorias. que son

enviadas ala Direcadn General ded IGM para
5w Conocimicntn. aprobacion y socializacion.

El marco juridico regutador se encuentea regide por-

* Constitucion Politica de la Repubilica de Guoaterala,

* DecretoNamero 44-2014. Codigo de Migracion

*  Acuerdode Autoridad Migratoria Nacionsl Na 7. 2012, Reglamento General del Cod; 180

de Migracian.

2-2020. Reglamento Organico Interno
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Foliticas Migratorias en el pais y 1a regian. PAGINAS 247
Usuarios ) Indicadares
*  Sector Academicn Macional,

Intcrnacional

« Antoridad Migratoria Nacoional v sus
miembeos.

» Entidades que integran e! Sistema
Migratorio Guatemalteco

« Instituto Guatemalteco de Migracidn
vauestructura organica.

» Instituciones publicas o privadas
relacionodas con temas migratories
estudios e investigacion.

_ #  ONG. Socicdad Civil en General,
Dotumentos requeridos

Informe. reporte, publicacion de estudio,
westigacion.  encuesta consultoria,
coneluida con éxito.

*  Cortauoficiodirigida al Director General de IGM. con aval institucional sila projuesta
s externa, y aval dei Jefe det Departamenta s es interna. exponiendo ia propuesta de
esludio. investigacion. encuesta. capacitacion. consulteria, explicande come ol estudio
O wwestigacion. o consulta beneficia a la poblacion migrarte y Ciclo migratorio del pais,
en coordingdion, alinearnicata, con la lematica prioritaria del Codigo de Migracion,
legislacion y normativa relacionada a politica migratoria vigente. {Anexo porfil, TDR

= Perfil’TDR del estudio. investigacion. encuesta, capacitacién. consuitoria, de acucrdo
con farmato previsto por DERM . (Espedilicar on el perfil de propuesta la posible fuente
de financiamiento. cronograma. presupuesta. otros)
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Politicas y normas de aplicacion

»  Asolicitud de tas institudiones gue conforman 1 Autoridad Migratoria Nacional y
otras instituciones praponentes, 1a Direccion General del IGM, recibe. regisira y toma
coniimiento de las solicitudes para realizar estudios, investigaciones. encuestas,
capacitaciones. consulforias. relacionadas con politicas v temdtica migratoria
prionizady v avalada por las autoridades migratorias de acuerdo con su mandato y

; funciones,

+  Toda selicitud interna y caterna retacionada con esludios. investigacion, encueslas,
capacitacion relationada contemas impratorios y pobitica publica migratoria deben de
presentar la documentaci reguierida de acuerdo « on formato previsto.

+ Cadasolicitud al recibirse en el DEPM debe registrarse y recibir un nimero o codigo
fe vapediente para controf mterno y seguimiento de Eestion.

* Las propuestas que a consideracion de DEPM. ne lenen técn.camente o5 requisilos o
no se cocnte con el financiamiento adecuado, seran devueltas al solicitante

. manifestando la razgon de su devolucion v sugerencias de mejora para futura
prosentacion

+  Lacomunicacionoficialde respaesta al selictante sobwe la aprobaciande larealizacion
de un estudio. investigacion focalizada, encuesta, o capacitacion sobre politica
migratoria. 12 hara la Dircecion General det IGM: el monitoreo, seguimientn y
retroalimentacion tecnica la realizard el DEPM de acuerdo con el diagrama de flujp y
LrONQErama propucsto para ejecucion del estudio para su presentacion anle bz AMIN.

« Losestudios. investigacionos. cncuestas seran claborados en un periocdo minimo de &
meses y un maximo de 12 meses, de no cumplir con el periodo debera de rendir un
informe circunstanciado por los contralisinmpas gue impiden su ejecucion af DERM,
para evakuar sucontimadad o terminacita
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Elaboracidn de estudios e investigacién sobre temas v FECHA, Marza 2021
Politicas Migratorias en el pais y la region. PAGINAS 457
L . . umentol
No.|  Descripcion de las actividades Respansable Doc {s) de
Soporte
linicio del procedimiento.
Recibe. registra y control de ingres i Cartalnstitucional de
de  documentacion, internaextern solicitud o propuesta
de solicitud/propuesta de Estudio SLompanando "‘”ﬁ’;_” de
nvestigacion, encuesta. consultor: Crreccion General gecumentadi perfil o
1 lacionad : oratoric IO termiros de referencia, 2.
relacionada con entas migratorivy aval institucionat s: es
riarizados por la Dlrelccmn Genernl externa o aval del jefe de
ite|  1GM. Tr:uftiada ai Anatista e Grea administrativa s es
Estudios y Politicas Migratorias. iterna,
Recibe o documento de solicited o
propuesta de estudio. investigacion) 1. Oficio de traslado
5 [encursta. capacitacion o consultoria)
© |Para su recepcion registro de controd 2. Canacimienlo oe
admunistrativo, codificacion y nomero traslado
e enpodicnte. ]
Rewvisa  analiza vy alinea  con{ Analista de Estuchosy § L
o ) ) . . ; Firma de recepoion de
prioricdades Migratoras l&y  Pahta as Migratorias i
. . congdrmento del
informacion de los decumentos qud . ]
3. - . capediente por parte
Fueran solicifados. estudio) . .
L i L dei funcionario
Investhizacion, encuesta, capacitacion,
encargado. 1
cansultoria,
SoficiEa los siguientes dictamenes del
4 las dreas administrativas del |GM: Oficios.
Técnico. duridico, Financiera,
Conoce  los  dictamenes  técaico.
juridica, financioro, inion la . .
ievi-;i";ﬂu I:r.j a mh":i f::F;m 1rth;n:I1E3 el Firma y receixcisn de
=0T : 5! . 2 .
a. b P ' r Jefe DEPM conacimiento del

expediente de solicitud /propuesta die
viabilidad del estudio, inveshigacicn,
EACULSTA. capacitacion. consultoria.

trasiado.
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Eiabaracion de estudios e investigacion sobre temas y
Politicas Migraterias enel paisy la region.

FECHA

Marzo2021

PAGINAS 5/7

MNo.

Descripcion de las actividades

Responsable

Documentols) de
Soporte

Fevisa documente. (Estd  bicny
cxpedionte?

i se aprueba. sigue en paso é.1.

51 no se aprueba sigue en paso 6.2

4.1

[Elatwara  estudio, investigacion)
ercucsta. capacitacian. consultoria)
inciuyendo monitaren, SEgUIMiEnto v
acompanamients de  DEPM. ol
conmunto con fos respoansables, hasto
U conclusmmn vy proesentacion)
Trasfada a 13 Direccion General para
51 vislo bueno,

Devuelve d ia Entidad, o postulante.!
Findel pracedimienta.

Jofo DEPM

Traslado del expediente

mediante ohicio gue

inciuye hctamen final.

Propuesta

Cocumenta.

Revisa. (Esta bien expedientes?
5i procode sigue enpaso 7.9
lvino procede sigue en paso 7.2,

71

enpediente ol Jefe de DEPM 8l paso 8.

Presenta ante la AMN, v devuelvo

72

Dicvucive al Jefe de DEPM, 3l pasc 4.1

Liireccion General
PG

8

Recibe expediente aprobado. pard

archivp

#in del procedimiento.

Jefe DEPM

Expediente
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reedn General
IGM

Analista de Estudios y Politicas
g ratoraa

lele DEPM
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Direccion Ganargl Anakistade Estudios y Paliticas
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x :
Y
(LR ."-.::':-.."-I"‘_-..
L
L]
o,
Ioe = e ey e e - . . ¥ .
ie e e [FRRY A Ve e et 4

k
P

RACION Hll

y Ot
B,mREEmﬂH
PLANYF WEACIOM
. .

R C.-
~Harpuans




Manual de Normas y Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.U0.P4
Coordinacidn tnterinstitucional Nacional ¢ Internacional FECHA Marro 2021
integral para ia ejecucion de 1a Politica Migratoria
L Macional, Regionaﬂnternxi_ulnal. — PAGINAS 1/4 d
DIRECCION DEPARTAMENTO UNIDAD
Direccion General Estudios v Politic as Migratorias
 Descripeion ~Objetivo

Coordinacion  Interinstitucional a  nivel =
interno-externo,  nacional,  regional e
internacional de fa ejecucion de |a Politica
Migratoria, lo cual incluye caorginacicn a

nivel de:
1. Srstema Migratorio Guatemalteco.
2. Autoridad Migeatoria Nacional: (Politica

Nacionat & Interpacicnal;

Instituto Guatemalteco de Migracian

4. Otras Instituciones Nacionalos, .
Regionales, Multisector y Multinivel
refacionadas directa o indirectamente
con la ejecucion de la Politica igratoria.

o Sistema de Manitoreo.  Seguimicnte,
Evaluacion ¥  retroaiimentacion  de
Politica  Migratoria  para  toma  de
decisiones,

L

;.53?‘?‘_ Legal

Lograr la coordinacian, articulacion.
alineamiento. vy homologacion  de
now mas, instituciones, procedimientos,
Jrogramas. planecs,  presupuestos, oy
arcrones gue «! Estado de Gualemala
desting con esclusividad para atender e
dercche a migrar de las persanas y la
tebida ejecucion de politica migratoria
en modalidad multinivel y multisectarial.

Ejecutar la Politica Piblica Migrataoria en
conpinta con las Areas Administrativas.,
ademas de coordinar al mas alto nivel con
el resto de instituciones del Estado las
acownes de la palitica segun su mandato
¥y {ompetentias v o estipulado en el
coddipo de migracion.

Elmarco juridico regulador se encuentra regido por:

*  Constitucion Politica de fx Republica de Guatemala.

* Becreta Numero 44-2016. Codigo de Migracian

* Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional ho
de Migracion.

—

7- 2019, Reglamento General del Codigo

.- Acuerde de Autoridad Migratoria Nacional No. 2 2020, Reglamento Orga €0 Ttecno
: .,

det lnstitito Guatemalicoe de Migracion.
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Coardinacidn Interinstitucional Nacional e Internacional FECHA Marzo 2021

integral para la ejecucion de la Politica Migratoria
MNacionai, Ft_eEianaI e Internacional. PAGINAS 2/6
Lzuarios ~Indicadaores

Ciudadanos Migrantes dentro v fuer: del
gas.

Miembros  del  Sistema  Migratonio
Cuatemalteco.

Autoridad Migratoria Naconal v sus
itrembros,

mstituto Guatemalteco de Migracion v
sus Subdireccioncs, Departamentas vy
WUnidades,

Instituciones  publicas o privadas
MNacionales o Extranjeras clacionadas
Con ajecitn de 13 politica Migratoria
Macional e Internacional.

SISCODE. OMG, Sociedad Crvil  on
General,

Documentos requeridos _
Informes tnimestrales v reportes de cumplimients de 1a Politica Migrataria de cada

insT:Cucron de SMG, AN, TGM.

Invfaremesy lrimﬁtraleﬁ. v repor_t.é;i de
camplimiento de la Politica Migratora de
cadainstitucion de SMG AMN, 1GM,

Informe semestral de mendtoreo extorno de cumplinients de 1a politica migratoria
naciunal y regionnl de instituctones internacionales como grupo GEMI, OIM ACMNUR,

OACNUDH, UNICEF, PNUD.

tnfarmes anuales purmcnorizadas de (3 PDH presentados al Congreso.
Infarmes perigdicas a Direceion General de FGM. 3 traves de ba matriz peneral de Politica
Publea Migratoria emitida por el DEPM, vy <l Sistema de Manitoreo y Seguimicnlo de

Politica Migratoria SIMOS-PM.

Informe anual de OMNG v Sociedad Civil relacionada con temas migratarios,
Encuesta de Nivel de satisiaccion do los bencficiarion y poblacion objetivo de 13 Palitica

Migratoria,

r'f {’ | i i

[ { MIGRACIE

' SURDIRECCION BE
FLAKIFICACION

.\ Ly '
\&'1 Yemprn b

e.."n.l
|

/

g




MIGR

Manual de Normas y Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.00.P4
Coordinacion Interinstitucional Nacional e Internacional FECHA Marzo 2021
integral parala ejecucion de la Politica Migratoria
Macional, Reglonal e Internacional. PAGINAS 3/6

" Politicas y normas de aplicacion .
Las infarmes y reportes de cumplimiento de [ debida aglicacion de la Palitica Migrataria,
generados por Fas instituciones gue conforman el SMN, AMN, IGM. estan sUjetos a3
solicitud de las mas altas aotoridades nugratorias. su periodicidad se establece de
acuerdo con los periodos y procesos de Planificacion Estrategica institucional del [GM

como ente gjgcutor de la Politica Migratoria

Los inforres de seguimiento externo de (3 correcta apticacion de fa Palitica Migrataria
realizados independientermnente par institueiones MNacionales gubermamentales y no :
Bubernamentales e Internacionales, deberan de ser solicitados par la DEPM via oficial a -

solicitud de la Direccion y Subdireccion General del IGM.

[ manera anual se aplicara en la encuesta de satisfaccian del uvsuario de la DPM. o
relacionadn con el cumplimicnto de la Politica Migratoria en su modalidad multinivel

sectarial.

!
|
\

G,

5'+"-'_b-'l. e
L N

Qﬂ/l{@; ACION |

SUBDIRECCION DE
PLANIFICACION ;

-

-
e s ©

o

e




¢

Y

MIGR.

Manuai de Nermas ¥ Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.U0.P4
Coordinacién Interinstitucional Nacianal e Internacianal FECHA Marzao 2021
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. .. . Documento(s) de
No. Descripcion de las actividades Responsable tols)
Soporte
Inicio del procedimiento.
Recibe registro, controd de iNErEso e
informes v reportes de complimiento
i ¥ rep Pl . Informes. reportes de
interna v externe de la Politicy) o .
. . . . cumplimiento de Politica
Migratoria  Nacional.  Regional o . . - ST
. . {Yreccion General Migratoria inshtucional
Internacicnal, que retroalimenta i
i. . 1M presentado por: SMG,
base de datos  del Sistema  do .
. . _ - AMN, IGM. Crganismas
Maonitoreo, Seguimionto, Evaluacion) .
; . . Imternacionales, ONG y
v Retroalimentacion  SIMO5-PM| Socicdad Civil
' - 1,
Traslada  analista de Estudios ¢ k v
Politicas Migratarias.
Recibe Ios informes y reportes dd
cumplimients institucional para la
retroalimentacion de la matriz general -
f a |
2. Iy base de datos de del sistema SIMOS © ’.Uﬂ d?_tr slado de |2
. i - Direccion General al
PM. para su recepcion registro def Anatista de Estudi
antrol administrativo. codificacion p-? ;5[3 :1 5..ut 05 ¥
numero de expedicnts. LIS Migratorias
Retroalimenta la maltriz de monitoreo
sepuimiento del Sistem: SIMOS-PM . .
& . : .. Matriz actualizada de
3. consafida 1o mformacion para la . L
- . Mmonitoren ¥ Seguimisntio
laboracidn del  informe anual,
raslacla al lefe DEPM.
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Coordinacién Interinstitucional Macional e internacional FECHA Marzo 2021
integral para la ejecucion de fa Politica Migratoria
Nacional, Regional e Internacional. PAGINAS 5/6
. . Documentals) de
. Descripcién de las actividades Responsable
No p a ade ponsa Soporte
. D L Firma vy receprion
Recibe y revisa informe institucional v_e_ P de

- " conocimiento del

anual de cumplimiento de politicas .

4. [, ; I, infarme o reporte de
migratarias muftinivel s o
interinstitucional cumplimiento

' Sistoma SIMOS PM,

Elabora presentacion del inform

anual de "Estado del curnplimicnto ded Jefe DEPM

la Politica Migratoria”. a la Direccion

5 Ceneral del IGM. prary Cficwo gue incluye
" Retroalimentacion de las acciones ¥l Dictamen

Evances para el cumplimiento de Iy

Pofitica Migratoria Nacional ntegral

[Regional e Internacional. ]

Presenta resultados del estade de
tumplimiente de la Politica Migratoria
dentro del contexto de Sistena
Migratoric  Guatemalteco 2 Ia
Autoridad Migratoria Nacional,

[Fin del Procedimiento.

Oireccinn General

Documenta Final clel
estado de
- cumplirmients de
Palitica Migratoriay
Presentacion.
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Coordinacion Interinstitucional Nacional e Internacionat FECHA Marzo 2021

integral para ta ejecucion de la Politica Migratoria
) Macional, Regional e Internacional. PAGINAS 5/6
(s - ] Documentois] de

Mo.| Descripciénde las actividades ! Responsabie Sagorte

Recibe y revisa informe institucional FJI'I'I"IEI",I’.FEFEIJCJO["I de
- o canad wriento del
anual de complimients de polilicas .

4. . " informe oreporte de
mugratorias mdtinived C .
interinstitucional. . cumplimienta

Srstema 5IMOS PR,

Etzbora presentacion del  informo
anual de "Estado del cumplimiento de Jefe DEPM
la Poulitica Migratoria” 2 la Direccion

5 KGeneral el GhA pary Oficia que ingluye

" Retroalimentacion de las acciones Dictamen.
davances para o rumphmiente de 1A
Politica Migratorin Nacional Integral
Fegions e Internaciona, )
Presenta resultades del cstads de Documento Fingl del
cumphimignto de 1a Politica Migratoria Direccion General cstado de

_ o dentro del  contexto  de Sistemay cumplimiento de

Migralorio Guatemalteco a la
Autonidad Migratoria Nacianal

iFin del Procedimiento.

1GM

Politica Migratoriay

Presentacion.
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Coordinacicén Interinstitucionat Nacional e Internacional FECHA Marzo 2021
integral para la ejecucion de 1a Politica Migratoria
Na_s:ional. Regional e lnte\_rnacinnal. PAGINAS 6/6
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Estudios y Politicas Migratosias 146.00.U0.P5
Caordinacidn para la caoperacion y financiamiento FECHA Marzo 2021
Macional e lnternacionat en estudios, investigacion. temas _
X Politicas Mi gratarias. PAGINAS 1/6
DIRECCION DEPARTAMENTO UNIDAD
Direccion Gencrat Estudios v Paliticas Migratorias

| Descripeion
Recepuion. traslado, andlisis vy evaluacian,
_congwimients de propuestas o identificacién
l de tucntes de financiamiento para la
| CoDperacion tecnico financiera., Nacional ¢
Y Internacianal para ia elaboracidn convenios.
acuerdos, cartas de entendimiento para la
. elaboracion  de  estudios.  investigacion,
encuestas. capacitacion, consultorias,
propuestas mstitucionales ©
interinslitucionales de politica migratoria
gue ncluyan dictamen tecnica. juridico,
financero, v opinion sobre (a propuesta de
politica migratoria. que sirven de base porala
mejera continua de toma de decisiones de
alto iwvel v de |3 Politica Migratoria Nacianal
integral que cs emitida por lz Autoridad
Migratoria MNacional vy ejecatada por el
_Instituto Guatemaltern de Migracion.
_Base Legal

_Objetivo

Apoyar en |a elaboracion de canvenios
acuerdos. cartas de entendimiento para
ta eizboracion de estudios, investigacion,
cncuestas,  consultorias,  relacionadas
con temas migratorios priorizados en el
codigo de migracion y politica migratoria
¢ beneficio de las porsonas migrantes.

Lograr convenios acuerdos, cartas de
entendimicnte para la  cooperacidn
tecnico  financiera, financiamiento vy
rofinanciamiento de estudios,
investigacion. encuestas, consultorias,

" Elmarco juridico regulader sc encuentra regido por:

= Constitucion Politica e la Repiblic a de Guatemals,

= Decreto Numera 44-2016. Cédipo de Migracion

* Acuerdode Autoridad Migratoria Nacional No. 7- 2019, Reglamento General del Cadigo

de Migracidn.

*  Acuerds de Autoridad Migratoria Nacional ho. 2 2020, Reglamento Organica InternD

del lnstituto Guatemaltece de Migracion.
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Estudios v Politicas Migratorias

Coordinacion para la cooperacion y financiamiento
Macional e internacional en estudios, investigacion, temas

y Politicas Migratorias.

PROCEDIMIENTO
CODIGO 16.00.U0.PS
FECHA Marzo 2021
PAGINAS 2/6

Usuarios

Las ciudadanos Migrantes.

Auroridad Migratoria Nacional v sus
miembiras.

Entidades que |Integran el Sisteima
tMigratorio Guatemalteco.

Institute Guatemalteco de Migracion v
su estructura grgdnica.

tnstituciones  pliblicas o privadas
refacionadas con implementar la politica
migratoria.

Socredad Civil en General,

t
! Documentos requeridos
Documento de solicityd, ammpanada cle aval de {a Institucion pusmlante sies externa. o

de la Unidad de KGM o AMM si es interna.

. Indicadores

Daclmentos de convenios, acuerdos, cartas
fe entendimiento nacionales. regionales e
internacionales. para e financiamiento Y
colinanciamienta de estudios. investigacion, |
Bncuestas, capacitaciones, consultorias

sobre  temas
Migratoria.

migratorios vy Palitica

Documente de propuesta de acuerdo, convenio carta de entendimiento de acuerdeo con
tormato pravisto por el Institute Guatemaitero de Mipracion, incluyendo anexos
dictamenes institucionales legales, técnicos, y financicros.
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Coordinacion paraia cooperacion v financiamiento FECHA Marzo 2021

PAGINAS 3/6

y Paoliticas Migratorias.

. Politicas y normas de aplicacion

. cumplen, no existiendo contratiempos de tuerza mayor.

A solicitud de las instituciones que conforman lo Autoridad Migratoria Nacional y otras
fnstituciones proponentes, la Direccidn General del 1GM. recibe. registra v toma
conocimiento de las solicitudes o propuestas para |a suscripeion de acuerdos,
conwenios, cartas de entendimiento de acuerdn con su mandato.

El proceso de donacion en sus distintas mnodalidades es coordinado por el
Departamento de Cooperacidn de |a Subdireccion de Planificacion del FGM, yserealiza
de acuerdo can la Guia de norimas vy procedimisntos para la gestidn de aprabacion,
recepcion y registro de donaciones de cooperacion nacional. internacional e
interinstitucional del instituto Guatemaiteco de Migracion.

Toda solicitud relacionada con acuerdos y convenios para el Fnanciamiento o
cofinanciamiento de estudios e identificacion deo fondos para sufragar estudios,
investigaciones, capacilaciones, conscltorias sobre temas de Politica Migratoria
Nacional o Sectorial, deben de presentar |a dacuinentacion requerida de acuverdo con
formato previsto.

Cada sahicituel al recibirse en la DEPM, delie segistrarse en contral administrativa, ¥
recibir un numero o codige de expediente para control interno v seguimienta de pestion
parafa cooperacion en politica migrataria

Las propuesias gue no fenen requisitos o que sean wnprobadas seran devueitas at
solicitante inanifestando la razon de su devolucion y sugerencias de mejora,

La comumicacion oficial sobre |a aprobacion para la suscripcion de acuerdos, Lonvenios
cartas de entendimiento o receprion de recursos en donacien, debe realizarse en
coardinacidn con et Departamento de Cooperacion de la Subdireccion de Planificacion
del 1GM

Las salicitudes de propuesta para la suscripcion de acuerdos. convenios ¥ cartas de
entendimiento para la cooperacion técnica v financiera en donacion. debera de
tramitarse en un tiempo noventa dias maximo. si todas las condiciones v requisitos se
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Estudias y Politicas Migratorias 14.00.00.P5
Coardinacion para la cooperacion y financiamiento FECHA Marzo 2021
Macional e Internacicnal en estudios, investigacion, temas
y Politicas Migraterias. PAGINAS 4/6
C . Documentois) de
Descripcion de las actividades Responsable Soporte

Inicio del procedimiento.

1. [Recibe. regisiro y controb, de ingresol

e documentacion, interma exloria o
solicitud/propussta de  acuerdo)

Carta lnstitucional de
solicibud o propuesta
acompanado anexo de

Capacitacion o consultorias. Traslada
al Analista de Estudios v Politicas
Migratorios,

ronvenio, carta de  entendimientol Qireccion General Documento de Perfil,
yara la cooperacion teonica-finandier o G o lermings de
e estudios, investigation, encuestas; referencia,
consultorias relacionadas con temiay attmpanadg de aval
migratorios  priorizados  por |3 institucional si es
[ireccion General del KoM, Trasiada a externa o aval del jefe
DEPM. deunidad sfes
interna.
Recibe solicitud o propuesta o Jofe DEPM Oficiode trasladao de
COMyerio. acuerdo carta cled la Dhreccion General
cntendimionto, para el apoyn al DEPM
Cooperacion tecnica  financiera e
estudios.  investigacion.  encueslas) Conocimicnto de

trasfado. |

Revisa.  analiza v evalia ol
alinearmiento de les abjetivos  de
canvenie, acuierdo, con prioridades def
Ias tematicas migratorias. Traslada all
Departamento de Cooperacion de 13
ubdireccion de Planificacidn, para
ejecutar la Guia de recepcion v
regisiro de donaciones del HGM

Analista de Esludios v
Poticas Migratarias

Firma e recepoidn dle
Canacimientn crel
e pedienbe por parte del
funcionario encargado,

uia  de normas oy
procedimientas para |3
[gestion de aprobacion,
rotepcion ¥ oregostro de

IO AC IDiTes ge
Copperdoen nacigaal)
iriternar inna &
interinstitucional el
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Coordinacién para la cooperacion y financiamiento FECHA Marzo2021
Macignal e Internacional en estugios. investigatian, temas
y Paliticas Migratorias. PAGINAS 5/6
C .. Documenta(s) de
Mo, Descripcion de |as actividades Responsabile Saporte
4. [Recibe expediente de la donacicn,
51 es aprabada sigue enpaso 4 1 Expediente
Sina fue aprobada sigue en paso 4.2,
4.1 Apaya en la presentacién para la tefe DDEPM Traslado del
Aotoridad  Migratoria Nacianal expediente mediante

Traslada insumos de presentacion als
Lireccign General. Sigue en paso 5.

42

Mo deveelve documents a la entidad o
nidad postuelante. Fin def

procecimiento.
Rocibe insumos para presentacion
ante |3 Avtoridad Migratoria Nacional,

tabora ad hoc del canvenio. acucrdo)
arta de  entendimiento  para el

financiamienta del estodin
investigacion. encuesta, capacitacion)
onsubtorta,  incluyendo  monitoreol

SEUIMIENTS v aCOmpanantiento.

Direceion General
G

Jote DEPM

oficio gue incluye
dictamen final.

Docomento final deal
ostudio.

i

ndel procedimiento.
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Manual de Normas v Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.U0.P6
Sisterma de manitoreo, seguimiento. evaluacion y FECHA Marzo 2021
cumplimiente de |2 Palitica Pablica Migratoria.
e SMOSEM, pAGINas [ 7|
DIRECCIGON DEPARTAMENT UNIDAD
Chreccion General Estudios y Politicas Migratorias
Crescripoion  Objetivo

Implementacion del  sisterma de
manitores, sopuimicnto, evaluacion vy
cumplimienta  de  Politica Migratoria |
Interinstitucional  inlerna v externa,
vacisnal, regional e internacional. se
trasa en la coordinacion. arbiculacion,

Es ia conrdinacion nterinstitucional a nivel s
lerno-externa.  nacional,  regional o
internacional para retroalimentacion  del
sistema  de  monitoreo  seguimiento v
cumplimicnto de la ejecucion de {a Politica
Migratoria. lo cual incluye coordinacion a

nivel de: 115istema Migratario alincamiento, pars el manitorco del
Guaternalteco, SMG: 2, Autoridad cumplimiento e de nNorFmas,
Migratoria MNacronal,  AMN.  [Politica mstituciones, procedimientos,

Macional e Internacional),  3ilnstituto
Guatemalteco  de  Migracon, 4) Otras
lustitucianes nacionales, regionales,

programas,  pianes.  presupuestos, v
accines gue el Fstado de Guatemala
desting con exclusividad para atender el

muitisectar y multinivel relacionadas directa
o .ndirectamente con la ejecution de la
Pelitica Migrataria: 5 Sistema de Monitareo,

derecho 3 migrar de las personas v 1a
debida ejecucion de politica migratoria
en modalidad multinivel y multisectorial,

Seguimiento, Evaluaciony retraalimentacion
de  Politica Migratoria para toma de
dgecisiones. SIMOS-DEPM. é] La entrega de
roperrtes s realizan mensual, coatrimestral,
semestrab v anual, de acuerdo can el tipo de
infarmacion ¥y entidad 3 eptregar  los
infarmes o repartes.
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Estudios y Politicas Migratorias 15,00.U0.P&
Sistema de monitoreo, segulmiento, evaluacion ¥ FECHA Marzo 2021
cumplimienta de la Pelitica Publica Migrataria,
SIMOS-PM. PAGINAS 277
. Base Legai -

El marco juridico regulador se encuentra rogida por-

Usuarios

Documentos requeridos . — )
informes trimestrales y reportes de cumplimiento de |3 Politica Migrataoria de cada |

Constitecion Palitica de |a Republica de Guatemala,
Decreto Numero 44-201 4, Codigo de Migracion.
Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. 7- 2019, Reglamento General del

Codigo de Migracidn.

Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. 2-2020, Reglamenta Organico Interno

del Institute Guatemalteoo de Migracion.

Miembros  dol
Guatemalteco, SMG,

Autoridad Migratoria Nacionat v sus
miembros, AMMN.

Areas administrativas del 1GM,
Instituciones  publicas o privadas
Nacionales o Extranjeras relacionadas
con ciecucian de la politica Migratoria
Nacional e Internacional.

SISCODE. ONG. Saciedad Cwil en
General.

Sistema Migram—rin .

__ Indicadares

Informes trimestrales y reportes de -

cumplimienta de la Politica Migratoria
de cada institucidn de SMG, AMN. IGM.

Informe  semestial vy Anuales  de
monitoren cxterno de cumplimiento de
la pohitica migratoriz nacional y regional
de instituciones internacionales como

grupo GEMI. OIM ACNUR, OACHNUDH.

UMNICEF, PNUD, PDH. ONG y Sociedad -

Civil.

institucion de SMG, AMNIGM, para retroalimentar el Sistema SIMOS-PM.

Informe semestral de monitoreo extorno de cumplimiento de |a palitica migrataria _
nacional y regional de instituciones internacionales como grupo GEMI, QIM ACHNUR, |

OACNUDH. UNICEF. PNUD. pararetroalimentar el Sistema,
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Manual de Normas vy Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.00.P6
Sisterna de monitoreo, seguimiento, evaluacidn v FECHA Marzo 2021
cumplimiento de la Politica Publica Migratoria.
SIMOS-PM. PAGINAS 37
. Documentos requeridos e e

* Informes anuales circunstanciatlos de la PO presentados al Congreso !

retroalimentacion del Sistema SIMOS-PM,

Informes peridgdicas a Direccion General de IGM. através dela matriz general de Politica
Publica Migratoria emitida par el DEPM. v Sistema de Monitores vy Sepuimiento de
Politica Migratoria SIMOS PM.

Informe anual de ONG y Sociedad Civil relacionada con temas migratorios y
retroalimentacidn del sistema de seguimienta.

Encuesta de nivel de satisfaccion de los beneficiarios y pohlacion ohjetivo de 1z Politica
Migratoria

Lineamientos de Politica Migratona Regional QCAM/SICA, cuando procede.

i.os informes y reportes de cumplimienlo de ladebida aplicacian de |2 Politica Migratoria,
generados por las instituciones que conforman et SMN. AMN, 1GM. estan sujetos a
solicitud de las mas altas autoridades migratorias, su periodicidad se establece de
acuerdo con los periodos y procesos de Planificacion Estratégica Institucional del HaM :
como ente ejecutor de la Palitica Migratoria v sus sistemas de manitoreo, j
Los informes de seguimiento externo que retroalimentan el sistema de menitoreo v
seguimiento de la correcta aplicacion de 1z Politica Migratoria realizados
independientemente por mstituciones Nagonales  gubernamentales v no
gubernamentales ¢ Internacionales, deberan de ser solicilados por la DEPM via oficial a
sodicitud de la Direccidn y Subdireccion General del Instituto Guatemaltece de
Migracion.

De manera anual se aplicara en la encuesta de satisfaccion del usuario de la DPM. 1o
relacionado con el cumplimianto de Iz Politica Migratoria n su modalidad multinives
sectorial.
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Sistema de monitoreo, seguimiento. evaluacion y FECHA Marzo 2021
cumplimiento de_l;ll::‘::ggf;hl:fmhca Migratoria. PAGINAS 477
No. Descripeicn de |as actividades Responsable Documento(s) de
Soporte
Inicio del procedimiento.

1. |[Recibe documentos, revisa vy registra Informes, reportes de
informacion para el seguimicnto de la cumpdimicnto de
poiitica migratoria, nacional. regionall  Dlircccion Generql Falitica Migratoria
e internacional. Trastada al Analista IGM institucional
de Estudios y Paliticas Migratorias. presentado por: SMG.

LAMN, IGM, Organismos
tnternacionates. ONG y

Sociedad Chvil.

2. [Recibe para control de registro los Oticio de traslado de |a
ktatos ¢ informes.  reportes  de Direccion General af
cumplimients  institucional para la DEPM.
retroalimentacion  de {3 matrizl Analista de Estudios y
general y base de datos del SIMOS|  Politicas Migratorias
P,

3 Anakiza v sistematiza 1a informacinn Matriz actualizadsa de
phtonida de los informes o reportes ; monitores v
cn La matriz de monitoreo 4 Sepuimienta
segunmiento del SIMOS-PM.

4. Rewvisa informe institucional anual degy Firmay recepcion de
Kumplimienta de politicas migratorias conocimiento del
prltinived ¢ interinstitucional. (Con informe o reporte de
opinian del funcianariu encargado del Jelte DEPR cumplimiento,
SIMO-PM).

5. Presentainforme anual de "Cstadodel

imi i T It |
cumptimiento de |3 Politicyl rastado de

expediente mediante

Migratoria . de acuerde con ol oficio que inciLve
s IMOS PR 3 la Direccian General ded coq CIye
(M dictamen final
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Sistema de monitareo. seguimiento, evaluacion y FECHA Marzo 2021
cumplimiento de {a Politica Pablica Migrataria.
SIMOS-PM. PAGINAS 5/7
Mo, Descripcion de las actividades Responsable Documento{s} de
Soporte
&, |Recibe infarme anual.

51 informe esta bied sigue enpaso 6. 1.
5in0 esta bien, sigus en paso 4.2,

&1,

Presenta resultados en formal

semestral del estado de complimiento

Chreccion General

frnforme Anual

Bocumento Final gel

v archiva presentacian de resuitados.

de |3 Politica Migratoria dentro del IGM ESt.ad.ﬂ de
: L Cumplimiento de
contexto  de  Sistema  Migratorio Politica Mieratori
}uatemalteco a la Autoridad caMigratonay
; . : Presentacion.
[Migratoria Macional.
6.2|Rngrem para correcciones al Jetq Int Anual
DEPM en paso 4. ntarme Anua
7. Bupervisa constantemente el $IMOS ,
P Jefe DEPM Expediente completo.

[Fin dei procedimienta.
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Manual de Normas y Procedimientos CODIGO
Estudios y Politicas Migratorias 16.00.U0.P4
Sistema de monitoreo, segulmiento. evaluacién y FECHA Marzo 2021
o limiento de la Pglitica Pablica Migratoria.
ume AIMOS. P eratona PAGINAS 6/7

PROCEDIMIENTD

Direccion General Amal [
I i era mahsta de .[Hudu?& ¥ Podibicas Jofe DEPA
FaM Migratorias
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Manual de Normas y Procedimientos CODIGO PROCEDIMIENTO
Estudios y Politicas Migratorias 14.00.U0.P6
Sistema de monitoreo, seguimiento. evaluacion y FECHA Marzo 20215
cumplimiente de la Politica Pablica Migratoria.
Direcridn General Analista de Estudios y Politicas
Ham Migratorias ’ JEFE DEFM
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ANEXO

GUIA DE PROCESO PARA ELABORACION Y FORMULACION DE POLITICA
MIGRATORIA Y ESTABLECIMIENTO E INSTALACION DE MESAS TECNICAS DE
TRABAJO INSTITUCIONAL SECTORIAL.

Apoyo a la Propuesta de politica migratoria.
Procedimiento 16.00.U0P1
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GUIA DE PROCESO PARA ELABORACION Y FORMULACION DE POLITICA,
MIGRATORIA Y ESTABLECIMIENTG E INSTALACION DE MESAS TECNICAS DE
TRABAJO INSTITUCIONAL SECTORIAL.

INTRODUCCION

Se presenta la Guia de proceso para la elaboracion y formulacion de pelitica migratoria v
establecimiento e instalacion ite mesas tecnicas de trabajo institucional e interinstitucional.
para la gestion de estudios. investigacion, formulacian. clabaracion de politicas migratorias y
discusion de temas de atencion y proteccion a3 migrantes.

OBJETIVOS:

* La coordinacion y articulacion institucional e interinstitucional. para atender temas
migratorios priorizados de acucrdo con 'os ejen estratégicos de fa institucion y dar
cumplimiente 2 lo establecido en ef codigo de migracion, su reglamento. normas v
procedimientos relative a estudios, vestigackin, politica migratoria nacional,
sectorial ¥ temas especializados de sectores ¥ subsectores de acuerdo con su
competenciacn la fematica migratoria

« Contar con una guia de induccion para las convocatarias que realiza la Direccion
Ceneral de! Instituto Guatemalteco de Migracion. para el inicio de proceso de
formulacion, elaboracion de politicas migratorias v el establiccimiento de instaiacion
de mesas de trabajo teonico, se espera contar conlas EWas, ios manuales v ias hojas de
ruta adecuadas para obtener los productos de estudios, investigacicn, encuestas,
consultorias, clercicios de formulacion y eltaboracidon de propuestas de politica
nacional y sectorial de lns productas chtenidos de las mesas de trabajo coordinadas
por o) [GM.
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BASE LEGAL:

»  Decrcto 442016, Cédigo de Migracion.

* Acuerdode Autaridad Migratoria Nacional Numero 7-2019. Reglamento General del
Codigo de Migracion.

*  Acuerdode Autoridad Migratoria Nacional No 2-2020, Reglamenta Organico Interno
del Instituto Guatemalteco de Migracion.

USUARIOS:

e Astoridad Migratoria Nacional

* Entidades que integran ef sistema migratorio guatemalteco.

s Areas administrativas del Instituio Guatemalteco de Migracicn.

¢  Sectores. subscctares e instituciones publicas o privadas relacionadas con la
formulacion y elaboracion de politicas migratarias.

o Sociedad civiben general,

INDICADORES:

= Inforines de la instalacion de mesas de trabajo técnicns para la elaboracion y
tormulacian de politica migrataria nactonal asectorial,

s Numerg de eventos organizados para discusion sobre el fenameno ¥ fa poitica
niigratoria.

DOCUMENTOS REQUERIDOS:

* Se debe contar con el cruce de cartas u olicios con las instituciones focatizadas y
priorizadas para confirmacidn de anuencia entre las partes, para realizar el procesode
tormulacion y elabor acidn de politica migratorias.

« Contar con visto bueno de la Dircccion General del IGM para iniciar proceso y
conformar las mesas de trabajo téonico institucional e interinstitucional o sectarial.

+ Propuesta de politica migratoria de acucrdo con formato disenade par el Instituto
Guatematteco de Migracion. con anexos de dictimenes institucionales. legales,
tecnicos v financiergs.
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POLITICAS ¥ NORMAS DE APLICACION:

» Elprocesoiniciaasohcitud de las mstitaciones gue conforman |a Autoridad Migratoria
MNacional y otras institu¢iones propanentes. La Direccion General del IGh. imecia el
procesa de acercamiento interinstitucional v sectorial a traves del Departamento de
Estudios y Politicas Migratorias.

« Sedebe contar con una hoja de rutay cranograma de actividades interinstiturionales
para las mesas de trabaja téonica.

+ lasinshituciones y sectores antes de iniciar ol proceso deben de contar con 1a debida
induccion y acompanamiento det Depactantento de Estudios y Politicas Migratorias
del IGM. guias € instrumentos para la formulacion v elaboracion técnica de Politica
Migratoria mstitucional o sectorial de 1as mesas de trabajo.
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PROCEDIMIENTOS DE LA GUIA DE PROCESO PARA ELABORACION Y FORMULACION
DE POLITICA MIGRATOREA Y ESTABLECIMIENTO E INSTALACION DE MESAS
TECNICAS DE TRABAJO INSTITUCIONAL SECTORIAL

No. Descripcion de las actividades Responsable Dm:usmentn[sl de

oporte

1. Reunidn de accrcamiento  con Persanal del Oficio de
representantes o enlaces dej  Oepartamento de nombramiento
nstituciones identificadas vt Estudios y Politicas
priorizadas  por  IGM.  para  la Migratorias
formulacicn y elaboracion de politicag
Fnigratorias sectoriales.

2. Kruce de cartas o oficios con ias Autoridad maxima del Cartas y oficios
instituciones focalizadas v priorizadad) [GM emitidos,
para corfirmacion de anuencia entro
las partes. para realizar e proceso deg
jormulacion vy claboracion e 14
politica migratoria sectorial a traveés
del establecimiento de ura mess
tecnica de  trabajo  sectorial
designacion de personal de enlace
institucional.

3. KContactosiniciates de coordinaciondel  Enlace de CDEPM v Reportes e informes.
personal de enlace para definician de  cnlace institucional
hojy de ruta v cronograma  de sectorial
achividades interinstitucionales de ia
mesa de trabajo técnico.

4. Entrega de paquetes de induccion y/ol  Enlace de DEPM y Ofictas entregados.

uizs e instrumentos  para  ial  enlace institucional
Eﬂrmu!acic‘m ¥ elaboracion técnica de sectorial
alitica migratoria sectorijal.
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5. [Conformacion e integracion de mesal Direccion General v {Cartas y oficios de inicio
tecriica de trabajo o inicio de proceso Jete DEPM de gestian.
(e acuerde  con metodologia
establecidaen el paquete de induccion
para el efecto por tas instituciones
focalizadas. para los procesos de
cansdlta v validacion con el sectar de
noblacidn interesada en 1o politica
FniErataria sectorial.

6. Formulacian técnica de propuesta de|  Coordinadares de Minutas, informes y
politica migrataria sectorial por ia enlace e integrantes de reportes.
fnstitecion  focalizada,  incleyendn tesa Técnica
anexos. dictamenes de la entidad o
e tor proponente.

7. {Traslado de propuesta de politica tnstitucién o sectorial Oficio de entrega de
pnigratoria sectorial a la Direccidrigue presenta propuesta Prapuesta PP,
General  del IGM. para formar do pofitica migrataria.
expediente
Con documentacion gue indica el
proceso 16000 P, einiciar proceso
en el DEPM.

8. Wpiicacion del proceso 14.00.00 F1 Jefe y Analista Lrictamen favorable de
“Propuesta de politica migratoria”, del CEFPK. la propuesta remitida al
Manuat de Normas v Procodimientos; Cepartamento DEFM ¢
del DEPM. para realizar evaluacion v Direccion Generai del
analisis de viabilidad y subsiguiente GM.
presentacion  de  resultado 3 |1
Direccion General  del  IGM.
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V1. Hoja de Elaboracidn
Manual de Normas y Procedimientos del
Departamento de Estudios y Politicas Migratorias
Direccién General del Instituto Guatemalteco de Migracion
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Elaborado, -. JI. .
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